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Аннотация
В статье рассматриваются влияние инновационных технологий на 

развитие региональной экономики, их роль в модернизации производственных 
процессов, улучшении инфраструктуры, стимулировании социально-
экономического прогресса на уровне регионов. Рассматриваются основные 
направления внедрения инновационных технологий, включая цифровизацию, 
использование интеллектуальных систем управления и интеграцию новых 
подходов.  

Помимо этого, исследуются воздействие инновационных решений на 
повышение ресурсной и энергоэффективности, снижение территориальных 
и социально-экономических диспропорций, а также формирование условий 
для создания, развития новых кластеров. Выявляется важность создания 
инновационного климата, интеграции различных заинтересованных сторон, 
включая государственные органы, бизнес, научное сообщество, для успешного 
внедрения инновационных технологий на региональном уровне.  

Целью исследования являются анализ влияния инновационных 
технологий на развитие региональной экономики, выявление направлений их 
применения для повышения конкурентоспособности регионов.

Методологической базой исследования послужили теории 
инновационного развития, региональной экономики, управления, а также 
концепции устойчивого развития. Методы исследования включали системный 
и сравнительный анализ, а также экспертное оценивание для определения 
влияния инновационных технологий на экономические показатели регионов.  

В результате исследования выявлены основные направления 

mailto:seomingrisha@yandex.ru
mailto:seomingrisha@yandex.ru
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внедрения инновационных технологий, включая цифровизацию 
инфраструктуры, развитие интеллектуальных систем управления, 
модернизацию производственных процессов и др. Показано то, что данные 
направления способствуют снижению ресурсных затрат, устранению 
территориальных диспропорций и созданию инновационных кластеров.

На основе проведенного анализа сделан вывод о том, что 
инновационные технологии являются драйвером социально-экономического 
прогресса на региональном уровне, их интеграция требует создания 
инновационного климата, взаимодействия научных и производственных 
структур, а также поддержки со стороны государства. Полученные результаты 
могут быть использованы при разработке стратегий устойчивого развития 
регионов, оптимизации региональной политики.

Ключевые слова: инновационные технологии, региональная 
экономика, цифровизация, модернизация, инфраструктура, социально-
экономическое развитие, инновационный климат.

Abstract
The article examines the impact of innovative technologies on the devel-

opment of the regional economy, their role in the modernization of production pro-
cesses, improvement of infrastructure, stimulation of socio-economic progress at the 
regional level. Main areas of implementation of innovative technologies are consid-
ered, including digitalization, the use of intelligent control systems and the integra-
tion of new approaches.

In addition, the impact of innovative solutions on increasing resource and 
energy efficiency, reducing territorial and socio-economic disparities, as well as the 
formation of conditions for the creation and development of new clusters is studied. 
The importance of creating an innovative climate, integrating various stakeholders, 
including government agencies, business, and the scientific community for the suc-
cessful implementation of innovative technologies at the regional level is revealed.

The purpose of the study is to analyze the impact of innovative technologies 
on the development of the regional economy, identify areas of their application to 
improve the competitiveness of regions.

The methodological basis of the study was the theory of innovative devel-
opment, regional economics, management, as well as the concept of sustainable 
development. The research methods included system and comparative analysis, as 
well as expert assessment to determine the impact of innovative technologies on 
the economic indicators of the regions. The study identified the main areas of imple-
mentation of innovative technologies, including digitalization of infrastructure, devel-
opment of intelligent control systems, modernization of production processes, etc. It 
was shown that these areas contribute to the reduction of resource costs, elimination 
of territorial imbalances and creation of innovative clusters. Based on the analy-
sis, it was concluded that innovative technologies are the driver of socio-economic 
progress at the regional level, their integration requires the creation of an innovative 
climate, interaction of scientific and industrial structures, as well as support from 
the state. The results obtained can be used in developing strategies for sustainable 
development of regions, optimization of regional policy.

Key words: innovative technologies, regional economy, digitalization, mod-
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ernization, infrastructure, socio-economic development, innovation climate.
 

Введение
Современный этап социально-экономического развития 

характеризуется ускорением технологических преобразований, 
которые становятся ключевым фактором конкурентоспособности 
как национальных, так и региональных экономик. Инновационные 
технологии играют важную роль в минимизации территориальных 
диспропорций, стимулировании интеграционных процессов и создании 
условий для устойчивого развития регионов. В условиях цифровизации 
экономики и глобальных вызовов, таких как ограниченность ресурсов 
и необходимость перехода к устойчивым моделям производства, 
внедрение инноваций становится не просто инструментом повышения 
эффективности, но и стратегическим условием выживания и развития 
регионов. Актуальность исследования влияния инновационных 
технологий на региональную экономику обусловлена необходимостью 
поиска механизмов, способных обеспечить долгосрочный экономический 
рост, социальное благополучие и экологическую устойчивость в 
условиях быстроменяющейся глобальной среды. Целью данного 
исследования являются анализ влияния инновационных технологий 
на развитие региональной экономики, выявление ключевых факторов, 
способствующих успешной интеграции инноваций, а также разработка 
рекомендаций по формированию благоприятного инновационного 
климата для устойчивого развития регионов. 

Для достижения поставленной цели в работе решаются  
следующие задачи: изучение теоретических подходов к определению роли 
инновационных технологий в региональном развитии, анализ влияния 
инноваций на ключевые аспекты региональной экономики, выявление 
основных проблем, препятствующих внедрению инновационных 
технологий, рассмотрение успешных примеров внедрения инноваций 
в регионах России и зарубежных стран, а также предложение  
рекомендаций по созданию благоприятного инновационного климата. 
Проблематика влияния инновационных технологий на региональное 
развитие активно изучается как отечественными, так и зарубежными 
исследователями, однако многие аспекты, такие как специфика 
внедрения инноваций в условиях различных регионов, остаются 
недостаточно изученными.

 Гипотеза исследования заключается в том, что успешное 
внедрение инновационных технологий в региональную экономику 
возможно только при условии формирования благоприятного 
инновационного климата, включающего государственную поддержку, 
развитие инфраструктуры и активное взаимодействие между научными, 
производственными и административными структурами.
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 Объектом исследования выступает региональная экономика 
в условиях внедрения инновационных технологий, а предметом 
– механизмы влияния инновационных технологий на социально-
экономическое развитие регионов.   

Научная новизна исследования заключается в комплексном 
подходе к анализу влияния инновационных технологий на региональную 
экономику, а также в разработке практических рекомендаций по 
формированию инновационного климата, учитывающих специфику 
различных регионов. В работе предложены новые механизмы 
стимулирования инновационной активности, основанные на интеграции 
усилий государства, бизнеса и научных учреждений. 

В исследовании используются системный и институциональный 
подходы, позволяющие рассмотреть влияние инновационных  
технологий на региональную экономику как сложный, многогранный 
процесс, зависящий от множества факторов, включая институциональные 
условия, ресурсный потенциал и уровень развития человеческого 
капитала.

Теоретические подходы
Современный этап социально-экономического развития 

характеризуется ускоряющимся процессом технологических 
преобразований, которые становятся определяющим фактором 
конкурентоспособности экономических систем. Инновационные 
технологии выступают как главный фактор регионального развития, 
определяя направления модернизации производственных процессов, 
создания новых сфер экономической деятельности и т.д.  

Особая роль инноваций заключается в их способности 
минимизировать территориальные диспропорции, усиливать 
интеграционные процессы и стимулировать развитие локальных 
кластеров. В условиях цифровизации экономики использование 
инновационных технологий позволяет регионам адаптироваться к 
проблемам, снижать зависимость от традиционных сырьевых ресурсов, 
формировать платформу для социального и экономического прогресса 
и т.д.  

Инновационные технологии - это совокупность передовых 
методов, процессов, инструментов, решений, основанных на научных 
достижениях, технических разработках, которые направлены на 
создание новых или значительное усовершенствование существующих 
продуктов, услуг, производственных процессов, организационных 
моделей [14].  

Они характеризуются достаточно высокой степенью 
новизны, способностью значительно повышать эффективность, 
производительность, качество, а также обеспечивать конкурентные 
преимущества в различных сферах экономики и социальной жизни. 



ЭКОНОМИКА И МЕНЕДЖМЕНТ

8 Вестник Университета управления «ТИСБИ» 2’25

Примеры инновационных технологий включают искусственный 
интеллект, нанотехнологии, биоинженерию, робототехнику, квантовые 
вычисления, технологии возобновляемой энергии и др.  [5].

Основной особенностью инновационных технологий является 
их ориентация на долгосрочные изменения, трансформацию  
традиционных подходов, создание новых стандартов, обеспечивающих 
прогресс.

Согласно мнению С.Ю. Глазьева, мировая экономика 
находится в процессе перехода к новому технологическому укладу, 
характеризующемуся масштабным внедрением нано-, биоинженерных 
и информационно-коммуникационных технологий. Данные 
преобразования способствуют формированию высокотехнологичных 
производств, которые обеспечивают качественное повышение 
ресурсоэффективности, снижение энергоемкости [5].  

Данные технологии становятся основой для создания 
инновационных отраслей, трансформации традиционных секторов 
экономики. Они способствуют развитию замкнутых циклов  
производства, минимизации отходов, увеличению эффективности 
использования природных ресурсов. Информационно-
коммуникационные решения, в свою очередь, обеспечивают 
интеграцию цифровых платформ, систем управления, позволяя 
достигать достаточно высокой степени автоматизации, оперативного 
анализа данных [16].  

Внедрение данных технологий также ведет к росту 
конкурентоспособности хозяйствующих субъектов, национальных 
экономик. Помимо этого, оно создает предпосылки для перехода 
к устойчивому развитию, в котором сочетаются экологическая, 
экономическая и социальная составляющие [6]. 

Влияние инновационных технологий на развитие региональной 
экономики - процесс, характеризующийся трансформацией 
производственных, управленческих, социально-экономических систем. 
Внедрение инноваций стимулирует структурные изменения, повышает 
конкурентоспособность регионов, способствует диверсификации 
экономики.

Согласно выводам Н.М. Лебедева и Е.Г. Ясина, уровень 
восприимчивости общества, организаций к инновациям и новаторским 
тенденциям напрямую определяется качеством инновационного 
климата, который создает условия для поиска нестандартных решений, 
внедрения передовых технологий и т.д.  [11].

Инновационный климат формируется под влиянием 
совокупности факторов, включая доступность финансовых ресурсов, 
развитость инфраструктуры, степень поддержки со стороны 
государства и благоприятность нормативно-правовой среды. Не менее 
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важным компонентом является готовность общества к восприятию 
изменений, что определяется уровнем образовательной подготовки, 
культурой открытости к новым идеям, способностью адаптироваться к 
быстроменяющимся условиям.  

Благоприятный инновационный климат стимулирует 
предпринимательскую деятельность, усиливает кооперацию между 
научными, производственными, административными структурами, а 
также способствует формированию среды, в которой риск новаторства 
оправдан высокой вероятностью получения конкурентных преимуществ. 

В.В. Гассий, Г. Баттувшин и И.М. Потравный считают, что 
интеграция инновационных подходов в хозяйственную деятельность, 
их постоянное совершенствование способны ускорить модернизацию 
региональной экономики, а также обеспечить технологическое 
обновление ее ключевых отраслей [4].  

Применение инновационных решений на региональном уровне 
способствует не только повышению производительности и снижению 
издержек, но и созданию предпосылок для диверсификации экономики, 
что, в свою очередь, укрепляет устойчивость регионов перед внешними 
вызовами, увеличивает их инвестиционную привлекательность, 
стимулирует развитие человеческого капитала и т.д.  

Помимо этого, совершенствование инновационных подходов 
предполагает взаимодействие между научными учреждениями, 
производственным сектором и органами государственной власти. 
Рассматриваемая координация усилий создает условия для 
формирования инновационной инфраструктуры, поддерживающей 
внедрение передовых технологий, запускает механизмы кластеризации, 
что усиливает конкурентные преимущества регионов в национальном и 
международном масштабах [12].  

Янь Мин Цзе и В.С. Шкарина писали о том, что инновационный 
потенциал выступает одним из ключевых факторов, определяющих 
развитие региональной экономики. Его эффективная реализация 
способствует укреплению конкурентоспособности региона, стимулирует 
рост уровня социально-экономического благосостояния и оказывает 
прямое влияние на общенациональную экономическую динамику [19].  

Инновационный потенциал региона включает совокупность 
научно-технических, производственных, кадровых, институциональных 
ресурсов, которые определяют способность региона генерировать, 
внедрять новые технологии, идеи, подходы. Рациональное 
использование потенциала позволяет обеспечивать диверсификацию 
экономики, ускорять структурные преобразования, минимизировать 
региональные диспропорции.  

Помимо этого, управление инновационным потенциалом требует 
взаимодействия между научными учреждениями, бизнесом и органами 
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власти. Формирование системы стимулирования инновационной 
активности через государственную поддержку, налоговые льготы, 
инвестиции в образование, развитие инфраструктуры создает условия 
для устойчивого роста регионов.  

А.С. Воронов в научном исследовании представил практический 
инструментарий управления. Предложенный инструментарий 
ориентирован на сокращение дисбалансов в уровне развития различных 
территорий, стимулирование инновационной активности, создание 
условий для равномерного социально-экономического прогресса [3].  

Элементы данного подхода включают:  
1. Механизмы адаптации инновационных практик к специфиче-

ским условиям каждого региона с учетом их ресурсного и экономического 
потенциала.  

2. Создание, развитие инфраструктуры инновационной поддерж-
ки, включая технопарки, инкубаторы стартапов и научные кластеры.  

3. Меры стимулирования кооперации между регионами, способ-
ствующие обмену передовыми технологиями и опытом управления.  

4. Государственное регулирование, финансовую поддержку, на-
правленные на устранение барьеров для инновационного развития в 
отстающих регионах.  

Помимо этого, предложенный подход предусматривает 
вовлечение местных сообществ, бизнеса, образовательных  
учреждений в процессы модернизации.

Методы и основные результаты
Рассмотрим влияние инновационных технологий на развитие 

региональной экономики.
В первую очередь, инновационные технологии способствуют 

росту производительности труда за счет автоматизации, оптимизации 
процессов, что, в свою очередь, ведет к снижению себестоимости 
продукции и услуг, что позволяет регионам более эффективно 
конкурировать на внутреннем и внешнем рынках. Помимо этого, разви-
тие высокотехнологичных отраслей стимулирует создание новых рабо-
чих мест, повышение уровня заработной платы, увеличение налоговых 
поступлений в бюджеты всех уровней.

Формирование инновационных кластеров, объединяющих 
предприятия, научные учреждения, государственные органы, 
способствует синергетическому эффекту. Данный подход усиливает 
технологический обмен между участниками, ускоряет внедрение 
передовых решений, улучшает инвестиционный климат региона. 
Примером успешной кластеризации служат IT-парки, техно-
полисы, промышленные зоны, функционирующие на основе 
высокотехнологичных стандартов.

Инновационные технологии также оказывают прямое влияние 
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на социальные сферы регионального развития. Они улучшают 
качество жизни за счет внедрения умных систем управления городами, 
повышения доступности медицинских, образовательных услуг, а 
также экологических стандартов. Одновременно создают своего рода 
проблемы, связанные с необходимостью повышения квалификации ка-
дров, адаптации населения к новым условиям [1].

Несмотря на очевидные преимущества, внедрение инноваций 
в региональную экономику сопряжено с рядом проблем. Главными из 
них являются ограниченность финансовых ресурсов, низкий уровень 
инновационной активности бизнеса, недостаточная инфраструктура и 
кадровый дефицит. Для их преодоления необходима государственная 
поддержка, включая субсидии, налоговые льготы, программы развития 
человеческого капитала [8].

Одним из ярких примеров влияния инновационных технологий 
на развитие региональной экономики в Российской Федерации 
является их внедрение в системы жилищно-коммунального хозяйства 
и транспортной инфраструктуры. Данные инициативы направлены на 
повышение эффективности управления, снижение эксплуатационных 
затрат, улучшение качества предоставляемых услуг.  

Например, в Тюменской области в рамках Федерального проекта 
«Умный город» с 2019 по 2025 гг. реализуется масштабное цифровое 
преобразование городского хозяйства. Программа включает внедрение 
интеллектуальных систем управления энергоснабжением, мониторинга 
состояния инфраструктуры и обеспечения безопасности [11].  

В Челябинской области осуществляется проект «Цифровой 
двойник региона», целью которого является создание цифровой модели 
региона, интегрирующей данные о различных аспектах его социально-
экономического, природного состояния, что позволяет оптимизировать 
процессы планирования, управления ресурсами, реагирования на 
чрезвычайные ситуации [10].  

Алтайский край показывает успешное применение цифровых 
технологий в аграрном секторе. Используются системы спутникового 
отслеживания для анализа состояния пахотных земель, оценки 
урожайности и рационального распределения ресурсов. Данный подход 
способствует повышению производительности сельского хозяйства, 
экологической устойчивости региона [7].  

Следовательно, рассмотренные примеры подтверждают то, 
что внедрение инновационных технологий становится драйвером 
регионального развития, способствуя модернизации традиционных 
отраслей, повышению их конкурентоспособности.

В заключение можно сделать вывод о том, что инновационные 
технологии играют первостепенную роль в формировании 
конкурентоспособных региональных экономик, обеспечивая их 
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адаптацию к условиям глобальных изменений, модернизации 
производственных, а также социальных структур. Внедрение новых 
технологий позволяет повысить эффективность использования 
ресурсов, улучшить качество продукции, услуг, а также создать условия 
для развития новых отраслей, секторов экономики.

Одним из факторов влияния инновационных технологий 
является их способность сокращать территориальные и социально-
экономические диспропорции, способствуя выравниванию уровня 
развития различных регионов, что достигается через цифровизацию 
инфраструктуры, использование интеллектуальных систем управления, 
внедрение решений, направленных на оптимизацию процессов в 
различных сферах (например, жилищно-коммунальное хозяйство, 
транспорт, сельское хозяйство, здравоохранение). Данные технологии 
оказывают влияние не только на экономические показатели, но и 
на улучшение качества жизни населения, повышение доступности 
услуг, формирование инновационных кластеров, что, в свою очередь, 
способствует росту социальной и экономической устойчивости регионов.

Однако для успешной интеграции инновационных технологий 
на региональном уровне необходимо создание благоприятного 
инновационного климата, включающего поддержку со стороны 
государства, развитие образовательных и научных учреждений, а также 
укрепление взаимодействия между бизнесом и наукой. Необходимо 
также учитывать особенности каждого региона, его ресурсный 
потенциал, специфику существующих экономических структур.

Таким образом, использование инновационных технологий 
является достаточно важным инструментом развития региональной 
экономики, способствующим ее диверсификации, повышению 
конкурентоспособности и обеспечению роста в долгосрочной 
перспективе.

Заключение
Исследование позволило определить ключевые направления 

внедрения инновационных технологий, такие как цифровизация 
инфраструктуры, развитие интеллектуальных систем управления, 
модернизация производственных процессов и др. Установлено, 
что реализация этих направлений способствует сокращению 
затрат ресурсов, устранению территориальных диспропорций и  
формированию инновационных кластеров.  

На основе проведенного анализа сделан вывод, что  
инновационные технологии выступают важным фактором социально-
экономического прогресса на региональном уровне. Их успешная 
интеграция требует формирования благоприятного инновационного 
климата, налаживания взаимодействия между научными и 
производственными организациями, а также активной поддержки 
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со стороны государства. Полученные результаты могут быть 
применены при разработке стратегий устойчивого развития регионов и 
совершенствовании региональной политики.
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Аннотация
Постановка проблемы. В настоящее время инновационный 

потенциал новых поколений выступает одним из приоритетных ресурсов 
социально-экономического, инновационно-технологического и культурного раз-
вития страны. Формулировка цели исследования. В статье раскрываются 
вопросы привлечения молодежи в технологическое предпринимательство 
на примере Республики Татарстан. Целью исследования выступает оценка 
социально-экономической активности и вовлеченности молодежи Республики 
Татарстан в развитие технологического предпринимательства. Для достижения 
поставленной цели был проведен теоретический анализ современных 
авторов, раскрывающих вопрос значения молодежного технологического 
предпринимательства; проведен практический анализ результатов 
Федерального проекта «Платформа университетского технологического 
предпринимательства» и степени участия молодежи РТ в программе. 
Методологическая база. Методологической базой исследования послужили 
нормативно-правовые акты РФ и региональное законодательство Республики 
Татарстан, регулирующие молодежное предпринимательство. Методы 
исследования. Методы работы – аналитическое исследование, юридический 
анализ нормативно-правовых актов, касаемо темы исследования. Результаты 
исследования. Результатами исследования выступили факторы развития 
молодежного технологического предпринимательства в Республике Татарстан, 
оценка эффективности проведения государственной и региональной политики 
в области привлечения молодежи к программам развития технологического 
предпринимательства. Выводы. На основе проведенного исследования 
были выявлены основные драйверы развития молодежного технологического 
предпринимательства, определены результаты реализации Федерального 
проекта, а также степень участия Республики Татарстан в государственных 
инициативах по развитию технологического предпринимательства среди 
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молодежи.
Ключевые слова: технологическое предпринимательство, 

предпринимательство, молодежное предпринимательство, молодежь, 
инновации, государственная поддержка, Республика Татарстан.

Abstract
Statement of the problem. Currently, the innovative potential of new gen-

erations is one of the priority resources of socio-economic, innovative-technological 
and cultural development of the country. Formulation of the purpose of the study. 
The article reveals the issues of attracting young people to technological entrepre-
neurship on the example of the Republic of Tatarstan. The purpose of the study is to 
assess the socio-economic activity and involvement of young people of the Republic 
of Tatarstan in the development of technological entrepreneurship. To achieve this 
goal, a theoretical analysis of modern authors was carried out, revealing the issue of 
the importance of youth technological entrepreneurship; a practical analysis of the 
results of the Federal project «Platform of University Technological Entrepreneur-
ship» and the degree of participation of young people of the Republic of Tatarstan 
in the program was carried out. Methodological base. The methodological base 
of the study was the regulatory legal acts of the Russian Federation and regional 
legislation of the Republic of Tatarstan regulating youth entrepreneurship. Research 
methods. The methods of work are analytical research, legal analysis of regulatory 
legal acts regarding the topic of the study. Research results. The results of the 
study were the factors of development of youth technological entrepreneurship in the 
Republic of Tatarstan, assessment of the effectiveness of state and regional policy in 
the field of attracting young people to technological entrepreneurship development 
programs. Conclusions. Based on the study, main drivers of youth technological 
entrepreneurship development were identified, the results of the Federal Project im-
plementation were determined, as well as the degree of participation of the Republic 
of Tatarstan in state initiatives for the development of technological entrepreneurship 
among young people.

Key words: technological entrepreneurship, entrepreneurship, youth entre-
preneurship, youth, innovation, state support, Republic of Tatarstan.

Введение
Современное положение Российской Федерации, а также 

новые тенденции, протекающие в мировой экономике, обосновывают 
необходимость акцентирования внимания на развитии социально-
экономических аспектов, генерации новых бизнес-идей и инновационных, 
высокотехнологичных проектов. Развитие высокотехнологичных 
идей дает возможность формирования независимого конкурентного 
преимущества в области производственной деятельности, социального 
инфраструктурного обеспечения, уровня развития человеческого 
потенциала и кадровой обеспеченности высококлассными 
специалистами. Как и любое государство, Россия делает ставки на 
новое поколение людей, выросших в бурно развивающихся условиях 
рыночной деятельности и внедрения экономических реформ, где 
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предпринимательская деятельность выступает материальной  
базой для развития общества. В контексте новых преобразований 
технологическое предпринимательство выступает именно той 
деятельностью, основной целью которой является создание 
экономических благ путем симбиоза высокоэффективной материально-
технической базы и человеческих ресурсов.

Целью исследования выступают исследование и оценка уровня 
развития молодежного технологического предпринимательства в 
Республике Татарстан.

Задачами в рамках исследования являются: определение 
значения нового поколения в развитии предпринимательского 
ландшафта, исследование содействия государственных органов в 
поддержании предпринимательской инициативы путем реализации 
федеральных программ, а также определение степени актуальности 
вопроса технологического предпринимательства в Республике 
Татарстан.

Актуальность темы исследования обосновывается 
востребованностью в развитии молодежного технологического 
предпринимательства в контексте формирования новых инновационных 
систем как конкурентного преимущества региона. Одним из толчков 
развития технологического предпринимательства также выступает 
геополитическая эскалация, сопровождающаяся установкой 
ограничений экономической деятельности России, внедрением санкций 
со стороны недружественных стран Запада, а также необходимостью 
развития внутреннего рынка страны. Уровень зрелости региональной 
инновационной системы и ее инфраструктуры выступает одним 
из факторов эффективного развития и функционирования 
технологического предпринимательства среди молодого поколения, в 
общей системе которой структурные элементы связаны партнерскими 
отношениями (предприниматели, инвесторы, образовательные и 
научные учреждения) и направляют общие ресурсы на воплощение 
новых целей неоиндустриального общества.

Теоретические подходы (обзор литературы)
Молодежь выступает одним из социально-активных субъектов 

предпринимательской деятельности, имеющих опыт быстрого 
реагирования и адаптации своей деятельности в динамично меняющихся 
условиях экономических отношений. К примеру, такой отечественный 
автор, как Т.Н. Тополева в статье «Роль молодежного технологического 
предпринимательства в инновационном развитии региона» отмечает, 
что роль и значение молодежного предпринимательства в настоящее 
время трудно переоценить: инициативность и энтузиазм молодых 
предпринимателей формируют возможность совершенствования 
производственных процессов, создания высокотехнологических идей и 
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решений, а также подготовку высококвалифицированных специалистов 
и кадровое оснащение хозяйствующих субъектов экономики [6].

Е.А. Дедусенко в своей работе «Молодежное технологическое 
предпринимательство: тренды и вызовы создания стартапа» проводит 
глубокий статистический анализ актуальности предпринимательской 
деятельности среди молодежи. Социологические опросы и 
исследования в рамках работы автора показывают возросший интерес 
молодого поколения к созданию нового бизнеса, в котором лидирует 
технологическое предпринимательство. Данный феномен обусловлен 
новыми трендами, которые сопровождаются ростом интереса к бизнес-
технологиям, инноватике, требованиями рынка в открытии новых 
идей и экономических благ.  По мнению автора, именно потребность 
в новом и рост потребностей побуждают новое поколение к развитию 
технологического предпринимательства [2].

В.В. Мирончик в статье «Научно-технологический парк как 
драйвер развития молодежного предпринимательства в регионе» 
исследует роль и значение технопарков как основного драйвера  
развития технологического предпринимательства. Технопарки 
выступают базовой инфраструктурой, обеспечивающей необходимые 
материальные, техническо-материальные, человеческие и 
информационные ресурсы для генерации и реализации новых бизнес-
решений. Автор также отмечает, что несмотря на значительную 
развитость технопарков и технополисов в России, стоит ориентироваться 
на западные модели развития, а также привлекать государственную 
власть к участию в новых разработках и поддержке новых инициатив 
[3].

Такой автор, как И.С. Федоренко, в своей статье «Роль 
университетов в развитии молодежного технологического 
предпринимательства» также высказывает свою точку зрения, что 
молодое поколение студентов является одним из ценных ресурсов, 
призванных ускорить процесс цифровизации и инновации [7]. Автор 
также классифицировал функции молодежного предпринимательства в 
инновационной системе региона (табл. 1):
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Таблица 1
Функции молодежного технологического  

предпринимательства в инновационной системе региона
Функция Характеристика

Социокультурная Совершенствование инновационной культуры в 
регионе, формирование новых навыков для создания 
высококвалифицированных кадров, создание новых рабочих 
мест, популяризация научно-технической, социально-
культурной и предпринимательской деятельности

Экономическая Поддержание и развитие научно-технологического потенциала 
региона, поиск резервов для повышения экономического 
эффекта проектов, оказание финансовой помощи бизнес-
проектам

Организационная Создание благоприятных условий для привлечения молодежи 
в предпринимательский сектор, ресурсное обеспечение 
информационными, материально-техническими, финансовыми 
аспектами проектов

Институциональная Участие в организации (реорганизации) учреждений 
регионального развития предпринимательских инициатив 

Интеграционная Интеграция и поддержание модели «тройной спирали» в 
поддержке технологического предпринимательства путем 
привлечения государства, бизнеса и научно-образовательных 
учреждений

Кадровая Создание новых рабочих мест в производстве, подготовка 
высококвалифицированных кадров, развитие человеческих 
ресурсов, формирование новых инновационных компетенций 
и знаний

Теоретический анализ подходов современных авторов 
в отношении вопроса молодежного технологического 
предпринимательства показал, что, несмотря на различные точки 
зрения авторов, имеется возможность выделить характерные свой-
ства исследуемого понятия: молодежное технологическое предприни-
мательство представляет собой локомотив экономического развития 
любого государства, где основным участником выступает молодежное 
движение, призванное обеспечить конкурентное преимущество 
внутреннему рынку страны путем внедрения высокотехнологических 
идей.

Методы и основные результаты
С целью практического анализа развития технологического 

предпринимательства среди молодежи РТ был проведен 
анализ Федерального проекта «Платформа университетского  
технологического предпринимательства». Целью Федерального  
проекта являются раскрытие предпринимательского потенциала 
молодежи и подготовка плеяды высококвалифицированных 
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специалистов в области научно-технологической деятельности [9]. Эко-
система Федерального проекта организована на основе следующих 
элементов:

1. Тренинги компетенций в области предпринимательства, 
основанные на новейшей игровой технологии оценки (gaming-assess-
ment) с целью диагностики предрасположенности молодежи к ведению 
бизнеса.

2. Акселерационные программы (Платформа НТИ) призваны 
организовывать и поддерживать проектную деятельность молодежи 
в области технологических проектов, а также способствовать 
подогреванию студенческих инициатив в рамках университета. 
Акселерационные программы включают широкий спектр онлайн- и 
офлайн-мероприятий с участием опытных спикеров [8].

3. Предпринимательские точки кипения (Платформа НТИ) 
представляют собой пространство с возможностью развития 
предпринимательских инициатив студентов вузов, получения 
экспертизы со стороны профессиональных менторов в отношении 
выдвигаемого к реализации проекта. Предпринимательские точки 
кипения выступают связующим звеном между образовательными 
учреждениями и государством, что дает возможность рассчитывать на 
государственную поддержку и коммерциализацию НИОКР [8].

4. Грант «Студенческий стартап» (ФСИ) направлен на открытие 
и освоение новых производственных технологий, а также создание 
новых продуктов на рынке путем проведения собственных научно-
технологических исследований. Данный грант призван не только создать 
новый продукт или услугу, а также определить его свойства и методы 
производства, но и предоставлять возможность коммерциализации 
и финансирования проекта. Наиболее популярным университетом в 
области разработки новых технологий выступает КНИТУ-КАИ, который 
на протяжении 2023-2024 гг. входит в топ-3 университетов по количеству 
подаваемых заявок на грант.

5. Университетские стартап-студии (ФИОП) представляют собой 
метод внедрения модели студенческого технологического предприни-
мательства в высших учебных заведениях с целью оценки, апробации и 
серийного запуска бизнес-решений.

6. Возмещение инвестиций в университетские стартапы (Фонд 
«СКОЛКОВО»). Целью проекта является возможность возмещения 
инвестиций до 50% за университетские стартапы, где основными участ-
никами выступают крупные инвесторы, государственные (региональ-
ные) учреждения, венчурные фонды, государственные гранты и т.д. [9].

Говоря о развитии молодежного технологического 
предпринимательства в Республике Татарстан, Татарстан выступает 
наиболее социально активным регионом в области инновационных 
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идей и предпринимательских инициатив. К концу 2024 г. Федеральный 
проект охватил 14 субъектов Приволжского федерального округа, 
включая Республику Татарстан (рис. 1).

Рис. 1. Субъекты ПФО, охваченные Федеральным проектом
«Платформа университетского технологического 

предпринимательства» [9]

Республика Татарстан является наиболее социально активным 
регионом в контексте участия в Федеральном проекте: в рамках 
республики были организованы стартап-студии, венчурный фонд «Ло-
бачевский», а также грантовая программа «Студенческий стартап».

За период реализации Федерального проекта «Платформа 
университетского технологического предпринимательства» в 
Республике Татарстан был подан 251 стартап (25,1% от заявок), они 
попали в ТОП-1000 общего рейтинга, а 8 стартапов - в ТОП-50 наиболее 
перспективных (рис. 2).

Рис. 2. Количество стартапов по регионам, прошедших отбор [9]

Наиболее активными университетами в рамках реализации 
Федерального проекта выступили: КФУ (55 стартапов, или 5,5% от всех 
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заявок), КНИТУ (32 стартапа, или 3,2% от всех заявок). Статистика 
подкрепляет факт того, что Республика Татарстан является одним 
из социально активных регионов России в области технологического 
предпринимательства (рис. 3).

Рис. 3. Университеты, участвующие  
в рамках Федерального проекта [9]

Исследование показало, что каждый пятый стартап и бизнес-
идея привносят свое начало в университетской среде. Как следствие, 
с учетом новых стратегических целей развития молодежи в области 
технологического предпринимательства государство поддерживает 
инициативу в поступательном развитии и становлении нового 
поколения в бизнес-началах. Существующий Федеральный проект 
направлен не только на курирование «зеленых» предпринимателей, но 
и на формирование взаимовыгодных предпринимательских отношений 
между частным и государственным секторами.

Республика Татарстан в последнее десятилетие показывает 
мощный прорыв в социально-экономической и инновационно-
технологической сферах, подкрепляемый финансированием новых 
инновационных проектов, развитием инфраструктуры и активным 
участием в технологических программах. Далее рассмотрим статистику 
направлений, используемых молодежью в рамках Федерального 
проекта (рис. 4).
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Рис. 4. Направления стартапов  
в рамках Федерального проекта [9]

Большинство стартапов имеют направление цифровых 
технологий (43,3%), креативной индустрии (12,3%), медицины и  
здоровья (11,5) и новых приборов и производственных технологий 
(11,1%). Представленный факт подкрепляет заинтересованность 
молодежи в области технологического предпринимательства и 
формирования новых, более востребованных, предпринимательских 
компетенций.

Таким образом, практическое исследование позволило 
констатировать факт того, что в современных условиях экономической 
турбулентности и интеграции новых инновационных тенденций 
внутренний рынок России нуждается в создании систем управления 
инновационно-технологическим потенциалом современного, молодого 
поколения. Новые вызовы требуют раскрытия предпринимательского 
потенциала и развития производственных мощностей для 
стратегического социально-экономического развития страны. 
Конкурентное преимущество страны зависит, в первую очередь, 
от степени развития экосистемы ее регионов, их инициативности 
и готовности к реализации высокотехнологичных и инновационных 
решений.

Заключение
Проведенные теоретическое и практическое 

исследования вопроса развития молодежного технологического  
предпринимательства в Республике Татарстан позволили сделать 
вывод, что именно данный феномен выступает локомотивом развития 
внутренней экономики страны путем внедрения высокотехнологичных и 
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инновационных идей в существующие бизнес-системы, а также открытия 
новых подходов в ведении бизнеса. Молодежное технологическое 
предпринимательство является обязательным механизмом 
движения инновационной системы региона и ее экосистемы: за счет 
развития предпринимательского сектора возможны создание новых 
экономических и социальных благ, поддержание и повышение уровня 
экономического эффекта производства, а также обретение конкурентных 
преимуществ региона как на внутреннем, так и на внешнем рынке. В 
рамках практического исследования был проведен анализ результатов 
действующего Федерального проекта «Платформа университетского 
технологического предпринимательства», который также охватил 
Республику Татарстан [10]. Рассмотренная экосистема проекта имеет 
множество компонентов, образующих единый механизм поддержания 
и повышения предпринимательской инициативы студентов высших 
учебных заведений. Анализ статистических данных показал, что 
Республика Татарстан является одним из социально активных регионов 
России, что говорит о высоком человеческом потенциале молодежи 
республики.
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Аннотация
Постановка проблемы. В условиях роста конкуренции на рынке 

развлечений и увеличения туристического потока в Казани возникает 
необходимость в автоматизации управления парками аттракционов для 
повышения эффективности их работы и улучшения качества обслуживания 
посетителей. Отсутствие современных решений для интеграции 
информационных систем с внешними сервисами ограничивает возможности 
оперативного управления и взаимодействия с клиентами. Формулировка 
цели исследования. Статья посвящена разработке и внедрению 
информационной системы для управления парком аттракционов на платформе 
«1С: Предприятие», направленной на автоматизацию ключевых бизнес-
процессов и интеграцию с внешними сервисами. Методологическая база и 
методы исследования. В основу исследования легли принципы системного 
анализа и проектирования информационных систем. Использованы методы 
моделирования бизнес-процессов и анализа данных для оценки эффективности 
внедрения системы. Результаты исследования. Разработанная система 
автоматизирует управление парком аттракционов, включая интеграцию с 
Яндекс.Картами, OpenStreetMap и Telegram-ботом, что повышает удобство вза-
имодействия с посетителями. Внедрение системы способствует увеличению 
доходов от туристической деятельности и улучшению качества обслуживания. 
Выводы. Внедрение системы обеспечивает конкурентное преимущество и 
удовлетворяет потребности туристов.

Ключевые слова: 1С: Предприятие, автоматизация бизнес-про-
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цессов, региональная экономика, туризм, интеграции, Яндекс.Карты, 
OpenStreetMap, Telegram-бот, финансовый учет, интеграция систем.

Abstract
Problem statement. With an increasing competition in entertainment mar-

ket and an increase in a tourist flow in Kazan, there is a need to automate the man-
agement of amusement parks to boost their efficiency and improve the quality of 
visitor service. The lack of modern solutions for integrating information systems with 
external services limits the possibilities of operational management and interaction 
with customers. Formulation of the research objective. The article is devoted to 
the development and implementation of an information system for amusement park 
management on the 1C: Enterprise platform, aimed at automating key business pro-
cesses and integrating with external services. Methodological base and research 
methods. The research is based on the principles of system analysis and design of 
information systems. Business process modeling and data analysis methods were 
used to assess the effectiveness of the system implementation. The results of the 
study. The developed system automates the management of the amusement park, 
including integration with Yandex. It includes maps, OpenStreetMap, and a Telegram 
bot, which increases the convenience of interacting with visitors. The implementa-
tion of the system helps to increase income from tourism activities and improve the 
quality of service. Conclusions. The implementation of the system provides a com-
petitive advantage and meets the needs of tourists.

Key words: 1C: Enterprise, automation of business processes, regional 
economy, tourism, integration, Yandex.Maps, OpenStreetMap, Telegram bot, finan-
cial accounting, system integration.

Введение
Казань как один из крупнейших туристических центров России 

ежегодно привлекает тысячи туристов. Город богат культурными 
и историческими достопримечательностями, что делает его 
привлекательным для путешественников. Однако для поддержания 
конкурентоспособности и увеличения туристического потока необходимо 
развивать инфраструктуру развлечений. Парки аттракционов играют 
важную роль в привлечении туристов, особенно семей с детьми, и могут 
стать значимым источником дохода для региональной экономики.

Целью данной работы являются разработка и обоснование 
внедрения информационной системы для управления парком 
аттракционов на платформе «1С: Предприятие» с учетом региональной 
экономики. Актуальность исследования обусловлена необходимостью 
повышения эффективности управления парками аттракционов в 
условиях роста туристической привлекательности регионов, таких как 
Казань. Внедрение автоматизированной системы управления позволит 
не только оптимизировать внутренние бизнес-процессы, но и повысить 
доходы от туристической деятельности, что является важным фактором 
для развития региональной экономики.
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Основные задачи исследования:
• Анализ существующих проблем в управлении парками аттрак-

ционов и их влияние на экономику региона.
• Разработка информационной системы на платформе  

«1С: Предприятие», которая автоматизирует ключевые бизнес-процес-
сы, такие как продажа билетов, учет посещаемости, управление персо-
налом и контроль технического состояния аттракционов.

• Оценка экономической эффективности внедрения системы с 
учетом региональных особенностей.

Теоретические подходы (обзор литературы)
В процессе подготовки статьи были проанализированы работы 

различных авторов, посвященные вопросам автоматизации бизнес-
процессов и их влияния на экономику. Туризм является одним из 
ключевых факторов развития региональной экономики, и его влияние 
на экономический рост неоднократно подчеркивалось в работах 
различных авторов. В исследовании Н.А. Сидоровой акцент делается на 
том, что туристическая привлекательность региона напрямую зависит 
от качества инфраструктуры развлечений, включая парки аттракционов 
[1]. Автор отмечает, что развитие туристической инфраструктуры спо-
собствует не только увеличению доходов от туризма, но и созданию но-
вых рабочих мест, что положительно сказывается на социально-эконо-
мическом развитии региона.

В условиях роста туристической привлекательности Казани 
важно учитывать, что туристы часто сталкиваются с трудностями в 
навигации по городу и паркам. Исследования показывают, что удобство 
и доступность информации о развлечениях являются ключевыми 
факторами при выборе туристами мест для посещения. Внедрение 
современных технологий, таких как интерактивные карты и мобильные 
приложения, значительно упрощает поиск информации для посетителей 
и повышает их удовлетворенность.

Одним из ключевых аспектов исследования является 
автоматизация бизнес-процессов, которая рассматривается как 
инструмент повышения эффективности управления предприятием. В 
работах М. Бударина подчеркивается, что внедрение информационных 
систем позволяет значительно сократить временные и финансовые 
затраты на выполнение рутинных операций [2]. Автор отмечает, что 
автоматизация процессов, таких как учет продаж, управление персо-
налом и контроль технического состояния оборудования, способствует 
повышению производительности труда и снижению издержек. В частно-
сти, автор указывает, что автоматизация позволяет повысить точность 
финансовой отчетности, что является важным фактором для принятия 
управленческих решений.

Важным аспектом исследования является интеграция 
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информационных систем с внешними сервисами. В работе А. Вичуговой 
подробно рассматриваются преимущества различных видов интеграции 
[3]. Автор отмечает, что использование внешних сервисов позволяет 
не только упростить взаимодействие с клиентами, но и повысить ло-
яльность посетителей за счет предоставления персонализированных 
предложений и уведомлений. Например, интеграция с Telegram-ботом 
позволяет оперативно информировать посетителей о текущих акциях и 
событиях, что способствует увеличению посещаемости парка.

Вопросы экономической эффективности внедрения 
информационных систем также были рассмотрены в работах различных 
авторов. В исследовании Е.А. Корнелюк отмечается, что автоматизация 
бизнес-процессов позволяет не только снизить операционные затраты, 
но и увеличить доходы за счет оптимизации ресурсов [4]. Например, 
автоматизация учета продаж билетов позволяет увеличить количество 
продаж за счет сокращения времени обслуживания посетителей.

Таким образом, проведенный обзор литературы позволил 
сформировать теоретическую базу для разработки информационной 
системы управления парком аттракционов. Анализ работ различных 
авторов показал, что автоматизация бизнес-процессов, интеграция 
с внешними сервисами и учет региональных особенностей являются 
ключевыми факторами, способствующими повышению экономической 
эффективности и туристической привлекательности региона.

Методы и основные результаты исследования
Для разработки информационной системы управления парком 

аттракционов был использован методологический подход, основанный 
на анализе существующих бизнес-процессов и их автоматизации с 
помощью платформы «1С: Предприятие». 

Платформа «1С: Предприятие» была выбрана для разработки 
системы благодаря своей гибкости и возможности интеграции с 
внешними сервисами, такими как Яндекс.Карты и Telegram-бот. Это 
позволяет создать единую информационную среду, которая не только 
упрощает управление парком, но и делает взаимодействие с посетите-
лями более удобным и технологичным.

Такая система может интегрировать в себе функции покупки 
билетов, учета посещаемости, контроля технического состояния 
аттракционов, управления персоналом и финансовыми операциями, 
что обеспечивает комплексный подход к управлению парком.

Для анализа существующих бизнес-процессов в парках 
аттракционов были выявлены ключевые проблемы, которые могут 
быть решены с помощью автоматизации. Основные задачи включают 
управление посетителями, контроль технического состояния 
аттракционов, управление персоналом и финансовый учет. Решение 
этих задач с помощью информационной системы на платформе  
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«1С: Предприятие» позволяет повысить эффективность управления 
парком и улучшить качество обслуживания посетителей.

Основные модули системы
Информационная система для управления парком аттракционов 

включает несколько ключевых модулей, каждый из которых отвечает за 
автоматизацию определенного бизнес-процесса.

                                                                                                        Таблица 1
Основные модули системы

Модуль Функционал Преимущества
Управление 
продажами билетов

Продажа билетов через кассы 
и Telegram-бота

Уменьшение времени на 
обслуживание посетителей

Формирование отчетов по 
продажам и посещаемости

Оперативный учет продаж 
и анализ популярности 
аттракционов

Учет посещаемости Автоматический учет 
количества посетителей

Улучшение планирования 
работы парка

Анализ данных о 
посещаемости для 
оптимизации работы 
аттракционов

Снижение нагрузки на 
аттракционы в пиковые часы

Контроль 
технического 
состояния 
аттракционов

Учет технического состояния 
аттракционов

Снижение количества 
аварийных ситуаций

Планирование и контроль 
выполнения технического 
обслуживания

Оптимизация затрат на 
ремонт и обслуживание

Учет технического состояния 
аттракционов 

Финансовый учет Учет доходов и расходов 
парка

Улучшение финансового 
планирования

Формирование финансовых 
отчетов

Оперативное принятие 
управленческих решений на 
основе аналитики

Взаимодействие с 
посетителями

Интеграция с Telegram-
ботом для предоставления 
информации о парке и 
аттракционах

Улучшение качества 
обслуживания посетителей

Использование Яндекс.Карт 
для улучшения навигации по 
территории парка

Оперативное 
предоставление актуальной 
информации

Рассмотрим каждый из этих модулей более подробно:

1. Модуль управления продажами билетов отвечает за 
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автоматизацию процесса продажи билетов как через кассы, так и через 
Тelegram. 

2. Модуль учета посещаемости позволяет автоматически отсле-
живать количество посетителей в реальном времени и анализировать 
данные для оптимизации работы парка.

3. Модуль управления персоналом автоматизирует процессы 
учета сотрудников, их графиков работы, расчета заработной платы и 
распределения обязанностей. 

4. Модуль контроля технического состояния аттракционов 
отвечает за мониторинг технического состояния аттракционов и 
планирование их технического обслуживания. 

5. Модуль финансового учета автоматизирует процессы учета 
доходов и расходов парка, формирования финансовых отчетов и про-
гнозирования финансовых результатов. 

6. Модуль взаимодействия с посетителями отвечает за  
улучшение взаимодействия с посетителями через интеграцию с 
современными технологиями, такими как Telegram-бот и Яндекс.Карты.

Интеграция с внешними сервисами
Одной из ключевых особенностей разработанной системы 

является интеграция с внешними сервисами, такими как OpenStreet-
Map, Яндекс.Карты и Telegram.

Интеграция с OpenStreetMap
OpenStreetMap - это открытая картографическая платформа, 

которая позволяет отображать объекты на интерактивной карте. 
Данная интеграция позволяет добавить отображение 

аттракционов на интерактивной карте. Карта добавляется на основную 
страницу парка для отображения работающих аттракционов в данный 
момент. При создании каждого аттракциона есть возможность прикрепить 
аттракцион к местности, после чего он добавится на основную карту и 
будет отображаться на основной форме системы (рис. 1). 

Интеграция с OpenStreetMap значительно упрощает навигацию 
для посетителей, особенно для тех, кто впервые посещает парк. Это 
снижает время на поиск нужного аттракциона и повышает общее 
удовлетворение от посещения.
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Рис. 1. Начальная страница

Интеграция с Telegram-ботом
Telegram-бот - это удобный инструмент для взаимодействия с 

посетителями.
В рамках системы интеграция с Telegram-ботом посетители 

могут получать всю необходимую информацию о парке бота, что делает 
взаимодействие более удобным и интерактивным.

Бот может отправлять посетителям персонализированные 
предложения и уведомления, что повышает уровень сервиса и 
вовлеченность посетителей.

Бот позволяет администраторам парка быстро обновлять 
информацию о работе аттракционов, акциях и других важных событиях, 
что помогает поддерживать высокий уровень сервиса.

Рис. 2. Использование бота,  
получение информации об аттракционе
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Преимуществами являются удобство взаимодействия с 
посетителями, оперативное обновление информации, повышение 
уровня сервиса.

Интеграция с Яндекс.Картами
Яндекс.Карты - это популярный сервис картографии, который 

предоставляет подробные карты и навигацию. 
Яндекс.Карты интегрированы в Telegram-боте. Посетители 

могут использовать Яндекс.Карты для просмотра местоположения 
аттракционов, планирования маршрутов и получения актуальной 
информации о работе парка. Это особенно важно для туристов, которые 
плохо ориентируются в городе.

Экономические расчеты и выгоды внедрения системы
Возьмем примерные текущие затраты из таблицы 2 и проведем 

анализ выгоды внедрения информационной системы.

Таблица 2
Примерные затраты на содержание парка аттракционов

Статья затрат Сумма (руб.)
Учет рабочего времени и расчет зарплаты 500 000
Среднемесячный доход от продажи билетов 2 000 000
Средний чек за аттракционы 400
Затраты на маркетинг, рекламу 200 000

Автоматизация учета рабочего времени и расчетов заработной 
платы позволяет сократить затраты на административный персонал. 
Например, при текущих затратах на управление персоналом в размере 
500 000 руб. в месяц, автоматизация может снизить эти затраты на 
20%, что составит 100 000 руб. ежемесячно или 1 200 000 руб. в год.

Внедрение системы онлайн-продажи билетов через Telegram-
бота и кассы позволяет увеличить количество продаж на 15%. При 
текущем среднемесячном доходе от продажи билетов в размере  
2 000 000 руб., увеличение составит 300 000 руб. в месяц или 3 600 000 
руб. в год.

Интеграция с Яндекс.Картами и Telegram-ботом позволяет ту-
ристам быстрее находить аттракционы и планировать маршруты, что 
увеличивает время их пребывания в парке. Это может привести к уве-
личению среднего чека на 10%. При текущем среднем чеке в 400 руб. 
и 10 000 посетителей в месяц, увеличение составит 40 руб. с человека, 
что даст дополнительный доход в размере 400 000 руб. в месяц или  
4 800 000 руб. в год.

Использование Telegram-бота для информирования посетителей 
о акциях и событиях позволяет снизить затраты на маркетинг на 15%. 
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При текущих затратах на маркетинг в размере 200 000 руб. в месяц 
экономия составит 30 000 руб. ежемесячно или 360 000 руб. в год.

Таблица 3
Экономические выгоды от внедрения системы

Показатель Экономия/
Доход  
(руб. в месяц)

Экономия/
Доход  
(руб. в год)

Сокращение затрат на управление 
персоналом

100 000 1 200 000

Увеличение доходов от продажи билетов 300 000 3 600 000
Увеличение среднего чека 400 000 4 800 000
Снижение затрат на маркетинг 30 000 360 000
Итого 830 000 9 960 000

Расчет окупаемости системы
Для расчета окупаемости системы необходимо учесть затраты 

на ее внедрение. Предположим, что стоимость разработки и внедрения 
системы составляет 3 000 000 руб. С учетом годовой экономии в 
размере 9 960 000 руб. срок окупаемости системы составит:

Таким образом, внедрение системы окупится уже через  
3,6 месяца, что свидетельствует о высокой экономической 
эффективности проекта.

Основные этапы исследования:
• Анализ текущих проблем в управлении парками аттракционов, 

таких как низкая эффективность продаж билетов, сложности в учете по-
сещаемости и управлении персоналом.

• Разработка модулей системы, охватывающих все ключевые 
аспекты управления парком: продажа билетов, учет посещаемости, 
управление персоналом, контроль технического состояния аттракцио-
нов и финансовый учет.

• Интеграция системы с внешними сервисами, такими как  
Яндекс.Карты, OpenStreetMap и Telegram-бот, для улучшения взаимо-
действия с посетителями.

Основные результаты исследования:
• Разработана информационная система, которая автоматизиру-

ет ключевые бизнес-процессы парка аттракционов. Это позволяет сни-
зить операционные затраты и повысить эффективность управления.

• Интеграция с внешними сервисами, такими как Яндекс.Карты 
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и Telegram-бот, значительно улучшает взаимодействие с посетителями, 
что приводит к увеличению времени их пребывания в парке и, как след-
ствие, к росту доходов.

• Экономические расчеты показали, что внедрение системы по-
зволяет сократить затраты на управление персоналом на 20%, увели-
чить доходы от продажи билетов на 15% и снизить затраты на марке-
тинг на 15%.

Заключение
Разработанная информационная система для управления  

парком аттракционов на платформе «1С: Предприятие» представляет 
собой эффективное решение для автоматизации ключевых бизнес-
процессов. Внедрение такой системы в условиях туристического города, 
такого как Казань, позволит не только повысить привлекательность 
города для туристов, но и увеличить доходы от туристической 
деятельности. Основные модули системы охватывают все аспекты 
управления парком - от продажи билетов до контроля технического 
состояния аттракционов и финансового учета. Интеграция с внешними 
сервисами, такими как OpenStreetMap, Яндекс.Карты и Telegram, дела-
ет систему еще более удобной и эффективной для посетителей и со-
трудников парка.

Экономические расчеты подтверждают, что внедрение системы 
позволит значительно повысить эффективность управления парком, 
улучшить качество обслуживания посетителей и обеспечить устойчивое 
развитие бизнеса. Таким образом, разработанная система может быть 
успешно внедрена в реальных условиях, обеспечивая конкурентное 
преимущество на рынке развлечений и удовлетворяя растущие 
потребности туристов.
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Аннотация
Постановка проблемы. В современных экономических реалиях 

потребительский рынок России испытывает структурную трансформацию, 
сопровождающуюся интеграцией современных технологий и цифровизации 
экономики в предпринимательский ландшафт, развитием электрон-
ной коммерции и ускорением развития онлайн-предпринимательства. 
Формулировка цели исследования. Статья посвящена рассмотрению  
влияния региональных факторов на развитие продаж через маркетплейсы. 
Целью исследования выступает выявление наиболее весомых факторов, 
влияющих на уровень продаж в отдельных регионах. Для достижения 
поставленной цели был проведен анализ деятельности маркетплейса Wild-
berries, проанализированы его данные в области логистики, а также выяв-
лены социально-культурные, экономические и инфраструктурные факторы. 
Методологическая база. Методологической базой исследования послужили 
статистические данные деятельности крупных российских маркетплейсов, 
монографии и научные статьи по теме исследования. Методы исследования. 
Методы работы – статистический анализ, глубинное изучение бизнес-кейсов 
российских маркетплейсов. Результаты исследования. Результатами 
исследования выступили выявленные современные тенденции и региональные 
особенности, влияющие на уровень продаж через маркетплейсы и электронные 
площадки. Представленное исследование направлено на определение 
демографических, социально-экономических, инфраструктурных и культурных 
особенностей потребительского рынка отдельных регионов, непосредственно 
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влияющих на объем продаж. Выводы. Результаты исследования вносят вклад в 
понимание социально-экономических особенностей регионов в использовании 
электронной коммерции. Понимание региональных факторов позволяет 
сформировать не только качественное предложение для определенного 
потребительского рынка, но и создает положительный пользовательский опыт 
в отношении маркетплейсов.

Ключевые слова: продажи, маркетплейс, электронная коммерция, 
онлайн-предпринимательство, факторы развития, цифровизация.

Abstract
Statement of the problem. In the current economic realities, the Russian 

consumer market is undergoing a structural transformation accompanied by the in-
tegration of modern technologies and digitalization of the economy into the entre-
preneurial landscape, the development of e-commerce and the acceleration of the 
development of online entrepreneurship. Formulation of the research objective. 
The article is devoted to the consideration of the influence of regional factors on the 
development of sales through marketplaces. The purpose of the study is to identify 
the most significant factors influencing the level of sales in individual regions. To 
achieve this goal, an analysis of the activities of the Wildberries marketplace was 
carried out, its data in the field of logistics were analyzed, and socio-cultural, eco-
nomic and infrastructural factors were identified. Methodological basis. The meth-
odological basis of the study was statistical data on the activities of large Russian 
marketplaces, monographs and scientific articles on the topic of the study. Research 
methods. The methods of work are statistical analysis, in-depth study of business 
cases of Russian marketplaces. Research results. The results of the study were 
the identified modern trends and regional characteristics influencing the level of 
sales through marketplaces and electronic platforms. The presented study is aimed 
at determining the demographic, socio-economic, infrastructural and cultural char-
acteristics of the consumer market of individual regions that directly affect sales vol-
ume. Conclusions. The results of the study contribute to the understanding of the 
socio-economic characteristics of regions in the use of e-commerce. Understanding 
regional factors allows us to form not only a high-quality offer for a certain consumer 
market, but also creates a positive user experience in relation to marketplaces.

Key words: sales, marketplace, e-commerce, online entrepreneurship, de-
velopment factors, digitalization.

В настоящее время, в контексте современных экономических 
реалий, потребительский рынок демонстрирует значительные 
структурные изменения и новые тенденции развития, что вызвано не 
только цифровизацией рыночных отношений, но и ранее внесенными 
коррективами эпидемиологической ситуацией COVID-19. В резуль-
тате интеграции новых технологических возможностей в российский 
рынок образовались два основных формата электронной коммерции 
– Интернет-магазины и маркетплейсы. Маркетплейс представляет 
собой агрегирующую площадку, которая выступает структурным 
элементом сложного канала сбыта: маркетплейс, являясь посредни-
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ком в процессе товарообмена между покупателем и продавцом, обе-
спечивает для своих участников инфраструктурную, логистическую, 
информационную и маркетинговую поддержку при выводе и реали-
зации товаров на потребительском рынке [2, с. 139]. Маркетплейсы 
обеспечивают благоприятные условия как для предпринимательского 
сектора, так и для потребительского рынка, предоставляя возможность 
осуществления транзакций и товарообмена в режиме реального 
времени с минимальными издержками (временными, человеческими, 
финансовыми, материально-техническими и т.д.), что вызывает бурный 
интерес у предпринимателей.

Целью исследования является исследование влияния 
региональных факторов на развитие через маркетплейсы на примере 
российского маркетплейса Wildberries.

Задачей в рамках исследования является выявление 
социальных, культурных, экономических и инфраструктурных факторов 
региона, влияющих на объем продаж через маркетплейсы. Объектом 
исследования выступили российский маркетплейс Wildberries и работа 
его складов во всех регионах страны.

Актуальность темы исследования в отношении влияния 
региональных факторов на развитие продаж через маркетплейсы 
определена тем, что большинство существующих научных исследований 
сосредоточено лишь на специфике и возможностях масштабирования 
бизнеса на электронных маркетплейсах. Однако степень научной 
разработанности вопроса влияния региональных факторов на разви-
тие продаж через маркетплейсы достаточно узка и не проработана в 
теоретической науке. Как следствие, обосновывается необходимость 
рассмотрения влияния региональных особенностей на уровень продаж 
и степень эффективности выведения бизнеса на онлайн-площадки, а 
также выявления современных тенденций и характерных особенностей 
работы маркетплейсов с учетом демографических критериев регионов.

На российском потребительском рынке маркетплейсы 
имеют доминирующую позицию в общей структуре электронной 
коммерции, что способствует росту показателей деятельности онлайн-
предпринимательства в отношении количества заказов, объемов 
продаж и уровня конверсий. Е.А. Панова в своей статье «Возможности 
маркетплейсов в развитии и повышении конкурентоспособности малых и 
средних предприятий» рассматривает место и значение маркетплейсов 
на онлайн-рынке. Автор рассматривает сложности выхода малых 
и средних предприятий на маркетплейсы, которые сопровождают-
ся сомнениями в конфиденциальности и безопасности, высокими из-
держками на поддержку пользователей и превышением величины 
эксплуатационных расходов над ожидаемым уровнем прибыли. Многие 
субъекты предпринимательства не имеют полной готовности выхода 
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на новый рынок. Однако, детализируя процесс осуществления продаж 
через маркетплейсы в отдельных регионах, стоит акцентировать 
внимание на том, что показатели регионов имеют неоднозначную 
тенденцию [3].

А.С. Буянов в своей статье «Роль маркетплейсов в развитии 
электронной торговли» рассматривает значение онлайн-площадок 
в современных условиях рынка: автор раскрывает важные аспекты 
функционирования маркетплейсов, их вклада в электронную коммер-
цию, а также определяет тенденции развития электронной торговли 
в России в ближайшей перспективе. Основной мыслью А.С. Буянова 
является то, что современный рынок претерпевает кардинальные 
изменения, где электронная коммерция и Интернет-торговля 
выступают одним из факторов развития и даже выживания субъектов 
предпринимательства. Только при переходе на электронный уровень 
субъекты малого и среднего бизнеса имеют возможность расширить 
каналы сбыта с минимальными издержками [1].

Тенденции развития электронной торговли также отражены 
в исследовании Р.А. Налбандян «Тенденции развития электронной 
торговли в современных условиях». Автор рассматривает факторы, 
которые способствуют внедрению цифровых платформ среди 
некрупных предприятий (социальные, экономические, рыночные, 
пользовательские, сетевые), а также уровень развития российского 
рынка для полного перехода на электронную площадку. Исследование 
Р.А. Налбандян показало, что в настоящее время существуют 
возможности, помогающие многим предприятиям выходить на новый 
рынок маркетплейсов, среди которых можно назвать: аккумуляцию 
большого количества поставщиков и клиентов, удобство контроля 
за логистическими процессами, надежность и качество российских 
платформ, упрощение выхода на новые рынки сбыта [2].

Таким образом, анализ научных работ отечественных авторов 
показал, что преимущественное большинство авторов поддерживают 
развитие электронной торговли, так как именно переход на  
маркетплейсы является одним из требований современного  
российского рынка.

С целью качественного и количественного анализа влияния 
региональных факторов на уровень продаж через маркетплейс за основу 
исследования возьмем маркетплейс Wildberries. Wildberries – один из 
крупнейших российских маркетплейсов, основанный в 2004 г. и имею-
щий более 300 тыс. ведущих продавцов. Маркетплейс ориентирован 
на реализацию продовольственных и непродовольственных товаров, 
выступая онлайн-магазином универсального формата.

Во-первых, исследование региональных факторов на развитие 
Интернет-торговли стоит начать с определения географических 
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особенностей региона, так как именно география влияет на уровень 
развития логистики и инфраструктуры. В регионах с хорошо развитой 
транспортной и логистической системой прослеживается наибольшее 
количество заказов, так как товары могут доставляться быстрее и в со-
хранности. С другой же стороны, в труднодоступных регионах (например, 
в Дальневосточном федеральном округе) проблемы с доставкой могут 
стать серьезным барьером при осуществлении предпринимательской 
деятельности, связанным с удорожанием транспортировки, 
увеличением ожидания доставки или же с недостаточным оснащением 
логистической цепочки. 

На рис. 1 представлена карта географии продаж Российской 
Федерации по регионам присутствия Wildberries, где отображена сумма 
заказов за один день. 

Рис. 1. Распределение продаж  
по регионам присутствия Wildberries [10]

Стоит отметить, что наибольший удельный вес продаж отведен 
Москве (3 062 413,44 руб., или 44,29% от общей суммы заказов) и 
Московской области (3 035 917,33 руб., или 43,9% от общей суммы 
заказов), в то время как в Хабаровске (Дальневосточный федеральный 
округ) удельный вес продаж составляет 162 478,71, или 2,35% от об-
щей суммы продаж. Данный факт обусловлен тем, что в Москве и 
Московской области расположено наибольшее количество складов и 
складских помещений (6 расположено в столице), в то время как в Ха-
баровске размещен один склад, который отвечает за Дальний Восток и 
города Сибирского федерального округа.

Далее представим загруженность складов по регионам и их 



ЭКОНОМИКА И МЕНЕДЖМЕНТ

45Вестник Университета управления «ТИСБИ» 2’25

индекс локализации в % (табл. 1).
Таблица 1

Загруженность складов Wildberries по регионам
Регион % от всех заказов Индекс локализации, в %

ЦФО 37,65 88,86
ЮФО+СКФО 14,91 24,37
ПФО 11,68 0,78
СФО 8,35 0,11
СЗФО 8,1 39,74
Беларусь 7,42 0,5
УФО 6,2 0,48
Казахстан 2,51 0,09
ДФО 2,35 0,58

Индекс локализации представляет собой процентное 
соотношение товаров, которые были отгружены со складских помещений 
и доставлены конечному потребителю в одном и том же регионе. Стоит 
отметить, что чем выше индекс локализации, тем меньше необходимо 
издержек на доставку товаров, и наоборот – чем ниже индекс, тем 
дороже будет доставка. По вышепредставленной таблице (табл. 1) 
видно, что наименьший индекс локализации у таких регионов, как Бела-
русь (0,5%), Казахстан (0,09%), Уральский федеральный округ (0,48%) 
и Сибирский и Дальневосточный федеральные округи (0,48% и 0,58% 
соответственно). Таким образом, можно констатировать, что именно в 
этих регионах имеются барьеры при продажах через маркетплейс [10].

Индекс локализации продаж с маркетплейса помогает понять, 
какие товары лучше добавлять в ассортимент для конкретных регионов 
и где их лучше продвигать, а также с помощью данного индекса 
имеется возможность рассчитать конечную стоимость доставки и 
скорость доставки. Данный показатель также дает возможность 
определить, насколько ассортимент доступен для покупателей в 
разных уголках страны. Индекс локализации влияет на два основных 
параметра – на видимость карточки товара на маркетплейсе и на 
стоимость логистических процессов при доставке товаров, их скорость 
и эффективность.

Далее также представим сроки доставки Wildberries по регионам 
(табл. 2).
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Таблица 2
Сроки доставки по регионам в часах
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Алексин 71 79 66 125 143 268
Электросталь 77 70 60 143 123 236
Подольск 65 68 64 120 97 244
Коледино 69 72 68 124 101 266
Казань 89 47 80 96 88 226
Санкт-
Петербург

91 102 41 146 136 302

Краснодар 48 79 83 134 169 278
Екатеринбург 151 87 132 106 96 274
Новосибриск 135 87 132 63 148 184
Хабаровск 304 251 304 275 337 64

Таким образом, реальные сроки доставки со склада  
Wildberries достаточно долгие. Наиболее быструю доставку от 
потребителя к потребителю можно отметить в одном и том же регионе. 
Быстрая доставка была отмечена в Санкт-Петербурге (41 ч), Казани (47 
ч) и Краснодаре (48 ч). Наибольшие сроки доставки были отмечены из 
склада наличия Хабаровск из-за отдаленности региона от остальных 
складов (в среднем 285 ч на доставку) [9].

Далее рассмотрим статистику продаж со складов Wildberries по 
дням (рис. 2).

Рис. 2. Статистика продаж со складов Wildberries по дням [10]

Стоит отметить, что наибольшие продажи приходятся на такие 
склады, как Электросталь (до 600 шт.), Тула (до 200 шт.), Санкт-
Петербург (до 500 шт.), Коледино (до 150 шт.) и Краснодар (до 200 
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шт.), в то время как общий объем заказов составляет в среднем 1300-
1500 шт. Данный факт свидетельствует о том, что в крупных и развитых 
регионах отмечается наибольший объем продаж, в особенности в 
Московской области, в то время как в прочих складах данный показатель 
не индексируется.

Таким образом, можно сделать вывод, что географическое 
положение региона предопределяет успешность и эффективность 
продаж через маркетплейсы. Данный феномен обусловлен географи-
ческими особенностями территории, развитием логистической и транс-
портной составляющей, инфраструктуры и технологических возможно-
стей.

Во-вторых, следующим региональным фактором влияния 
на развитие торговли на маркетплейсах является потребительское 
поведение, которое складывается из социально-культурных 
особенностей потребителей того или иного региона. В некоторых 
регионах определенные товары могут быть актуальны из-за 
традиционных предпочтений, современных тенденций или исторических 
факторов: например, в таких крупных городах, как Москва и Санкт-
Петербург, наблюдается большая популярность здорового образа жизни 
и органических продуктов, в то время как в отдаленных городах России 
(например, в Хабаровске) чаще всего покупают продукты, которые легче 
транспортировать или у которых большой срок годности. Как следствие, 
продавцы на маркетплейсах формируют свою ассортиментную и 
ценовую политику таким образом, что является наиболее эффективным 
для определенной целевой аудитории с конкретным уровнем дохода, 
предпочтений, демографической расположенности.

Далее представим топ-4 категории товаров, которые наиболее 
актуальны для потребителей из Центрального и Дальневосточного 
федеральных округов (рис. 3).

Рис. 3. Топ-4 категории товаров, которые  
актуальны для потребителей из Центрального  
и Дальневосточного федеральных округов [11]
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Наиболее востребованными товарами для потребителей из 
ЦФО являются: одежда (33%), техника (28%), косметика и парфюмерия 
(21%), игрушки и книги (18%). Для жителей ДФО наиболее актуальны 
такие категории товаров, как одежда (29%), техника (27%), активный 
отдых (25%), бытовая химия и гигиена (19%). Данный факт обусловлен 
тем, что в Дальневосточном федеральном округе недостаточно 
развита социальная инфраструктура, что говорит об удаленности 
и недоступности торговых центров, в то время как потребители 
из Центрального федерального округа предпочитают товары для 
удовлетворения более высоких потребностей [11].

В-третьих, также наиболее весомым региональным фактором 
является социально-экономическая составляющая населения, 
которая может существенно отразиться на успешности продаж через 
маркетплейс. В данном случае имеют место быть уровень доходов 
населения и их потребительские предпочтения при выборе товаров. 
К примеру, в регионах с высоким уровнем дохода наибольший спрос 
присутствует в брендовых и премиальных категориях товара, в то время 
как в менее обеспеченных регионах наиболее актуальны бюджетные и 
функциональные товары.

В-четвертых, региональными факторами являются уровень 
технологического оснащения регионов и доступность Интернета.  
Уровень доступа Интернет-технологий и использование мобильных 
устройств в различных уголках России могут значительно отличаться: в 
регионах с низким уровнем цифровизации потенциальные потребители 
могут испытывать сложности при использовании Интернет-
площадок онлайн-торговли, что также отражается на уровне продаж 
маркетплейсов.

В-пятых, заключительными факторами являются регуляторный 
фактор и государственное регулирование онлайн-торговли  
в отдельных регионах. Регионы могут иметь различные стандарты 
и нормы контроля, касающиеся Интернет-предпринимательства 
(например, наличие таможенных пошлин, начисление дополнительных 
налогов к стоимости товара или же ограничение в габаритах товара), 
что также имеет место быть.

Таким образом, можно сделать вывод, что влияние региональных 
факторов на развитие продаж через маркетплейс требует всестороннего 
глубинного анализа не только в теоретической, но и практической науке. 
Предприниматели, стремящиеся успешно функционировать в отдельных 
регионах, должны учитывать широкий спектр социально-экономических, 
транспортно-логистических и инфраструктурных факторов, а также 
технологические и регуляторные аспекты рассматриваемого региона. 
Многоступенчатое исследование региональных факторов позволит не 
только всесторонне оценить потребительский рынок и его возможности 
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для предпринимательской деятельности, но и выстроить эффективную 
стратегию проникновения товара на рынок.
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Аннотация
Постановка проблемы. Малый бизнес является значимой 

составляющей рыночного хозяйства и ключевым фактором конкуренции. 
Однако без поддержки со стороны государства и сотрудничества внутри 
бизнес-сообщества малые предприятия не всегда способны противостоять 
крупному капиталу и отстоять свои интересы в экономическом, политическом 
и социальном плане. Формулировка цели исследования. В статье 
рассматривается значимость малого бизнеса для регионального развития и 
описываются препятствия, с которыми он сталкивается. Методологической 
базой исследования явились исследования существующих научных 
трудов и публикаций по вопросам регулирования малого бизнеса. Методы 
исследования. В ходе исследования были использованы методы анализа 
литературы, сравнительного анализа, которые позволили получить 
комплексное представление о текущем состоянии малого бизнеса и его роли в 
экономике. Результаты исследования. Предлагаются стратегии оптимизации 
регулирования развития малого бизнеса. Представлены конкретные стратегии 
оптимизации, реализация которых имеет важное значение для стимулирования 
развития малого бизнеса и повышения экономического потенциала региона. 
Выводы. Результаты исследования вносят вклад в понимание значимости 
регулирования малого бизнеса в России, которое подчеркивает необходимость 
комплексного подхода, включая административные меры, финансовую 
поддержку и информационную открытость.

Ключевые слова: малый бизнес, оптимизация, экономика, 
государственная поддержка, развитие.

Abstract
Problem statement. Small business is an important component of the mar-
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ket economy and a key factor in competition. However, without government support 
and cooperation within the business community, small enterprises are not always 
able to withstand large capital and defend their interests economically, politically and 
socially. Formulation of the research objective. The article examines the impor-
tance of small business for regional development and describes the obstacles it fac-
es. Methodological base. Research of existing scientific papers and publications 
on small business regulation. Research methods. The research used methods of 
literature analysis and comparative analysis, which allowed us to get a comprehen-
sive understanding of the current state of small business and its role in the economy. 
The results of the study. Strategies for optimizing regulation of small business 
development are proposed. Specific optimization strategies are presented, the im-
plementation of which is important to stimulate the development of small businesses 
and increase the economic potential of the region.

Key words: small business, optimization, economy, government support, 
development.

Введение 
Малый бизнес играет существенную роль в региональной среде, 

привнося инновации, создавая новые рабочие места и способствуя 
экономическому развитию. Для достижения полного потенциала они 
нуждаются в благоприятной регулированной среде для своего развития 
[2; 3]. Оптимизация регулирования малого бизнеса в региональной 
среде играет ключевую роль в создании условий, необходимых для 
роста, устойчивости и успешной деятельности предприятий. Целью 
статьи являются исследование существующих практик регулирования 
малого бизнеса в региональной среде и выявление ключевых 
факторов, способствующих эффективному функционированию малых 
предприятий. Задачами исследования являются анализ литературы, 
анализ практических примеров успешного внедрения оптимизационных 
стратегий, а также предложение рекомендаций по их оптимизации для 
повышения конкурентоспособности и устойчивости малых предприятий.

Теоретические подходы (обзор литературы)
В литературе по вопросам регулирования малого бизнеса 

выделяются несколько ключевых авторов. Например, Ю.А. Беспалова 
в своих исследованиях подчеркивает необходимость контроля 
деятельности территориальных подразделений федеральных органов 
с целью устранения административных барьеров и повышения 
информационной открытости [1].  

М.М. Прусак рассматривает социологическое исследование 
как эффективный инструмент для формирования территориальных 
программ развития предпринимательства, подчеркивая значимость 
учета мнения предпринимателей и потребителей в процессе разработки 
стратегий [7]. 

С.В. Толкачев анализирует положение малого и среднего 
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бизнеса в России, его влияние на макроэкономику, а также проблемы, 
с которыми сталкивается этот сектор. Он приводит статистические 
данные, подтверждающие продуктивность и значимость МСП для 
экономики страны [8].

В работе В.Н. Кузьмина рассматриваются стратегические 
направления создания благоприятного климата для развития МСП 
через координирующие действия государства. Автор утверждает, что 
для успешного развития необходима целенаправленная политика во 
всех сферах общественной жизни, а количественным показателем 
эффективности таких мероприятий может служить доля МСП в валовом 
внутреннем продукте страны [6].

Несмотря на рекордное количество МСП (6,59 млн.) в России в 
2025 г., существуют значительные региональные диспропорции в раз-
витии этого сектора. Разница в доле занятых в МСП между Северо-За-
падным (39%) и Северо-Кавказским (14,6%) федеральными округами, 
а также крайне низкие показатели в отдельных регионах (Ингушетия 
- 6,2%, Тыва - 13,6%, Тюменская область - 11,5%) свидетельствуют о 
необходимости адресной поддержки. Планируемое сокращение бюд-
жетных расходов на 21% может негативно сказаться на развитии МСП, 
особенно в менее развитых регионах [2].

Согласно последним исследованиям, в России развитие и 
поддержка малого бизнеса происходят на фоне снижения влияния 
государства на данные процессы. Несмотря на наличие государственных 
программ и инициатив, оказываемая поддержка часто ограничена 
и недостаточно эффективна. Государство в основном фиксирует 
проблемы, с которыми сталкиваются предприниматели, но реальные 
меры помощи предпринимателям остаются единичными.

Административные барьеры являются одной из серьезных 
проблем, с которыми сталкиваются малые бизнесы в региональной 
среде. Необходимо применять эффективные методы, которые 
обеспечивают максимальный результат для преодоления препятствий. 
Контроль со стороны региональных властей за деятельностью 
территориальных подразделений федеральных органов становится 
одним из важнейших направлений в современном мире [4; 5]. К тому 
же необходимо внести исправления в федеральное законодательство, 
которое будет регулировать административные процедуры в данном 
регионе. 

В современном мире необходим полный и открытый доступ 
к информации. Развитие информационных технологий становится 
важным инструментом для внедрения веб-портала регионального 
управления с интеграцией в общероссийскую систему информации 
органов исполнительной и законодательной власти. Обсуждение 
актуальных проблем с представителями гражданского общества, 
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предпринимательского сообщества позволяет рассмотреть проблемы 
с разных сторон [9].

Вышесказанное поможет создать прозрачность и установить 
доверие между государственными органами и представителями малого 
бизнеса.

Необходима эффективная коллаборация между 
государственными органами и представителями малого бизнеса. 
Укрепление взаимодействия между организациями инфраструктурной 
поддержки, а также между ними и властью позволит создать 
всеобъемлющую сеть услуг для малого бизнеса [10]. 

Для развития малого предпринимательства необходимо 
разработать эффективные механизмы взаимодействия между 
предпринимателями и властью, которые включают два основных 
направления: 

- Во-первых, областные и местные органы власти должны 
проводить политику открытости, что подразумевает участие 
предпринимательских объединений в обсуждении всех вопросов, 
связанных с предпринимательской деятельностью. Это может включать 
участие уполномоченных представителей предпринимательских 
объединений в разработке нормативно-правовых актов.

- Во-вторых, необходимо установить механизмы сотрудничества 
между предпринимателями и органами власти, что содержит 
регулярную коммуникацию, консультации и диалог между сторонами 
для обсуждения проблем и поиска решений.

Одной из важных задач остается формирование условий, 
способствующих развитию существующих и возникновению новых 
инновационных структур. Данные структуры имеют потенциал для 
решения задач как регионального, так и федерального уровня. Задачи 
были связаны с производством и реализацией конкурентоспособной, 
наукоемкой продукции, решить их можно с помощью инновационно-
промышленных комплексов, которые могут дополнить уже действую-
щие структуры поддержки малого инновационного бизнеса. Комплексы 
содействуют участию промышленных компаний в российских и 
международных выставках и мероприятиях в области инновационных 
технологий, обеспечивают необходимое финансирование и 
государственную поддержку.

Улучшение условий для малого бизнеса требует расширения 
доступа к финансовым ресурсам. Этого можно добиться, создав 
систему льготного кредитования, развивая кредитную кооперацию и 
предоставляя кредиты под государственные гарантии с субсидированием 
процентных ставок.

Методы и основные результаты
В ходе исследования были использованы методы анализа 
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литературы, сравнительного анализа, которые позволили получить 
комплексное представление о текущем состоянии малого бизнеса и 
его роли в экономике. Полученные результаты показали, что успешные 
стратегии оптимизации регулирования включают в себя комплексный 
подход, который сочетает в себе как административные меры, так 
и поддержку со стороны государства. Выявлено, что регионы с 
активным участием местных властей в развитии инфраструктуры и 
предоставлении финансовой помощи демонстрируют более высокие 
темпы роста малого бизнеса. Внедрение инновационных структур 
и поддержка участия компаний в выставках способствуют развитию 
конкурентоспособности малых предприятий.

Для оптимизации регулирования и развития малого бизнеса 
предложены следующие инициативы:

1. Учреждение региональных хабов, которые будут служить цен-
трами для малых предприятий и поддержкой в разработке и реализации 
инновационных проектов.

2. Внедрение Модели «Открытого правительства». Разработка 
платформы для открытых данных, где малые предприниматели смогут 
получать информацию о государственных закупках, субсидиях и других 
возможностях. 

3. Создание Механизма «Бизнес-омбудсмена». Учредить 
институт бизнес-омбудсмена на региональном уровне, который будет 
представлять интересы малого бизнеса перед государственными 
органами. 

4. Установить партнерства между малым бизнесом и образова-
тельными учреждениями для создания совместных исследовательских 
проектов, стажировок и практик. Это позволит малым предприятиям ис-
пользовать научные разработки и кадры, а студентам - получать прак-
тический опыт.

5. Ввести программу, позволяющую малым предприятиям уча-
ствовать в социальных проектах и получать за это финансирование или 
налоговые льготы. 

6. Реализовать пилотные проекты в нескольких регионах по те-
стированию упрощенных процедур регистрации и лицензирования для 
малых предприятий. На основе полученных данных можно будет выра-
ботать рекомендации для масштабирования успешных практик.

7. Создание региональных фондов поддержки 
предпринимательства. Учредить региональные фонды, которые будут 
предоставлять финансирование на безвозмездной основе или в виде 
субсидий на развитие инновационных проектов. 

8. Создание мобильного приложения, которое будет предостав-
лять информацию о возможностях финансирования, налоговых льготах, 
а также о мероприятиях и семинарах для предпринимателей в регионе.
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9. Учредить региональные награды для малых бизнесов, добив-
шихся значительных успехов в инновациях и социальной ответственно-
сти. 

10. Создание платформы для регулярного обмена опытом 
между малым бизнесом и органами власти, где предприниматели 
смогут делиться своими проблемами и успешными практиками с 
представителями власти.

Представленные рекомендации помогут создать более 
эффективную экосистему для развития малого бизнеса в регионах 
России и улучшат взаимодействие между государственными органами 
и предпринимателями.

Заключение
Исследования регулирования малого бизнеса в России 

подчеркивают необходимость комплексного подхода, включая 
административные меры, финансовую поддержку и информационную 
открытость. Ученые, такие как Ю.А. Беспалова и В.Н. Кузьмин, 
акцентируют внимание на контроле за территориальными 
подразделениями и учете мнения предпринимателей.

Несмотря на большое количество МСП, в России существуют 
значительные региональные диспропорции. Сокращение бюджетных 
расходов может усугубить ситуацию, что подчеркивает важность 
эффективного использования ресурсов.

Таким образом, для достижения оптимизации регулирования 
развития малого бизнеса в региональной среде необходимо проводить 
активную политику содействия привлечению инвестиций и созданию 
благоприятной инвестиционной среды.  
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Аннотация
Постановка проблемы. В условиях динамичной глобализации 

и интеграции мировых экономики, открытости и тесной взаимосвязи 
межнациональных экономических систем, с появлением межстрановых 
конфликтов и назреванием геополитической напряженности, выливающейся 
во внедрение санкционных ограничений и прерывание взаимовыгодных 
партнерских отношений, обуславливается необходимость повышения 
эффективности стратегии антикризисного управления на макро- и микроуровнях. 
Стоит отметить, что в наибольшей степени воздействию негативных факторов 
внешней среды поддаются субъекты предпринимательства малого и среднего 
масштабов, что говорит о необходимости их государственной поддержки 
и разработки стратегии адаптации и развития в условиях ограничений. 
Формулировка цели исследования. В статье раскрываются вопросы 
стратегии развития предпринимательского сектора в условиях санкционных 
ограничений. Целью настоящей статьи выступают анализ и оценка 
современного состояния рынка предпринимательства, а также определение 
стратегии развития субъектов предпринимательской деятельности регионов 
в условиях санкционного давления. Для достижения поставленной цели 
был проведен теоретический анализ современных авторов, раскрывающих 
вопрос ведения бизнеса в условиях санкций; проведен практический анализ 
предпринимательского сектора России; выявлены ключевые тенденции 
развития предпринимательского сектора в условиях геополитического 
давления. Методологическая база. Методологической базой исследования 
послужили современные статьи, монографии и научные работы авторов по 
теме исследования, статистические данные Федеральной государственной 
статистики РФ и цифровой платформы малого и среднего бизнеса. Методы 
исследования. Методы работы: эмпирический, теоретический, системно-
функциональный и институциональный анализы, статистический анализ и 
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графический метод отображения результатов. Результаты исследования. 
Результатами исследования выступили основные тенденции развития рынка 
предпринимательства в России, определен уровень предпринимательской 
активности в условиях санкционных ограничений. Выводы. На основе 
проведенного исследования автором был сделан вывод об эффективности 
государственной политики по поддержке предпринимательского сектора в 
условиях динамично изменяющегося экономического положения страны.

Ключевые слова: стратегия, предпринимательская деятельность, 
предпринимательство, бизнес, санкции, санкционные ограничения.

Abstract
Statement of the problem. In the context of dynamic globalization and 

integration of the world economy, openness and close interconnection of interna-
tional economic systems, with the emergence of intercountry conflicts and maturing 
geopolitical tensions resulting in the introduction of sanctional restrictions and the 
interruption of mutually beneficial partnerships, there is a need to improve the ef-
fectiveness of the anti-crisis management strategy at the macro and micro levels. It 
is worth noting that small and medium-sized business entities are most susceptible 
to the impact of negative environmental factors, which indicates the need for their 
state support and the development of a strategy for adaptation and development in 
the context of restrictions. Formulation of the purpose of the study. The article 
reveals the issues of the strategy for the development of the business sector in the 
context of sanctions restrictions. The purpose of this article is to analyze and assess 
the current state of the entrepreneurship market, as well as to determine the strategy 
for the development of business entities in the regions in the context of sanctional 
pressure. To achieve this goal, a theoretical analysis of modern authors was con-
ducted, revealing the issue of doing business under sanctions; a practical analysis of 
the entrepreneurial sector of Russia was carried out; key trends in the development 
of the entrepreneurial sector in the context of geopolitical pressure were identified. 
Methodological base. The methodological base of the study was modern articles, 
monographs and scientific works of the authors on the topic of the study, statistical 
data of the Federal State Statistics of the Russian Federation and the digital platform 
for small and medium businesses. Research methods. The methods of work are 
empirical, theoretical, system-functional and institutional analysis, statistical analysis 
and a graphical method for displaying the results. Research results. The results of 
the study were the main trends in the development of the entrepreneurship market 
in Russia, the level of entrepreneurial activity in the context of sanctions restrictions 
was determined. Conclusions. Based on the study, the author concluded that the 
state policy to support the entrepreneurial sector is effective in the context of a dy-
namically changing economic situation in the country.

Key words: strategy, entrepreneurial activity, entrepreneurship, business, 
sanctions, sanctions restrictions

Введение
В современных условиях роль и значение предпринимательского 

сектора трудно переоценить в силу значительного его влияния на  
структуру и объем национального производства, на 
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конкурентоспособность и устойчивость внутренней экономики страны. 
Однако современное состояние экономики и наличие геополитической 
напряженности на мировой арене подрывают производственные 
мощности предпринимательства, которое находится в тесной 
зависимости от внешних факторов и рыночных колебаний, что говорит 
о необходимости государственной поддержки данного сектора. 
Актуальность темы исследования обосновывается тем, что исследование 
проблем развития предпринимательства России требует всестороннего 
рассмотрения в условиях кризисного состояния российской экономики 
наряду с санкционными ограничениями, создающими усложненные 
условия и барьеры для развития предпринимательской деятельности.

Несмотря на недавние просветы в решении геополитических 
вопросов с западными странами, ранее введенные санкционные 
ограничения определили новые детерминанты развития 
предпринимательства в России с учетом укрепления национальной 
безопасности и форсирования экономики наряду с новыми вызовами, 
связанными с логистическими, производственными, финансовыми и 
партнерскими аспектами функционирования рынка. Внедрение пакета 
санкций в отношении России привело ко множеству проблем, ответ 
на которые требовался немедленным образом для нивелирования 
пагубных воздействий: санкции, как ограничительные меры, привели к 
подрыву логистических цепей, сокращению иностранной продукции на 
внутреннем рынке, нехватке производственных ресурсов и материалов, 
необходимых для ведения производственной деятельности, а также к 
подрыву финансовой системы страны. Однако наряду с негативным 
воздействием санкции также оказали стимулирующее влияние и стали 
толчком для модернизации и трансформации российской экономики. 
Государство, в том числе и частный предпринимательский сектор, 
было вынуждено адаптироваться под новые условия и найти новые 
пути обхода вновь возникших барьеров, что впоследствии привело к 
улучшению благосостояния страны.

Целью настоящего исследования выступают анализ и оценка 
современного состояния предпринимательского сектора в России, 
а также рассмотрение тенденций развития малого и среднего 
предпринимательства в условиях санкционных ограничений.

Задачами в рамках исследования являются: проведение 
теоретического анализа современных авторов в отношении вопроса 
стратегии развития предпринимательского сектора в условиях 
ограничений со стороны западных стран; проведение статистического 
анализа макроэкономических показателей, характеризующих 
состояние предпринимательского сектора; определение перспектив 
развития субъектов предпринимательства в условиях геополитической 
напряженности.
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Теоретические подходы (обзор литературы)
Действующие санкционные ограничения в отношении российской 

экономики, которые были внедрены со стороны недружественных стран 
Запада и действуют вплоть настоящего времени, привели к шоковому 
состоянию внутренний рынок страны. Подрыв логистических цепей 
и партнерства с зарубежными компаниями привел к качественной 
и количественной перестройке структуры внутреннего продукта 
России, к снижению объемов производства, сокращению применения 
технологических возможностей, внедрения инноваций и кооперации 
в рамках ранее созданных предпринимательских структур. Однако 
некоторые исследователи полагают, что несмотря на внедрение 
ограничений, российская экономика хотя и перетерпела кризис, но 
это стало драйвером ее модернизации и развития на основе новых 
антикризисных укладов. 

И.М. Вашко в статье «Направления совершенствования 
экономической политики в условиях воздействия санкционных 
ограничений» [3] отмечает, что Россия имеет достаточный 
накопленный опыт функционирования в условиях ограничений и 
кризиса национальной экономики. В условиях санкций российская 
экономика имеет возможность совершенствовать свою дальнейшую 
государственную политику на основе антикризисного управления, 
политики импортозамещения и перестройки рынков сбыта. Несомненно, 
можно акцентировать внимание на том, что автор отмечает значительное 
влияние санкций на предпринимательский сектор, который претерпел 
шоковое состояние в условиях дальнейшей неопределенности. 
Несмотря на нахождение ранее не изученных новых обходных путей 
и формирование собственной импортозамещающей продукции, пред-
принимательскому сектору для обретения конкурентоспособности не-
обходимо учитывать приоритетность эффективного маркетинга, поис-
ка альтернативных бизнес-решений, новых рынков сбыта продукции, 
производства инновационной отечественной продукции и услуг, а также 
перехода на политику импортозамещения продукции.

М.В. Телегин в статье «Совершенствование стратегии 
управления конкурентоспособностью организаций в условиях 
санкционного давления» [5] отмечает: будущее состояние российской 
экономики, в том числе и предпринимательского сектора, зависит 
от возможности быстрой и качественной адаптации к новым 
условиям в рамках санкционных обременений, распространения 
технологического предпринимательства и укрепления государственно-
частного партнерства, в том числе и на международной арене. 
Преимущественная доля успеха российских компаний в перспективном 
будущем также будет зависеть от эффективного и грамотного 
управления имеющимися ресурсами, рационального стратегического 
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планирования и наращивания производственного потенциала.
Автор также отмечает, что пакет санкций, хотя и является 

обременением для российской экономики, выступил детерминантом 
всестороннего пересмотра традиционных укладов ведения бизнеса и 
методов управления конкурентоспособностью. Изложенный феномен 
позволил с новых точек зрения взглянуть на устаревшие подходы 
российского менеджмента, а также разработать новые стратегии 
адаптации к ограничительным условиям на основе повышения 
приоритета технологического предпринимательства и новых 
инновационных технологий, пересмотра логистических цепей, а также 
повышения значения государства в поддержке предпринимательского 
сектора. 

Л.Ю. Андреева в статье «Стратегия развития российских  
компаний в условиях геополитических рисков и санкционных 
ограничений» [1] рассматривает особенности функционирования 
бизнес-процессов в условиях санкционных ограничений и 
геополитических изменений внутреннего рынка России. Автор 
отмечает, что внедрение санкций отразилось не только на внутренней 
экономике страны, но и стало предвестником глобальных изменений 
всей мировой экономики. Данный аспект определил необходимость 
обеспечения конкурентоспособности, национальной экономической 
безопасности и суверенитета государства на основе государственной 
поддержки предпринимательства. По мнению автора, новая стратегия 
развития предпринимательства в России должна базироваться 
на системном управлении финансовой политикой корпоративных 
структур, перестройке производства на импортозамещение, а также 
формировании антикризисного управления в условиях экономической 
турбулентности. Российским компаниям необходимо задуматься не 
только об увеличении доли на внутреннем рынке, но также иметь более 
глобальную стратегию выхода на восточные рынки, тоже терпящие 
структурную трансформацию.

Таким образом, можно констатировать факт, что внедрение 
пакета экономических санкций со стороны недружественных стран 
Запада нанесло значительный ущерб традиционному укладу российской 
экономики, в том числе предпринимательскому сектору, выступаю-
щему локомотивом развития внутренней экономики России. Однако 
новые ограничительные условия стали детерминантом развития новых 
подходов и стратегий развития бизнеса и трансформации российской 
экономики. Наиболее перспективными и устойчивыми стратегиями 
развития субъектов предпринимательства в условиях санкционных 
ограничений выступили: переход на политику импортозамещения, 
использование альтернативных технологий и ресурсов для 
функционирования производственной деятельности, развитие 
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внутреннего рынка и выход на новые, перспективные рынки сбыта.
Методы и основные результаты

Внутренний рынок России перетерпел значительные колебания 
и турбулентность экономики в условиях ограничительных обременений. 
В ужесточенных условиях государство выступило гарантом поддержки 
предпринимательского сектора, включающего финансовую 
поддержку, снижение налоговых льгот и административных барьеров, 
стимулирование экспорта и политики импортозамещения.

С целью определения современного состояния и положения 
предпринимательского сектора в условиях санкционных ограничений, 
а также оценки государственной поддержки предпринимательской 
деятельности в России представим статистические данные количества 
предприятий малого и среднего предпринимательства за период 2022-
2024 гг. (табл. 1).

Таблица 1
Количество предприятий МСП за 2022-2024 гг. [7]

№ Количество МСП 2020 2021 2022 2023 2024
1. Всего предприятий МСП, в т.ч.:

- ИП
- ЮЛ

5916906
3388195
2528711

5684561
3312646
2371915

5866703
3552645
2314058

5991349
3685962
2305387

6347771
4061916
2285855

1.1 Микропредприятия:
- ИП
- ЮЛ

3361628
2314128

3285859
2164402

3525482
2110815

3657257
2103812

4032285
2082325

1.2 Малые предприятия:
- ИП
- ЮЛ

26263
197842

26478
190137

26837
185592

28351
183920

29229
185197

1.3 Средние предприятия:
- ИП
- ЮЛ

304
16741

309
17376

326
17651

354
17655

402
18333

По данным Федеральной государственной статистики [7], в пе-
риод с 2020 по 2021 гг. прослеживается снижение количества субъек-
тов предпринимательства на 3,92% (или на 232 345 ед.), что связано 
с эпидемиологической ситуацией COVID-19. Пандемия стала одним из 
драйверов как подрыва, так и поддержки предпринимательского сектора, 
который позволил усовершенствовать политику государственной 
поддержки бизнеса в период ограничений.

Стоит отметить, что после внедрения санкционных ограничений, 
несмотря на тяжелую адаптацию и сложность прогнозирования 
геополитической ситуации в перспективе, отмечается рост субъектов 
предпринимательства: уже на 2023 г. их количество составило 
5991349 ед., что на 2,12% больше, чем в 2022 г. (прирост составил 
124 646 ед.).  В 2024 г. прослеживается динамичный рост субъектов 
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предпринимательства: на конец года их количество составило 
6347771 ед., что на 8,19% больше, чем в 2022 г., когда были внедрены 
санкционные ограничения на российскую экономику (прирост составил 
478 068 ед.). Статистические данные свидетельствуют о благоприятном 
положении дел внутри российской экономики за счет эффективно 
проведенной политики предпринимательского сектора со стороны 
Правительства РФ.

Стоит акцентировать внимание на структурной составляющей 
предпринимательства. На протяжении 2020-2024 гг. количество малых 
предприятий поступательным образом растет, что свидетельствует 
о сильной устойчивости к турбулентности экономики и цикличным 
колебаниям за счет быстрой адаптивности к новым условиям. Однако, 
что касается среднего бизнеса, то наблюдается достаточно медленный 
рост, что выступает сигналом о необходимости качественной 
составляющей предпринимательского сектора, так как средние 
предприятия обеспечивают занятость населения и большой оборот 
активов.

Далее представим результаты опроса исследовательского 
агентства «Русопрос» [6], касаемо влияния санкционных ограничений 
на предпринимательскую деятельность (рис. 1).

Рис. 1. Влияние санкций на функционирование бизнеса [6]

Большинство респондентов отметили, что внедренные 
санкционные ограничения повлияли на такие аспекты, как: сокращение 
поставок сырья, оборудования и комплектующих (51%), снижение спроса 
на продукцию и услуги (42%), трудности в сфере логистики (32%) и 
проблемы в сфере производства и оказания услуг (26%). Практически не 
пострадали такие аспекты функционирования бизнеса, как сокращение 
числа контрагентов (9%), трудности реализации финансовых счетов 
(10%) и ограничения использования программного обеспечения (11%). 
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Развитие стратегии субъектов предпринимательства в условиях 
санкционных ограничений имеет первостепенное значение для 
выживания (рис. 2).

Рис. 2. Стратегия развития предпринимательства
в условиях санкций [6]

Большинство респондентов отмечают, что не имеют четкого 
плана развития в условиях санкционных обременений и ждут 
дальнейшего развития геополитической ситуации (36%), однако поло-
вина опрошенных уже имеют четкий план действий и идеи, в каком на-
правлении двигаться (по 25% соответственно). 

В такой ситуации первостепенной задачей государства 
является создание благоприятных экономико-правовых условий,  
способствующих адаптации бизнеса под новые реалии. Одними из 
приоритетных направлений являются: повышение квалификации 
сотрудников в соответствии с новыми требованиями рынка, 
повышение производственных мощностей, развитие технологического 
предпринимательства и рынка искусственного интеллекта/инноваций, 
внедрение новых инновационных решений в бизнес-процессы, 
ускорение цифровизации предпринимательского сектора, обеспечение 
устойчивого роста малого и среднего предпринимательства, внедрение 
государственной поддержки бизнеса и т.д.

Заключение
Государственная поддержка предпринимательского сектора 

является одним из ключевых направлений укрепления национальной 
экономики и ее конкурентоспособности, которая, несмотря на 
российский накопленный опыт, является несовершенной в условиях 
санкционных обременений. Драйвером развития внутренней 
экономики является предпринимательство, которому требуются 
трансформация и становление на инновационный путь развития на 
условиях независимого функционирования. При этом государство 
должно стремиться стимулировать вовлечение субъектов  
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предпринимательства в приоритетные сектора экономики, что позволит 
качественно и количественно трансформировать внутренний валовый 
продукт России.
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Аннотация
Постановка проблемы. На сегодняшний день инструменты 

искусственного интеллекта прочно интегрируются во многие сферы  
экономики, что непосредственно отражается на уровне эффективности 
предпринимательской деятельности. В условиях глобализации и  
цифровизации экономики внедрение инструментов искусственного 
интеллекта выступает необходимым требованием для формирования 
конкурентных преимуществ и поддержания конкурентоспособности  
субъектов предпринимательства. Формулировка цели исследования. 
В данной статье раскрываются современное состояние и тенденции 
применения инструментов искусственного интеллекта в предпринимательской 
деятельности в России. Целью исследования выступает оценка текущего 
состояния развития искусственного интеллекта в экономике России, а 
также выявление барьеров интеграции искусственного интеллекта в 
предпринимательский сектор. Для достижения поставленной цели были 
проведены теоретический анализ современных авторов, раскрывающих  
вопрос значения искусственного интеллекта в деятельности бизнеса, анализ 
степени перехода российских компаний на новые технологии, а также 
определение основных барьеров, сдерживающих развитие искусственного 
интеллекта в России. Методологическая база. Методологической базой 
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исследования послужили научные статьи отечественных авторов по теме 
исследования, статистические данные реализации национальной стратегии 
развития искусственного интеллекта в России. Методы исследования. Методы 
работы – статистический анализ, аналитическое и теоретическое исследование, 
графическое отображение результатов. Результаты исследования. 
Результатами исследования выступили факторы, сдерживающие развитие 
искусственного интеллекта в России, а также современные тенденции, 
характеризующие степень интеграции искусственного интеллекта в 
предпринимательский сектор. Выводы. На основе проведенного исследования 
были выявлены основные драйверы развития искусственного интеллекта в 
предпринимательской деятельности в России, а также представлен прогноз 
развития новых технологий во внутренней российской экономике.

Ключевые слова: искусственный интеллект, предпринимательская 
деятельность, современные технологии, инновации, инновационные 
технологии, стратегия развития искусственного интеллекта, бизнес.

Abstract
Statement of the problem. Today, artificial intelligence tools are firmly in-

tegrated into many sectors of the economy, which directly affects the level of effi-
ciency of entrepreneurial activity. In the context of globalization and digitalization of 
economy, the introduction of artificial intelligence tools is a necessary requirement 
for the formation of competitive advantages and maintaining the competitiveness of 
business entities. Formulation of the purpose of the study. The article reveals the 
current state and trends in the use of artificial intelligence tools in entrepreneurship 
in Russia. The purpose of the study is to assess the current state of development of 
artificial intelligence in Russian economy, as well as to identify barriers to the integra-
tion of artificial intelligence into the business sector. To achieve this goal, a theoreti-
cal analysis of modern authors was carried out revealing the issue of the importance 
of artificial intelligence in business activities, an analysis of the degree of transition 
of Russian companies to new technologies, and the identification of the main bar-
riers hindering the development of artificial intelligence in Russia. Methodological 
framework. The methodological basis of the study was scientific articles by Rus-
sian authors on the topic of the study, statistical data on the implementation of the 
national strategy for the development of artificial intelligence in Russia. Research 
methods. The methods of work are statistical analysis, analytical and theoretical 
research, graphical display of the results. Research results. The results of the study 
were the factors hindering the development of artificial intelligence in Russia, as well 
as modern trends characterizing the degree of integration of artificial intelligence 
into the business sector. Conclusions. Based on the study, the main drivers of the 
development of artificial intelligence in entrepreneurship in Russia were identified, 
and a forecast for the development of new technologies in the domestic Russian 
economy was presented.

Key words: artificial intelligence, entrepreneurship, modern technologies, 
innovations, innovative technologies, artificial intelligence development strategy, 
business.

Введение
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Одним из перспективных путей выхода российской рыночной 
экономики из состояния кризиса и трансформации в наиболее 
технологичный уклад выступает системное внедрение инструментов 
искусственного интеллекта в предпринимательскую деятельность. 
Инструменты искусственного интеллекта нашли свое широкое 
применение не только в области индивидуального пользования, но и в 
социально значимых сферах общества. Необходимость рассмотрения 
данной темы обосновывается тем фактом, что в настоящее время 
необходимо осмысление приоритетности и значения инструментов 
искусственного интеллекта и его алгоритмов в предпринимательской 
деятельности. Развитие высокоинтеллектуальных алгоритмов и 
искусственных информационных систем является толчком в повышении 
эффективности функционирования бизнеса, локомотивом для 
открытия новых горизонтов и возможностей стратегического развития 
и выживания в условиях конкурентного рынка.

Целью исследования выступают исследование текущего 
состояния и оценка современных тенденций применения  
искусственного интеллекта в предпринимательской деятельности в 
России.

Задачами в рамках исследования являются: анализ 
теоретического массива современных авторов, направленного на 
раскрытие вопроса темы исследования, анализ российского рынка 
в области внедрения и применения инструментов искусственного 
интеллекта в предпринимательский сектор, а также выявление основных 
барьеров, тормозящих развитие искусственного интеллекта в бизнесе.

Актуальность темы исследования обосновывается тем, 
что внедрение инструментов искусственного интеллекта в 
предпринимательскую деятельность выступает одним из требований 
поддержания конкурентоспособности бизнеса: функционал данной 
системы направлен не только на оптимизацию и ускорение бизнес-
процессов, но и на совершенствование и трансформацию всей 
экосистемы бизнеса, начиная от повышения качества использования 
человеческого капитала и заканчивая качественной перестройкой 
производственной деятельности субъектов предпринимательства.

Теоретические подходы (обзор литературы)
В связи с динамичным развитием искусственного интеллекта в 

последнее десятилетие в теоретической науке сложилось множество 
точек зрения в отношении внедрения искусственного интеллекта в 
предпринимательскую деятельность. Несмотря на безграничные 
возможности инструментов искусственного интеллекта и их функционала, 
часто авторы определяют бурную интеграцию искусственных систем 
как фактор развития новых рисков и угроз, связанных с использованием 
информационных технологий в жизни отдельного человека, социума и 
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всего государства. Однако существуют и такие мнения, что с учетом 
развития информационных технологий, цифровизации экономики, 
а также роста значения технологического предпринимательства 
внедрение искусственного интеллекта становится императивом для 
организаций, которые хотят не только укрепить конкурентоспособность, 
но и занять лидирующие позиции на рынке в условиях жесткой 
конкуренции.

М.А. Мельничук и М.Н. Берко в научной статье «Роль  
искусственного интеллекта в осуществлении предпринимательской 
деятельности» [6] рассматривают искусственный интеллект как фактор 
совершенствования бизнес-процессов субъектов предпринимательства. 
Авторы отмечают, что с каждым днем доля интеграции искусственного 
интеллекта и высокотехнологичных систем в предпринимательской 
деятельности растет в геометрической прогрессии: от быстрой 
адаптации и скорости перехода на искусственный интеллект зависит не 
только скорость получения новых результатов от предпринимательской 
деятельности, но и степень выживаемости субъекта на рынке. 
Несмотря на то, что искусственный интеллект в своем функционале 
предусматривает множество функций, способных не только облегчить 
труд человеческих ресурсов, но и полностью его заменить, М.А. 
Мельничук и М.Н. Берко уверены, что в ближайшие десятилетия 
инструменты искусственного интеллекта будут выступать лишь 
полезным вспомогательным функционалом, ускоряющим процесс 
работы, но никак не заменяющим живой труд.

А.А. Аюпов в своей научной статье «Сущность инновационных 
лизинговых отношений и сфера их реализации в экономической  
системе» [2] рассматривает инновационный лизинг как подход 
к улучшению бизнес-процессов и оптимизации экономических 
отношений. Внедрение в предпринимательский обиход инструментов 
искусственного интеллекта открывает новые горизонты для оптимизации 
лизинговых отношений. Искусственный интеллект может выступить 
полезным инструментов для обработки больших массивов данных, 
что позволяет спрогнозировать потребности бизнеса в оптимизации 
условий лизинговых отношений.

В.Г. Аббасов в своей работе «Искусственный интеллект как 
инновационный инструмент в предпринимательской деятельности» [1] 
рассматривает влияние искусственного интеллекта на мировой уровень 
ВВП. Автор проводит параллельный анализ изменения показателей 
мирового ВВП с уровнем внедрения искусственного интеллекта на 
мировые рынки. Следует отметить, что в настоящее время не все страны 
являются продвинутыми в использовании современных инновационных 
технологий и до сих пор находятся на зарождающей стадии становления 
и интеграции инструментов искусственных систем во внутренний рынок. 
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На основе проведенного статистического анализа В.Г. Аббасова можно 
сделать вывод, что влияние искусственного интеллекта на мировой 
ВВП достаточно ярко выражено в рамках следующих показателей: 
инновационные технологии позволили повысить производительность 
человеческого труда, значительно сократить уровень человеческих, 
временных и финансовых издержек на реализацию отдельных операций 
в рамках производственного цикла, позволили повысить качественные 
и количественные характеристики выпускаемой продукции или услуг. 
Прогнозируется, что в период 2020-2030 гг. внедрение искусственного 
интеллекта принесет плоды в виде прироста 55% мирового ВВП.

Такой автор, как С.А. Куслиев, в статье «Искусственный  
интеллект как инструмент маркетинговой деятельности» [5] 
рассматривает значение искусственного интеллекта в развитии онлайн-
предпринимательства. С появлением инструментов искусственного 
интеллекта как нового веяния развития экономики рынок малого 
и среднего бизнеса перешагнул новую ступень своего развития: в 
особенности это ярко выражено в онлайн-предпринимательстве. 
По мнению С.А. Куслиева, Интернет-магазины, маркетплейсы и 
иные онлайн-агрегаторы в симбиозе развиваются с инструментами 
искусственного интеллекта: одни инструменты позволяют написать 
оптимизированный текст к товару, который будет привлекать 
потенциального покупателя за счет качественного описания; другие 
– позволяют создать «цепляющие» и «триггерные» карточки товаров 
без привлечения сторонних специалистов. Очевидно, что в таких 
реалиях искусственный интеллект выступает одним из неотъемлемых 
инструментов подготовки будущего предпринимателя к выходу на 
рынок, который сопровождает его на всех этапах жизненного цикла его 
продукта или услуги.

На основании вышеизложенного теоретического анализа можно 
заключить, что инструменты искусственного интеллекта выступают 
передовой технологией с невероятно большим потенциалом для многих 
предпринимателей. Несмотря на то, что искусственный интеллект 
начал свое активное развитие и распространение относительно 
недавно, в настоящее время уже тяжело представить эффективное 
функционирование компаний без использования высокотехнологичных 
систем. Активное внедрение искусственного интеллекта и его 
интеграция с бизнес-процессами являются драйвером развития новых 
методологий для интеллектуального и промышленного производства.

Методы и основные результаты
В современных условиях устойчивый экономический рост 

и поддержание конкурентоспособности отечественного рынка не 
представляются возможными без внедрения инновационных подходов 
к ведению предпринимательской деятельности. Глобальные тренды 
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в сфере информационного общества, применение инструментов 
искусственного интеллекта и цифровизация экономики составляют 
повестку развития неоиндустриальной цивилизации. Данный феномен 
предопределяет рост значения искусственного интеллекта, в том числе 
и в России: практика внедрения новых технологий отражается не только 
на ежедневных человеческих практиках, но и упрощает жизнь как 
отдельных групп (сотрудники компаний, предприниматели, инвесторы 
и т.д.), как и социума в целом. Как следствие, финансирование 
искусственного интеллекта, внедрение инновационных систем в 
бизнес-процессы отечественных компаний являются перспективными 
направлениями – адаптация под новые реалии и риск перестройки 
бизнес-системы позволят не только окупить стартовое инвестирование, 
но и повысить финансовые, социально-экономические и трудовые 
показатели предпринимательской деятельности.

С целью определения современного состояния и 
тенденций развития инструментов искусственного интеллекта в 
предпринимательской деятельности в России проведем анализ 
Информационно-аналитической справки по отчету «Глобальный индекс 
ИИ-2024» [4]. В основе Глобального индекса лежат 111 показателей 
использования инструментов искусственного интеллекта, которые клас-
сифицированы на 7 направлений: талант, инфраструктура, среда для 
работы, исследования, развитие, государственная стратегия и коммер-
ческий сектор. Представим ТОП-3 стран, развивающих и внедряющих 
искусственный интеллект, а также место России в Глобальном индексе 
ИИ (табл. 1).

Таблица 1
ТОП-3 страны согласно Глобальному индексу ИИ-2024

Страна Талант
Инфра- 

стру- 
ктура

Среда 
для 

работы

Иссле- 
до- 

вания
Разви- 

тие
Гос.  
стра-
тегия

Комме- 
рче- 
ский  

сектор
Всего

США 100 100 82,8 100 100 90,3 100 96,1
Китай 30 92,1 99,7 54,7 80,6 93,5 43,1 70,52

Сингапур 56,9 82,8 85,7 48,8 24,4 81,8 26,2 58,08
Россия 25,1 64,1 80,7 7,9 6,7 91,3 1,7 23, 7

Лидирующими странами по развитию и внедрению искусственного 
интеллекта, согласно Глобальному индексу ИИ, стали: на 1-м месте 
- США - показатель составил 96,1 балла из 100, где наибольший 
балл отмечен в таких областях, как «талант», «инфраструктура», 
«исследование», «развитие», «коммерческий сектор»; Китай занял 2-е 
место, где совокупный балл Глобального индекса ИИ составил 70,52 



ЭКОНОМИКА И МЕНЕДЖМЕНТ

74 Вестник Университета управления «ТИСБИ» 2’25

балла; на 3-м месте – Сингапур с общим баллом 58,08.
Что касается России, из 62-х исследованных стран 

Российская Федерация заняла 30-е место, набрав 23,7 балла и 100. 
Наибольший удельный вес прослеживался в таких показателях, как: 
«инфраструктура» – 64,1 балла, «среда для работы» – 80,7 балла, 
«государственная стратегия» – 91,3 балла. Представленные показатели 
говорят о необходимости постоянного развития инструментов 
искусственного интеллекта в России, поддержки научного сообщения в 
области IT и AL-технологий, а также стимулирования технологического 
предпринимательства и акселераторов для создания новых 
отечественных разработок.

Компания К2 НейроТех провела маркетинговые исследования 
в области внедрения инструментов искусственного интеллекта в 
российских компаниях. Опрос был проведен среди современных  
IT-компаний, в том числе разрабатываемых IT-инфраструктуру, и 
центров эксплуатации. Результаты опроса представлены ниже (рис. 1).

Рис. 1. Результаты опроса об использовании искусственного 
интеллекта в российских компаниях [8]

Результаты опроса показали, что преимущественное 
большинство респондентов активно используют и внедряют 
искусственный интеллект в бизнес-процессы (34%), также большинство 
компаний планирует внедрить инструменты искусственного интеллекта 
в ближайшие 3 года (28%) и 1 год (18%). Однако также была выделана 
доля компаний, не планирующих внедрение высокотехнологичных 
систем в предпринимательский оборот (20%).

Безусловно, можно утверждать, что оснащение 
предпринимательской деятельности новыми инновационными 
технологиями выступает одним из бурно развивающихся трендов в 
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мировой экономике, в том числе и в российской. С целью определения 
готовности российской экономики к внедрению искусственного 
интеллекта с 2021 г. рассчитывается Индекс готовности приоритетных 
отраслей экономики к внедрению ИИ по поручению Президента. 
Рассмотрим динамику изменения индекса за 2021-2024 гг. (рис. 2).

Рис. 2. Индекс готовности приоритетных отраслей экономики
к внедрению ИИ за 2021-2024 гг. (% от всех компаний) [9]

Их представленных данных видно, что за 2021-2024 гг. 
произошли заметные темпы роста индекса: наибольший прирост был 
отмечен в области высшего образования (72%), в секторе ИКТ (70%), 
финансовых услуг (63%), а также медиа и СМИ (62%). Наиболее 
отстающими секторами экономики по внедрению ИИ стали: общее, 
среднее и среднее профессиональное образование (26%), социальная 
сфера (21%) и развитие городской среды (19%).

Готовность к внедрению инструментов искусственного 
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интеллекта зависит не только от современного состояния экономики и 
предпринимательского сектора, но и от наличия отечественных систем 
и ИИ-сервисов, подходящих для решения задач компаний. Проведем 
оценку наличия отечественных ИИ-продуктов на российском рынке 
(рис. 3).

Рис. 3. Наличие отечественных ИИ-продуктов  
на российском рынке, в % [9]

В области медиа и СМИ (46%), топливно-энергетического 
комплекса (43%), финансовых услуг (41%) и высшего образования 
(41%) наблюдается достаточное количество отечественных продуктов 
искусственного интеллекта, способных совершенствовать бизнес-
процессы в рамках российских компаний. Однако в транспортной отрасли 
(18%) и социальной сфере (12%) наблюдается сильный дефицит, что 
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говорит о необходимости совершенствования национальной стратегии 
развития искусственного интеллекта и инновационных технологий в 
социальной инфраструктуре.

Таким образом, можно констатировать факт того, что в 
российской экономике инструменты искусственного интеллекта 
выступает одной из приоритетных тенденций в областях человеческой 
жизнедеятельности, отражающейся не только на отдельных лицах, 
но и на группах людей (предприниматели, бизнесмены, инвесторы и 
т.д.) и государстве в целом. Безусловно, внедрение искусственного 
интеллекта в предпринимательскую деятельность сопровождается 
ускорением и упрощением бизнес-процессов, повышением 
результативности и эффективности производственной деятельности, 
что говорит о готовности российских компаний к практическому 
применению инновационных технологий и ИИ-продуктов. Однако, 
говоря о практическом внедрении искусственного интеллекта в обиход 
российских компаний, в настоящее время существуют барьеры, 
связанные с рисками внедрения и сравнительно небольшим объемом 
российского рынка искусственного интеллекта. Низкое распространение 
ИИ-продуктов на внутреннем рынке негативно сказывается на развитии 
производственных мощностей в России. Далее представим барьеры, 
тормозящие развитие искусственного интеллекта в России (рис. 4).

Рис. 4. Барьеры, тормозящие развитие искусственного 
интеллекта в предпринимательском секторе в России, в % [10] 

Большинство руководителей российских компаний отмечают 
необходимость высоких затрат на внедрение и поддержание 
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работоспособности ИИ-продуктов (63,6%), дефицит специалистов в 
данной области (49,9%) и нехватку высококвалифицированных кадров в 
области разработки и применения ИИ-инструментов (39,1%). Наименее 
проблемными аспектами выступили законодательные ограничения в 
области использования персональных данных, недостаточно развитая 
ИКТ-инфраструктура, что связано с внутренними вложениями и 
значительными располагаемыми ресурсами внутри организаций 
данного типа.

Проведенное исследование показало, что в настоящее время 
российский рынок терпит значительную трансформацию в области 
нового направления экономики – рынка искусственного интеллекта. 
Однако несмотря на существующие барьеры, российские компании 
не только поддерживают внедрение ИИ-продуктов в существующие 
бизнес-процессы, но и стимулируют развитие новых, отечественных 
продуктов.

Заключение
Проведенный практический анализ современного состояния 

и тенденций развития инструментов искусственного интеллекта в 
предпринимательской деятельности в России показал, что будущее 
развитие ИИ-продуктов на российском рынке определяется, в первую 
очередь, государственной политикой и ее стремлением к трансформации 
внутренней экономики. Однако, с другой стороны, сдерживающим 
фактором выступает неготовность общества к инновациям и 
новым технологиям, отдавая предпочтение традиционному укладу 
ведения бизнеса. Как следствие, государство должно стремиться 
обеспечить необходимые соответствующие ресурсы для развития 
отечественных продуктов искусственного интеллекта и стимулировать 
предпринимательский сектор к внедрению технологий в приоритетных 
областях экономики.
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Аннотация
В условиях кризиса компании сталкиваются с необходимостью 

оптимизации управления трудовыми ресурсами, что ставит перед 
ними проблему эффективного использования HR-технологий. Целью 
исследования является анализ влияния HR-технологий на адаптацию 
организаций к изменяющимся условиям рынка труда. Методологическая 
база включает теоретические и эмпирические исследования в области 
управления персоналом. В ходе исследования использованы методы 
анализа данных, сравнительного анализа. Результаты показывают, что 
внедрение цифровых HR-решений, таких как автоматизация подбора кадров 
и системы управления обучением, способствует повышению эффективности 
и вовлеченности сотрудников. Выводы подчеркивают важность HR-технологий 
как стратегического инструмента для обеспечения устойчивости компаний в 
условиях неопределенности.

Ключевые слова: HR-технологии, управление трудовыми ресурса-
ми, кризис, компетентностный подход, цифровизация, гибкие формы рабо-
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ты, искусственный интеллект, автоматизация, вовлеченность сотрудни-
ков, аналитика данных.

Abstract
Under crisis conditions, companies are faced with the need to optimize 

human resource management, which poses them the problem of effective use 
of HR technologies. The purpose of the study is to analyze the impact of HR 
technologies on the adaptation of organizations to changing labor market conditions. 
The methodological base includes theoretical and empirical research in the field of 
personnel management. Methods of data analysis and comparative analysis were 
used in the course of the study. The results show that the introduction of digital HR 
solutions, such as automation of recruitment and training management systems, 
contributes to increased efficiency and employee engagement. The findings highlight 
the importance of HR technologies as a strategic tool to ensure the sustainability of 
companies in the face of uncertainty.

Key words: HR technologies, human resource management, crisis, compe-
tence approach, digitalization, flexible forms of work, artificial intelligence, automa-
tion, employee engagement, data analytics.

Введение
В условиях современного мира, который сталкивается с 

постоянными изменениями и кризисами, управление трудовыми 
ресурсами приобретает ключевое значение для обеспечения 
устойчивости и конкурентоспособности организаций. В данной 
академической работе представлено исследование значимости HR-тех-
нологий в управлении трудовыми ресурсами в период кризиса, подчер-
кивающее роль компетентностного подхода как основы для формирова-
ния новых профессиональных стандартов. Цифровизация и внедрение 
новых технологий становятся неотъемлемой частью управления и по-
зволяют компаниям адаптироваться к сложным условиям, обеспечивая 
гибкость и устойчивость.

Актуальность исследования обусловлена значительным 
влиянием кризисных явлений на рынок труда и необходимостью 
поиска инновационных решений для управления персоналом. В работе 
рассматриваются теоретические аспекты HR-систем и их трансформа-
ция в условиях кризиса, а также выявляются ключевые компетенции, 
необходимые для повышения эффективности управления трудовыми 
ресурсами в условиях цифровизации. Применение компетентностного 
подхода открывает новые горизонты для стандартизации и система-
тизации кадровых процессов, что особенно актуально для передовых 
стран, таких как США и Великобритания, которые уже активно исполь-
зуют подобные модели.

Целью данного исследования является глубокий анализ роли 
HR-технологий в формировании эффективного управления персо-
налом, позволяющий компаниям обеспечить не только адаптацию 
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к текущим рыночным изменениям, но и стратегическое развитие в 
условиях возникшего кризиса. В рамках исследования особое внимание 
уделяется литературному обзору, подтверждающему жизнеспособность 
и универсальность компетентностного подхода в различных сферах, 
включая HR-менеджмент. Этот подход способствует интеграции новых 
методов управления и обеспечивает более динамичное и гибкое реаги-
рование на изменения.

Таким образом, исследование подчеркивает значимость 
современных HR-технологий в преодолении кризисных ситуаций и фор-
мировании надежной платформы для разработки будущих стандартов 
управления персоналом. Эти подходы не только облегчают решение 
текущих задач, но и способствуют формированию стратегического ви-
дения, укрепляющего рыночные позиции компаний. Важнейшая роль 
цифровых технологий в HR-сфере подтверждается их способностью 
обеспечивать автоматизацию и оптимизацию процессов, что критично 
для достижения устойчивого развития и повышения конкурентоспособ-
ности в условиях постоянных изменений.

Теоретические подходы (обзор литературы)
Исследование роли HR-технологий в управлении трудо-

выми ресурсами в условиях кризиса подчеркивает значимость  
компетентностного подхода, который служит основанием для форми-
рования новых профессиональных стандартов. В современных ус-
ловиях, когда цифровизация становится неотъемлемой частью всех 
аспектов управления, исследование концентрируется на теорети-
ческих аспектах HR-систем, выявлении ключевых компетенций и их 
значении для повышения эффективности управления персоналом. 
Важность применения компетентностного подхода подтверждается 
многими авторами: «В условиях кризиса внедрение HR-технологий мо-
жет способствовать повышению эффективности управления трудовы-
ми ресурсами» [1]. Такой подход позволяет адаптировать имеющиеся 
системы квалификаций для совершения более эффективных действий 
в условиях неопределенности.

Анализ литературы показывает, что передовые страны, 
такие как США и Великобритания, уже активно применяют модели  
компетентности в управлении трудовыми ресурсами. Эти модели 
основываются на сочетании квалификационных требований и личностных 
компетенций, формируя основу для новых стандартов управления. 
Компетентностный подход, заимствованный из системы образования, 
также играет ключевую роль в адаптации HR-технологий в условиях 
кризиса: «Компетентностный подход, который активно используется в 
системе образования, становится основой для формирования новых 
стандартов» [1]. Это подчеркивает универсальность подхода и его 
применение для структурирования и стандартизации ценностей в 
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управлении персоналом.
Внедрение HR-технологий на основе разработанных компе-

тенций обеспечивает компании стабильность и конкурентное преиму-
щество в кризисные периоды. Исследования показывают, что адап-
тация теоретических подходов к управлению посредством цифровых 
технологий знаменует собой важный этап трансформации HR-сфе-
ры, делая ее более эффективной и быстрой в реакции на рыночные 
изменения. В дополнение к улучшению эффективности такие подходы 
повышают вовлеченность сотрудников, улучшая и их опыт в компании. 
Следовательно, анализ теоретических оснований в совокупности с 
практическими примерами внедрения HR-технологий в условиях кри-
зиса формирует надежную базу для будущих стандартов управления 
персоналом.

Исследование, посвященное роли HR-технологий в управлении 
трудовыми ресурсами в условиях кризиса, направлено на глубокий ана-
лиз теоретических аспектов системы управления персоналом, а также 
на определение ключевых компетенций, необходимых в условиях циф-
ровизации. Это изучение поможет понять, как компетентностный под-
ход может формировать основу для новых стандартов HR-технологий, 
особенно в кризисных ситуациях. Компетентностный подход доказал 
свою жизнеспособность и эффективность в других областях, и теперь 
его применение в HR-сфере обещает значительные улучшения в стан-
дартизации квалификационных требований. Эффективность внедре-
ния таких подходов подтверждают исследования, подчеркивающие, что 
«в условиях кризиса внедрение HR-технологий может способствовать 
повышению эффективности управления трудовыми ресурсами» [1].

Обзор ключевых литературных источников показал, что 
внедрение компетентностного подхода в HR-технологии служит важ-
ным инструментом для адаптации квалификационных систем к изме-
няющимся рыночным условиям. В такой ситуации формирование но-
вых профессиональных стандартов становится необходимостью, чтобы 
справиться с требованиями кризисного времени. «Компетентностный 
подход, который активно используется в системе образования, стано-
вится основой для формирования новых стандартов» и является, таким 
образом, моделью для адаптации HR-технологий в кризисные ситуа-
ции [1]. Этот подход позволяет компаниям интегрировать принципиаль-
но новые методы и требования в управлении персоналом, тем самым 
способствуя более динамичному и гибкому реагированию на изменения 
рынка.

Практическая реализация данного подхода содействует 
укреплению позиций компаний на рынке, обеспечивая стабильность 
и конкурентное преимущество. Адаптация теоретических знаний в 
практические HR-процессы делает их более эффективными и быстры-
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ми, что особенно актуально в условиях неопределенности. Это, в свою 
очередь, способствует повышению вовлеченности сотрудников и улуч-
шает их опыт взаимодействия с организацией. Рассмотрение и анализ 
теоретических основ, вкупе с практическими примерами использования 
HR-технологий в кризисных условиях, формируют надежную платфор-
му для будущих стандартов управления персоналом, способных про-
тивостоять вызовам кризисных ситуаций посредством инновационных 
решений.

Методы исследования
В современных условиях кризиса автоматизация процессов 

управления трудовыми ресурсами приобретает особое значение, так как 
позволяет организациям сохранять конкурентоспособность и повышать 
эффективность. В этом контексте автоматизированные комплексные 
системы управления персоналом играют ключевую роль, обеспечивая 
автоматизацию всех аспектов HR-менеджмента. Исследования пока-
зывают, что «автоматизированные комплексные системы управления 
персоналом, в свою очередь, – полноценные программные продукты, 
автоматизирующие все области HR-менеджмента в организации» [4]. 
Эти системы помогают минимизировать временные затраты на рутин-
ные процессы, что повышает общую продуктивность.

Одним из примеров таких систем является «БОСС-Кадровик», 
которая обладает широкими функциональными возможностями для 
повышения эффективности HR-процессов. Эта система позволяет ком-
плексно подходить к планированию организационной структуры, кадро-
вой политики и других ключевых функций управления персоналом. «Ав-
томатизированная система управления персоналом «БОСС-Кадровик» 
позволяет планировать организационную структуру, штатное расписа-
ние и кадровую политику, выполнять расчеты заработной платы, учет 
текучести кадров и формировать систему оценки аттестации персона-
ла» [4]. В кризисных условиях такая многофункциональность становит-
ся необходимым инструментом для обеспечения гибкости и быстроты 
принятия решений.

Современные методы управления трудовыми ресурсами в 
условиях кризиса в значительной степени зависят от внедрения 
инновационных HR-технологий. Данные технологии обеспечивают 
автоматизацию процессов HR-менеджмента, что позволяет добиться 
значительных успехов в организации рабочих процессов и оптимиза-
ции затрат. Как отмечено, «автоматизированные комплексные системы 
управления персоналом, в свою очередь, – полноценные программные 
продукты, автоматизирующие все области HR-менеджмента в органи-
зации» [4]. В дополнение к этому, автоматизация упрощает обработку 
данных и взаимодействие между отделами, создавая более прозрачную 
и скоординированную рабочую среду.
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Особенно стоит выделить применение такой системы, как 
«БОСС-Кадровик», которая обладает широкими возможностями для 
управления кадровыми процессами. Это решение явно демонстрирует 
свою эффективность в кризисных условиях, предлагая организациям 
инструменты для планирования организационной структуры и кадровой 
политики, что критично для быстрого адаптивного управления в 
условиях неопределенности. Автоматизированная система управления 
персоналом «БОСС-Кадровик» позволяет также выполнять важные 
расчеты заработной платы, вести учет текучести кадров и формировать 
системы оценки и аттестации персонала. Такие возможности 
обеспечивают комплексный и детализированный подход к управлению 
персоналом, который необходим в условиях кризиса для сохранения 
конкурентоспособности.

Внедрение таких технологий, как «БОСС-Кадровик», не только 
облегчает управление текущими задачами, но и способствует развитию 
стратегического видения в управлении трудовыми ресурсами. Подобные 
методы позволяют компаниям быть более гибкими и адаптируемыми 
к изменяющимся условиям, что особенно важно в условиях кризиса, 
когда скорость принятия решений и их точность могут напрямую влиять 
на выживаемость организации. Эти системы становятся важным 
элементом устойчивого развития, позволяя организациям оставаться 
конкурентоспособными и улучшать эффективность управления 
персоналом посредством передовых технологий, что подтверждается 
увеличением вовлеченности сотрудников и улучшением бизнес-
результатов.

В условиях кризиса компании вынуждены адаптироваться к 
изменениям, интегрируя в свои процессы передовые технологии. 
Внедрение HR-технологий играет ключевую роль в обновлении систе-
мы управления персоналом, усиливая ее гибкость и оперативность. 
«Цифровизация процессов HR и управление персоналом на основе 
анализа больших данных (АБД) становятся важными вопросами для 
компаний, особенно в условиях кризиса» [12]. В условиях неопределен-
ности и нестабильности использование аналитических инструментов 
позволяет лучше предвосхищать изменения на рынке труда, создавая 
тем самым устойчивую экосистему управления трудовыми ресурсами.

Применение больших данных в HR становится неотъемлемой 
частью стратегического планирования и управления персоналом. Эти 
технологии помогают в оптимизации процессов рекрутинга, повышения 
квалификации сотрудников и формировании их карьерных траекторий. 
Большие данные в управлении персоналом становятся все более 
актуальными, так как они позволяют HR-специалистам решать не только 
локальные задачи, но и эффективно управлять персоналом в условиях 
кризиса [12]. Использование данных выводит управление людскими 
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ресурсами на новый уровень, позволяя принимать обоснованные ре-
шения, основанные на количественных метриках и глубоком анализе 
информации.

Особенно значимым становится применение больших данных в 
HR. Подобные технологии позволяют решать не только узкие задачи, 
но и строить более комплексное и эффективное управление персона-
лом в условиях непрерывных изменений. Эти подходы обеспечивают 
HR-специалистов инструментами для решения более глубоких про-
блем, связанных с кризисом, как указано в исследовании Прозоров-
ской: большие данные в управлении персоналом становятся все бо-
лее актуальными, так как они позволяют HR-специалистам решать не 
только локальные задачи, но и эффективно управлять персоналом в 
условиях кризиса [12]. Такой подход не только оптимизирует процессы, 
но и способствует формированию более адаптивной рабочей силы, 
увеличивая общую готовность компаний к любым кризисным вызовам.

Благодаря таким инновациям компании не только увеличивают 
свою конкурентоспособность, но и улучшают опыт сотрудников. Это 
проявляется через повышение их вовлеченности и адаптивности, 
что жизненно важно во времена экономической и социальной 
нестабильности. Процессы, поддерживаемые современными HR-тех-
нологиями, создают более устойчивую корпоративную среду и воз-
можность для реализации стратегических инициатив. Таким образом, 
цифровизация становится катализатором, принимающим участие в 
преобразовании компаний, позволяя им эффективно использовать свои 
ресурсы в условиях повышенной турбулентности и оставаясь в передо-
вых позициях на рынке.

Основные результаты исследования
Внедрение автоматизированных HR-технологий, таких как 

«БОСС-Кадровик», не только способствует операционной эффектив-
ности, но и становится основой для устойчивого развития компании в 
кризисные времена. Эти технологии позволяют компаниям не только 
решать текущие задачи, но и формировать стратегические направле-
ния развития, адаптируя организационные процессы к изменяющимся 
условиям. Это подтверждает необходимость углубленного изучения 
и дальнейшего внедрения подобных решений в практику управления 
трудовыми ресурсами, что открывает возможности для долгосрочной 
устойчивости и конкурентоспособности организаций.

В конечном итоге, внедрение HR-технологий не только оптими-
зирует внутренние процессы, но и напрямую влияет на эффективность 
и устойчивость организации. Благодаря этому подходу компании могут 
оставаться конкурентоспособными, улучшая опыт сотрудников и по-
вышая их вовлеченность, что в условиях кризиса приобретает особую 
значимость. HR-технологии становятся катализатором трансформации, 
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позволяя организациям быстрее адаптироваться к изменяющимся усло-
виям и оставаться на передовой позиции в своих отраслях. Такие изме-
нения способствуют не только улучшению внутренней эффективности, 
но и, в более широком смысле, укреплению общей стратегии компании.

В условиях кризиса использование HR-технологий приобретает 
ключевую значимость для управления трудовыми ресурсами, способ-
ствуя улучшению внутренней структуры компаний. В первую очередь, 
это позволяет организациям не только адаптироваться к быстро меняю-
щимся условиям, но и оставаться устойчивыми в конкурентной среде. 
Цифровизация процессов HR, а также управление персоналом на ос-
нове анализа больших данных становятся критическими задачами для 
компаний в таких обстоятельствах, что видно из слов К.А. Прозоровской: 
«Цифровизация процессов HR и управление персоналом на основе 
анализа больших данных (АБД) становятся важными вопросами 
для компаний, особенно в условиях кризиса» [12]. Использование 
этих технологий помогает операциям HR выйти на новый уровень, 
поддерживая стратегические цели компаний.

Заключение
Заключение подчеркивает важность HR-технологий и компетент-

ностного подхода в управлении трудовыми ресурсами, особенно в ус-
ловиях кризиса. Основное внимание в исследовании уделено интегра-
ции современных технологий с компетентностным подходом, который 
зарекомендовал себя как универсальный инструмент для повышения 
эффективности управления персоналом. Ключевые результаты пока-
зывают, что HR-технологии способствуют автоматизации процессов 
управления, повышая операционную эффективность и конкурентоспо-
собность компаний в нестабильные периоды.

Компетентностный подход, заимствованный из системы 
образования, помогает адаптировать модели управления к 
современным вызовам, что особенно заметно на примере таких стран, 
как США и Великобритания. Данные страны успешно внедряют модели 
компетентности для формирования новых стандартов управления. Это 
подчеркивает необходимость использования компетенций в HR-сфере, 
чтобы повысить вовлеченность и удовлетворенность сотрудников, что, 
в свою очередь, укрепляет позиции компаний на рынке и поддерживает 
их устойчивое развитие.

Внедрение автоматизированных систем, таких как «БОСС-
Кадровик», подтверждает, что такие технологии могут не только 
решать текущие задачи, но и создавать стратегические возможности 
для будущего развития. Эти системы помогают компаниям не только 
выживать, но и процветать в кризисных условиях, обеспечивая более 
гибкие и адаптивные подходы к управлению персоналом. Важное 
значение имеет также использование больших данных для оптимизации 
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HR-процессов и повышения стратегического значения управления тру-
довыми ресурсами.

Таким образом, исследование подчеркивает важность 
дальнейших исследований в области HR-технологий и их применения в 
условиях кризиса. Будущее управление трудовыми ресурсами будет во 
многом определяться способностью компаний адаптировать новые тех-
нологии и подходы в ответ на быстроменяющиеся условия, что делает 
изучение этой темы особенно актуальным и ценным.
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Аннотация
В статье рассматривается проблема повышения эффективности 

бизнес-процессов и автоматизации задач с использованием генеративного 
искусственного интеллекта в системе «1С: Предприятие». Методологической 
базой исследования выступают современные подходы к интеграции ИИ в 
корпоративные информационные системы, включая применение моделей 
ChatGPT и Gemini. В качестве методов исследования использованы 
сравнительный анализ функциональных возможностей моделей, а также 
разработка и тестирование алгоритмов их интеграции через API. В ходе 
исследования проанализированы этапы подключения ИИ к системе  
«1С: Предприятие», выявлены ключевые особенности каждой модели, такие 
как работа с естественным языком, аналитика данных и генерация текстов. 
Результаты показывают, что интеграция ChatGPT и Gemini позволяет 
автоматизировать рутинные задачи, повысить точность аналитики и улучшить 
взаимодействие с пользователями. Сделан вывод, что комбинированное 
использование данных моделей способствует повышению производительности 
и конкурентоспособности бизнеса.

Ключевые слова: ChatGPT, Gemini, 1С: Предприятие 8.3, интеграция, 
искусственный интеллект, автоматизация. 

Abstract
The article addresses the issue of improving business process efficiency 

and task automation through generative artificial intelligence in the «1C: Enterprise» 
system. The methodological framework is based on modern approaches to inte-
grating AI into corporate information systems, focusing on the use of ChatGPT and 
Gemini models. Research methods include a comparative analysis of model func-
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tionalities and the development and testing of integration algorithms via APIs. The 
study examines the stages of connecting AI to the «1C: Enterprise» system and 
identifies the key features of each model, such as natural language processing, data 
analytics, and text generation. The results demonstrate that integrating ChatGPT 
and Gemini enables the automation of routine tasks, enhances analytical precision, 
and improves user interaction. The conclusion highlights that the combined use of 
these models significantly boosts productivity and business competitiveness.

Key words: ChatGPT, Gemini, «1C: Enterprise 8.3», integration, artificial 
intelligence, automation.

Введение
Современный мир стремительно движется в сторону 

цифровизации и автоматизации. Искусственный интеллект (ИИ) 
становится важнейшим инструментом, способным преобразовать 
подход к обработке данных, автоматизации рутинных процессов и 
улучшению взаимодействия между человеком и системой. Генеративный 
ИИ как одно из передовых направлений этой технологии позволяет 
создавать тексты, анализировать данные и предоставлять решения 
для сложных задач, что открывает новые горизонты для бизнеса, науки 
и образования.

Особое внимание уделяется генеративным ИИ-системам, таким 
как ChatGPT и Gemini, которые демонстрируют высокую эффективность 
в обработке запросов на естественном языке, генерации текстов и 
контента. Эти системы предоставляют мощные инструменты для 
автоматизации сложных аналитических процессов, что делает их 
крайне востребованными в самых различных отраслях. Однако 
важным аспектом остается интеграция зарубежных технологий с уже 
существующими отечественными решениями, чтобы обеспечить полное 
соответствие требованиям локальных пользователей и специфике 
работы.

Платформа «1С: Предприятие» занимает лидирующее 
положение на российском рынке в области автоматизации бизнеса 
и управления данными. Ее универсальность и гибкость позволяют 
внедрять передовые технологии, включая ИИ, для повышения 
производительности и улучшения качества решений. Интеграция 
генеративного ИИ с «1С: Предприятие» открывает новые перспективы: 
от создания интеллектуальных помощников и автоматизации обработки 
больших объемов данных до разработки специализированных решений 
для конкретных отраслей.

Ранее в статье «Разработка информационной системы учета 
и мониторинга загрязнения окружающей среды» описана разработка 
информационной системы для учета и мониторинга загрязнения 
окружающей среды с помощью платформы «1С: Предприятие». В 
процессе развития системы было принято решение провести интеграцию 
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генеративного искусственного интеллекта для помощи сотрудникам. 
Интеграция будет проведена с использованием API таких систем, как 
ChatGPT и Gemini. Будут проанализированы технические аспекты, 
ключевые возможности применения в бизнесе, а также практическая 
значимость симбиоза, который позволяет совмещать передовые 
зарубежные технологии с локальными инструментами для достижения 
максимальной эффективности.

Теоретические подходы (обзор литературы)
В статье «Искусственный интеллект в устойчивом развитии 

предприятий: сервис прогнозирования на платформе «1С» 
Л.А. Кармаева и С.П. Хабаров рассматривают роль технологий 
искусственного интеллекта в модернизации бизнес-процессов на 
платформе «1С: Предприятие». Особое внимание уделяется сервису 
«Прогнозирование продаж», позволяющему планировать деятельность 
компаний на основе анализа исторических данных с использованием 
модели SARIMA. Подчеркивается, что внедрение ИИ в «1С» не только 
снижает издержки и повышает точность прогнозирования, но и ускоряет 
принятие управленческих решений [6, с. 114]. Статья акцентирует 
внимание на том, что использование стандартных решений с ИИ в 1С 
позволяет предприятиям легко интегрировать современные технологии 
и повысить эффективность без необходимости значительных дорабо-
ток платформы.

В статье «Цифровая трансформация бизнес-процессов учебных 
заведений с применением технологий искусственного интеллекта на 
платформе «1С: Предприятие» С.А. Курозина акцентирует внимание на 
роли ИИ в модернизации образовательных учреждений. Отмечается, 
что Национальная стратегия развития ИИ нацелена на использование 
технологий обработки естественного языка, распознавания речи и 
компьютерного зрения для повышения эффективности процессов 
управления [8, с. 131]. Ключевые примеры включают: чат-боты 
для автоматизации взаимодействия с пользователями, сервисы 
распознавания документов для оптимизации рутинных операций, 
прогнозирование учебных результатов и набора студентов, 
использование компьютерного зрения для анализа посещаемости и 
вовлеченности. Автор подчеркивает, что внедрение ИИ позволяет 
образовательным учреждениям снизить трудозатраты, минимизировать 
ошибки и развивать инновационные подходы к организации учебного 
процесса, а платформа «1С: Предприятие 8» предоставляет для этого 
необходимые инструменты.

В статье «Интеграционные возможности в системе  
«1С: Предприятие» автор И.С. Мирошин исследует различные методы 
интеграции приложений на платформе «1С: Предприятие», направлен-
ные на повышение автоматизации бизнес-процессов и взаимодействия 
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между системами. Основное внимание уделено разработке индивиду-
альных API, использованию стандартного протокола OData и готовым 
решениям, таким как DirectBank. Особо подчеркивается, что выбор 
подходящего метода зависит от целей интеграции и требований зада-
чи. Статья содержит примеры, демонстрирующие практическую реали-
зацию интеграции, включая экспорт данных в XML/JSON и взаимодей-
ствие с банковскими системами [9, с. 248]. Интеграционные возможности 
«1С: Предприятие 8» делают платформу удобным инструментом для 
создания гибких и устойчивых решений.

В статье «Применение искусственного интеллекта в различных 
сферах бизнеса» Л.В. Смоленцева и Б.Э. Идиятуллин подробно 
анализируют влияние технологий искусственного интеллекта на 
эффективность и автоматизацию бизнес-процессов. Примеры, такие 
как «Додо Пицца», показывают, как ИИ способствует повышению точ-
ности прогнозирования, автоматизации заказов, контролю качества 
продукции и снижению затрат на обслуживание клиентов [11, с. 38]. 
Облачные системы и видеоаналитика интегрируются для повыше-
ния производительности и улучшения клиентского опыта.  Вместе с 
тем, авторы поднимают важные вопросы, связанные с социальными, 
этическими и техническими аспектами внедрения ИИ. Например, 
случаи некорректной работы алгоритмов, как у компании Amazon, 
демонстрируют риск дискриминации и ошибок при обработке данных. 
Упоминаются задачи разработки цифровых законов, улучшения 
качества баз данных и сохранения баланса между автоматизацией и 
человеческим контролем. Таким образом, авторы подчеркивают, что 
использование искусственного интеллекта в бизнесе обладает большим 
потенциалом для экономической эффективности и оптимизации 
процессов, однако требует комплексного подхода для минимизации 
негативных последствий и обеспечения ответственности за результаты.

Методы и основные результаты
Gemini - генеративная модель искусственного интеллекта, 

разработанная компанией Google. Она объединяет передовые 
языковые технологии и возможности работы с данными, предоставляя 
мощный инструмент для решения задач, связанных с обработкой 
текста и генерацией осмысленного контента. Основной акцент в Gemini 
сделан на высокой точности интерпретации запросов, способности 
анализировать сложные контексты и генерировать релевантные ответы.

Gemini разработан на основе новейших достижений  
в области языкового моделирования, таких как трансформеры,  
и обучен на масштабных корпусах текстов. Эта архитектура позволяет 
модели эффективно анализировать запросы, интерпретировать тон и на-
мерение пользователей и выдавать содержательные ответы. В отличие 
от многих других моделей Gemini демонстрирует высокую способность 
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адаптироваться к сложным запросам и предоставлять детализирован-
ные ответы, сохраняя при этом простоту взаимодействия. Возможности 
модели включают поддержку многоязычных запросов, генерацию 
аналитических текстов, объяснение сложных понятий и обработку 
больших объемов текстовой информации. В «1С: Предприятие» Gemini 
может использоваться для создания интеллектуальных решений, таких 
как чат-боты, автоматизация составления документов или генерация 
аналитических отчетов.

Для интеграции Gemini используется его API, предоставляющий 
доступ к функционалу модели. API позволяет отправлять запросы с 
текстовым вводом и получать результаты в виде структурированных 
данных. Особенности взаимодействия включают настройку параметров 
генерации, таких как длина текста или глубина детализации, что делает 
модель универсальной и подходящей для самых различных задач.

Рис. 1. Запрос к API Gemini

Gemini становится полезным инструментом для задач, требую-
щих глубокого анализа текста или сложных аналитических решений. 
Применение этой модели в «1С: Предприятие» открывает возможности 
для автоматизации обработки данных, повышения эффективности 
работы пользователей и создания новых интеллектуальных продуктов.

ChatGPT - генеративная модель искусственного интеллекта, 
созданная компанией OpenAI. Эта модель основана на архитектуре 
GPT (Generative Pre-trained Transformer) и предназначена для обработки 
запросов на естественном языке, ведения диалогов и генерации 
текстов. ChatGPT разработана для понимания человеческого языка и 
построения содержательных, логичных и релевантных ответов.

Основой ChatGPT является масштабная нейронная сеть, 
обученная на обширных корпусах текстов из разных областей. 
Благодаря этому модель обладает глубоким пониманием структуры 
языка, грамматики и контекста. ChatGPT может интерпретировать 
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сложные запросы, анализировать их и формировать осмысленные 
ответы с высокой степенью точности. Модель имеет широкую область 
применения: от автоматизации общения через чат-боты до создания 
текстов, аналитических отчетов и даже программного кода. Ее 
способность сохранять контекст в рамках одной сессии общения делает 
ChatGPT особенно полезным для задач, связанных с последовательной 
обработкой запросов (например, в поддержке пользователей или 
формировании сложных текстов).

API ChatGPT предоставляет доступ к функционалу модели и 
позволяет интегрировать ее в системы, такие как «1С: Предприятие». 
Запросы формируются в текстовом формате, и модель возвраща-
ет ответы в структурированном виде. Благодаря этому упрощаются 
взаимодействие с API и обработка результатов в бизнес-приложениях.

Рис. 2. Запрос к API ChatGPT

Применение ChatGPT позволяет реализовать задачи 
автоматизации, такие как поддержка пользователей, создание  
шаблонов документов, анализ больших массивов текстовой  
информации и генерация предложений на основе пользовательских 
запросов. Модель эффективно справляется с задачами, требующими 
не только генерации текста, но и анализа, что делает ее мощным 
инструментом для интеграции в отечественные платформы.

Интеграция генеративных моделей искусственного интеллекта, 
таких как Gemini и ChatGPT, в систему «1С: Предприятие» 
открывает новые возможности для автоматизации задач, повышения 
эффективности работы и улучшения взаимодействия с пользователями. 
Однако для успешной реализации такого решения важно учитывать 
архитектуру взаимодействия между платформой «1С: Предприятие» 
и внешними ИИ-сервисами, а также подходы, которые обеспечат 
правильное функционирование всей системы.
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Основные этапы интеграции
1. Авторизация и подключение к API
Для работы с API внешнего ИИ-сервиса необходима авторизация. 

Это процесс получения и использования API-ключа или токена, который 
подтверждает право доступа к сервису. 

2. Формирование запроса и обработка ответа
В зависимости от задачи запросы к ИИ-сервису могут 

варьироваться. Например, для создания чат-бота в «1С: Предприятие» 
запрос может содержать текст, введенный пользователем, а ответ - 
сгенерированную моделью информацию, которую нужно отобразить в 
интерфейсе. Важным аспектом является правильная обработка ошибок 
и возможных исключений в процессе взаимодействия с API (например, 
в случае тайм-аутов или неверных запросов).

Рис. 3. Обработка при неверно введенном API ключе

3. Обработка и вывод данных
Ответ от ИИ-сервиса приходит в формате JSON. Эти данные 

необходимо корректно обработать и преобразовать в удобный для 
пользователя формат (например, в текстовый блок).

Рис. 4. Интерфейс чата
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Рис. 5. Интерфейс чата с ответом от Gemini

После детального рассмотрения каждой из моделей 
искусственного интеллекта - ChatGPT и Gemini - важно провести их 
сравнение с точки зрения их функционала, удобства использования и 
специфики интеграции в платформу «1С: Предприятие». Это позволит 
выбрать оптимальное решение для конкретных бизнес-задач.

Таблица 1 
Сравнение моделей ChatGPT и Gemini

ChatGPT Gemini
Функционал Генерация текста, ведение 

диалогов, поддержка клиентов, 
генерация отчетности

Аналитика данных, сложные 
вычисления, работа с 
большими данными

Простота 
интеграции

Требует больше настройки, 
специфика запросов и 
параметров

Простая настройка, 
доступная документация, 
интеграция через REST API

Стоимость Платные тарифы, расчет по 
токенам

Зависит от использования 
Google Cloud, более сложная 
тарификация

Поддержка Отличная поддержка и 
документация от OpenAI

Хорошая документация 
от Google, но поддержка 
ограничена

Применимость 
в «1С: 
Предприятии»

Хорош для чат-ботов, 
автоматизации отчетности 
и обработки запросов на 
естественном языке

Подходит для аналитики, 
обработки данных и сложных 
вычислений
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Сравнение моделей ChatGPT и Gemini показывает, что выбор 
между этими сервисами зависит от специфики задач, которые стоят 
перед бизнесом. ChatGPT идеально подходит для задач, связанных 
с текстовой генерацией, чат-ботами и простыми запросами. Gemini 
же является более мощным инструментом для работы с большими 
данными и аналитическими задачами, предлагая большую гибкость 
для сложных вычислений и анализа.

При интеграции в «1С: Предприятие» обе модели могут быть 
полезны, но выбор конкретной модели зависит от целей проекта, 
масштабов бизнеса и требований к функциональности.

Заключение
Интеграция генеративного искусственного интеллекта в систему 

«1С: Предприятие» открывает новые возможности для автоматизации 
и повышения производительности в самых разных областях. Система 
«1С: Предприятие» давно зарекомендовала себя как эффективное 
решение для ведения бухгалтерии, учета и управления, а добавление 
ИИ-инструментов, таких как ChatGPT и Gemini, позволяет расширить 
функциональные возможности платформы.

Кроме того, использование ИИ в «1С: Предприятие» способствует 
улучшению качества обслуживания клиентов и партнеров, снижению 
человеческого фактора при выполнении рутинных задач и повышению 
точности в принятии решений, основанных на данных. Это особенно 
важно в контексте современного бизнеса, где скорость реагирования и 
точность анализа информации имеют решающее значение.

ChatGPT благодаря своей адаптивности к вопросам и текстовой 
генерации является ценным инструментом для создания интерактивных 
помощников и чат-ботов. Он может эффективно работать с запросами 
клиентов, помогая снижать нагрузку на персонал и обеспечивать 
круглосуточное обслуживание. Это дает компаниям конкурентное 
преимущество за счет повышения удовлетворенности клиентов и 
улучшения качества обслуживания.

Gemini же может значительно улучшить процессы, связанные с 
аналитикой и обработкой больших объемов данных. Например, с по-
мощью Gemini можно автоматизировать процессы создания сложных 
отчетов, анализа финансовых данных и прогнозирования. Это помогает 
не только повысить точность и быстроту принятия решений, но и опти-
мизировать внутренние бизнес-процессы, снижая затраты и минимизи-
руя ошибки.

Таким образом, интеграция моделей генеративного ИИ в  
«1С: Предприятие» не только улучшает функциональность самой 
системы, но и открывает новые горизонты для оптимизации бизнес-
процессов и создания интеллектуальных решений, способных 
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значительно повысить эффективность работы. При правильном 
подходе к выбору модели ИИ и ее интеграции в 1С компании 
смогут достичь значительных улучшений в управлении, аналитике, 
обслуживании клиентов и в других областях, что сделает их более 
конкурентоспособными на рынке.

Выводы из данного анализа показывают, что комбинированное 
использование ChatGPT и Gemini в «1С: Предприятие» может 
существенно расширить спектр возможных решений, повысив их 
эффективность и адаптивность к разнообразным бизнес-задачам.

Литература:
1. Антонова, И.И. Интеграция искусственного интеллекта в ERP-

системы: достоинства, недостатки и перспективы / И.И. Антонова,  
В.А. Смирнов, М.Г. Ефимов // Russian Journal of Economics and Law. - 2024. 
- Т. 18. - № 3. - С. 619-640. - DOI: 10.21202/2782-2923.2024.3.619-640. - EDN 
LZDNHB.

2. Бессмертный, И.А.  Искусственный интеллект. Введение 
в многоагентные системы: Учебник для вузов / И.А. Бессмертный. -  
М.: Юрайт, 2024. - 148 с. - (Высшее образ.). - ISBN 978-5-534-20348-6. - Текст: 
электронный // Образоват. платформа «Юрайт»: [сайт]. - URL: https://urait.ru/
bcode/557988 (дата обращения: 18.12.2024).

3. Парсинг в «1С: Предприятие». Технологии, практическое применение 
и анализ полученных данных / Ф.Ф. Сафиуллина, Е.В. Кононов, Е.А. Буланов, 
В.В. Майбук // Наука и образование: взаимодействие бизнеса и общества в 
условиях трансформации информационных процессов и технологий: Матери-
алы Междунар. науч.-практ. конф.: В 3-х ч. - Казань, 01 дек. 2023 г. - Казань:  
ИЦ Университета управления «ТИСБИ», 2023. - С. 251-263. - EDN RTYJKT.

4. Данилова, Т.А. Интеграция ChatGpt в систему обучения и анализа 
данных / Т.А. Данилова // Научные исслед. в области информац. технологий. - 
2021. - № 1. - С. 56-64.

5. Жданова, С.В. Интеграция искусственного интеллекта в управление 
бизнес-процессами / С.В. Жданова // Математика и математическое 
моделирование: Сб. материалов XVII Всерос. молодежной науч.-инновац. 
школы. - Саров, 05-07 апр. 2023 г. - Саров: ООО «Интерконтакт», 2023. - С. 279-
281. - EDN QCHWJG.

6. Кармаева, Л.А. Искусственный интеллект в устойчивом развитии 
предприятий: сервис прогнозирования на платформе «1С» / Л.А. Кармаева, 
С.П. Хабаров // Проблемы и перспективы устойчивого развития промышлен-
ности в XXI веке: от теории к практике: Материалы Междунар. студ. конф. - 
Санкт-Петерб., 18 апр. 2024 г. - СПб.: С.-Петерб. гос. лесотехнич. ун-т им. С.М. 
Кирова, 2024. - С. 113-116. - EDN PPGIDV.

7. Кононенко, Е.В. Разработка информационной системы 
учета и мониторинга загрязнения окружающей среды / Е.В. Кононенко,  
Ф.Ф. Сафиуллина // Сб. трудов молодых ученых УВО «Университет управления 
«ТИСБИ»: В 2-х ч. - Казань: ИЦ Университета управления «ТИСБИ», 2023. -  
С. 268-274. - EDN HQURCG.

8. Курозина, С.А. Цифровая трансформация бизнес-процессов 
учебных заведений с применением технологий искусственного интеллекта на 

https://urait.ru/bcode/557988
https://urait.ru/bcode/557988


ЭКОНОМИКА И МЕНЕДЖМЕНТ

102 Вестник Университета управления «ТИСБИ» 2’25

платформе «1С: Предприятие» / С.А. Курозина // Новые информационные тех-
нологии в образовании: Сб. научных трудов XXIII Междунар. науч.-практ. конф. 
- Москва, 31 янв. - 01 февр. 2023 г. - Том 1. - М.: ООО «1С-Паблишинг», 2023. 
- С. 129-132. - EDN YNGEUQ.

9. Мирошин, И.С. Интеграционные возможности в системе  
«1С: Предприятие» / И.С. Мирошин // Индустрия «1С»: Сб. статей II Регион. 
науч.-практ. конф. - Брянск, 28 ноября 2023 г. - Брянск: Брянский гос. инжен.-
технологич. ун-т, 2023. - С. 245-250. - EDN IWUVBD.

10. Ряховская, А.Ю. Проблема внедрения систем искусственного ин-
теллекта в образовательный процесс / А.Ю. Ряховская // Вопросы современной 
науки и практики. Ун-т им. В.И. Вернадского. - 2023. - № 1 (87). - С. 131-138.

11. Смоленцева, Л.В. Применение искусственного интеллекта в 
различных сферах бизнеса / Л.В. Смоленцева, Б.Э. Идиятуллин // Вестник Уни-
верситета управления «ТИСБИ». - 2023. - № 4. - С. 36-42. - EDN JGSJDY.

12. Сафиуллина, Ф.Ф. Анализ данных инструментами платформы 
«1С: Предприятие» при подготовке бакалавров направления «Прикладная 
информатика» / Ф.Ф. Сафиуллина, Р.Р. Кутлеев // Вестник Университета управ-
ления «ТИСБИ». - 2024. - № 1. - С. 93-104. - EDN VNFXLW.

13. Сухорученко, М.С., Смоленцева, Л.В. Искусственный интеллект в 
экономике: от анализа данных до принятия стратегических решений // Вестник 
Университета управления «ТИСБИ». - 2024. - № 1. - С. 33-37.

14. Шакирьянова, А.И. Искусственный интеллект как фактор повы-
шения развития экономики / А.И. Шакирьянова // Вестник «ТИСБИ». - 2021. -  
№ 1. - С. 66-72. - EDN BTUPUG.

15. Шушпанов, В.О. Интеграция искусственного интеллекта и блокчей-
на в бизнесе / В.О. Шушпанов // Технологии информационного общества: Сб. 
трудов XVIII Междунар. отраслевой науч.-технич. конф. - Москва, 27-28 февр. 
2024 г. - М.: Московск. технич. ун-т связи и информатики, 2024. - С. 319-321. - 
EDN OSYIBI.

References:
1. Antonova, I. Integration of Artificial Intelligence into ERP Systems:  

Advantages, Disadvantages, and Prospects / I. Antonova, V. Smirnov, M. Efimov // 
Russian Journal of Economics and Law. - 2024. - Vol. 18. - № 3. - P. 619-640. - DOI: 
10.21202/2782-2923.2024.3.619-640. - EDN LZDNHB.

2. Bessmertny, I. Artificial Intelligence. Introduction to Multi-Agent Sys-
tems: a textbook for universities / I. Bessmertny. - Moscow: Yurait, 2024. - 148 p. 
- (Higher education). - ISBN 978-5-534-20348-6. - Text: electronic // Educational 
platform «Yurait»: [website]. - URL: https://urait.ru/bcode/557988 (date of access: 
18.12.2024).

3. Parsing in «1C: Enterprise». Technologies, practical application and anal-
ysis of the obtained data / F. Safiullina, E. Kononov, E. Bulanov, V. Maibuk // Science 
and education: interaction of business and society in the context of transformation 
of information processes and technologies: Proceedings of the International scien-
tific and practical conference: In 3 parts. - Kazan, December 01, 2023. - Kazan:  
The University of Management «TISBI», 2023. - P. 251-263. - EDN RTYJKT.

4. Danilova, T. Integration of ChatGpt into the training and data analysis sys-
tem / T. Danilova // Scientific research in the field of information technology. – 2021. 
- № 1. - Р. 56-64.



ЭКОНОМИКА И МЕНЕДЖМЕНТ

103Вестник Университета управления «ТИСБИ» 2’25

5. Zhdanova, S. Integration of artificial intelligence into business process 
management / S. Zhdanova // Mathematics and mathematical modeling: Collection 
of materials of the XVII All-Russian youth scientific and innovative school. - Sarov, 
April 05-07, 2023. - Sarov: Limited Liability Company «Intercontact», 2023. - Р. 279-
281. - EDN QCHWJG.

6. Karmaeva, L. Artificial intelligence in sustainable development of enter-
prises: forecasting service on the 1C platform / L. A. Karmaeva, S. P. Khabarov // 
Problems and prospects of sustainable development of industry in the 21st centu-
ry: from theory to practice: Рroceedings of the International student conference. -  
St. Petersburg, April 18, 2024. - St. Petersburg: St. Petersburg State Kirov Forest 
Engineering University, 2024. - P. 113-116. - EDN PPGIDV. 

7. Kononenko, E. Development of an information system for accounting and 
monitoring of environmental pollution / E. Kononenko, F. Safiullina // Collection of 
works of young scientists of the UVO «University of Management «TISBI»: In two 
parts. - Kazan: the University of Management «TISBI», 2023. - P. 268-274. - EDN 
HQURCG.

8. Kurozina, S. Digital transformation of business processes of UZ using 
artificial intelligence technologies on the 1C: Enterprise platform / S. Kurozina // 
New information technologies in education: Collection of scientific papers of the  
XXIII International scientific and practical conference. - Moscow, January 31, 2023. 
Vol. 1. - Moscow: 1C-Publishing, 2023. - P. 129-132. - EDN YNGEUQ.

9. Miroshin, I. Integration capabilities in the 1C: Enterprise system / I. Miro-
shin // 1C Industry: Collection of articles of the II Regional scientific and practical 
conference. - Bryansk, November 28, 2023. - Bryansk: Bryansk State University of 
Engineering and Technology, 2023. - P. 245-250. - EDN IWUVBD.

10. Ryakhovskaya, A. The problem of introducing artificial intelligence sys-
tems into the educational process / A. Ryakhovskaya // Issues of modern science 
and practice. Vernadsky University. - 2023. - № 1 (87). - Р. 131-138.

11. Smolentseva, L. Application of artificial intelligence in various areas 
of business / L. Smolentseva, B. Idiyatullin // «TISBI» Bulletin. - 2023. - № 4. -  
P. 36-42. - EDN JGSJDY.

12. Safiullina, F. Data analysis using the 1C: Enterprise platform tools in 
training bachelors in the field of applied informatics / F. Safiullina, R. Kutleyev // 
Bulletin of the University of Management «TISBI». - 2024. - № 1. - P. 93-104. - EDN 
VNFXLW.

13. Sukhoruchenko, M., Smolentseva, L. Artificial intelligence in economy: 
from data analysis to strategic decision-making // «TISBI» Bulletin. - 2024. - № 1. -  
P. 33-37.

14. Shakiryanova, A. Artificial intelligence as a factor in increasing economic 
development / A. Shakiryanova // Bulletin of «TISBI». - 2021. - № 1. - P. 66-72. - EDN 
BTUPUG.

15. Shushpanov, V. Integration of Artificial Intelligence and Blockchain in 
Business / V. Shushpanov // Information Society Technologies: Proceedings of the 
XVIII International Industry Scientific and Technical Conference. - Moscow, Febru-
ary, 27-28, 2024. - Moscow: Moscow Technical University of Communications and 
Informatics, 2024. - P. 319-321. - EDN OSYIBI.

Дата поступления: 27.12.2025.



ЮРИСПРУДЕНЦИЯ 

104 Вестник Университета управления «ТИСБИ» 2’25

ЮРИСПРУДЕНЦИЯ
LAW

УДК 349.6

ПРАВОВОЙ РЕЖИМ УГЛЕРОДНОЙ ЕДИНИЦЫ
В УСЛОВИЯХ ГЛОБАЛЬНОГО ПОТЕПЛЕНИЯ КЛИМАТА

LEGAL REGIME OF THE CARBON UNIT
IN THE CONDITIONS OF GLOBAL CLIMATE WARMING

САЛИЕВА Р.Н., канд. юрид. наук, доцент, доцент кафедры экологического, 
финансового и трудового права Университета управления «ТИСБИ»
Тел.: +7(917)286-58-30
E-mail: pandora610@yandex.ru

SALIEVA R., Candidate of Law, Associate Professor, Associate Professor
of the Department of Environmental, Financial and Labor Law,
the University of Management «TISBI»
Tel.: +7(917)286-58-30
E-mail: pandora610@yandex.ru

Аннотация
Постановка проблемы. В целях стимулирования хозяйствующих 

субъектов, осуществляющих выбросы парниковых газов, законодательством 
предусмотрен оборот углеродных единиц. Но эффективное использование 
данного инструмента связано с четким определением правового режима 
углеродной единицы. Формулировка цели исследования. В статье  
проводится сравнительно-правовой анализ подходов к определению правового 
режима углеродных единиц. Методологическая база. Методологическая 
основа базируется на диалектическом и системном подходе к исследованию 
отношений по установлению правового режима углеродной единицы, 
урегулированных нормами гражданского и экологического права. Методы 
исследования: всеобщие, общенаучные и частнонаучные методы 
познания, особое значение среди которых имеют специально-юридические 
методы (формально-юридический, сравнительно-правовой). Результаты 
исследования. На основе проведенного анализа сформулирован вывод о том, 
что цифровой трансформации в наибольшей степени подвержена финансовая, 
банковская система. Возможность использования углеродных единиц в качестве 
финансового актива в полной мере появилась благодаря развитию цифровых 
технологий. Выводы. Сформулирован вывод о необходимости определения 
гражданско-правового режима углеродной единицы как объекта гражданских 
прав и правил гражданско-правового оборота углеродной единицы. 

Ключевые слова: декарбонизация, климатическая повестка, 
климатический проект, углеродная единица, квота, финансовый 
инструмент, верификация, реестр, углеродный рынок.



ЮРИСПРУДЕНЦИЯ

105Вестник Университета управления «ТИСБИ» 2’25

Abstract
Statement of the problem. In order to stimulate economic entities that emit 

greenhouse gases to develop and implement climate projects, the circulation of car-
bon units is provided by legislation. However, the effective use of this tool is asso-
ciated with a precise definition of the legal regime of carbon units. Formulation of 
the purpose of the study. The article provides a comparative legal analysis of ap-
proaches to defining the legal regime of carbon units. Methodological framework. 
The methodological framework is based on a dialectical and systems approach to 
the study of relations to establish the legal regime of carbon units, regulated by the 
norms of civil and environmental law. Research methods: general, general scien-
tific and specific scientific methods of cognition, among which special legal methods 
(formal-legal, comparative-legal) are of particular importance. Research results. 
Based on the analysis, a conclusion is formulated that the financial and banking 
system is most susceptible to digital transformation. The possibility of using carbon 
units as a financial asset has fully emerged due to the development of digital tech-
nologies. Conclusions. A conclusion is formulated on the need to determine the civ-
il-legal regime of the carbon unit as an object of civil rights and the rules of civil-legal 
circulation of the carbon unit.

Key words: decarbonization, climate agenda, climate project, carbon unit, 
quota, financial instrument, verification, registry, carbon market.

Введение
Сфера человеческого бытия, наиболее подверженная 

структуризации, алгоритмизации, автоматизации, - это финансовая 
сфера, связанная с развитием платежных систем, средств платежа. В 
связи с этим финансовые технологии, пожалуй, первыми ощутили на 
себе преимущества и могущество процессов цифровизации. В эпоху 
так называемого «справедливого энергоперехода» и одновременно 
трансформации финансовой и денежной систем углеродные единицы, 
существование которых было невозможно до современного уровня 
развития цифровых технологий, могут сыграть роль источника 
финансирования для снижения карбонового следа в деятельности 
субъектов предпринимательской деятельности и граждан. Но 
эффективное использование данного финансового инструмента 
возможно в том случае, если углеродная единица займет достойное 
место среди объектов гражданских прав. В статье исследуется правовой 
режим углеродной единицы с целью выявления возможности отнесения 
углеродных единиц к новым цифровым финансовым инструментам 
устойчивого развития.

Теоретические подходы (обзор литературы)
Материалами для исследования послужили научные труды 

юристов по проблеме правового режима углеродных единиц, материалы 
конференций, нормативные правовые акты Российской Федерации в 
области регулирования общественных отношений в сфере устойчивого 
развития, информация с официальных сайтов Минэкономразвития 
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России, Росгидромета. Сравнительно-правовой анализ состояния 
исследования правовой природы углеродных единиц и квот на 
выбросы парниковых газов в разных странах провели Ж.А. Хакимова и  
А.А. Васильева. К имуществу углеродную единицу  
относит Т. Васильева, а Д.Р. Миргасимов считает, что они являются 
гибридными инструментами финансирования устойчивого развития. С. 
Швецов высказал мнение, что углеродная единица может выполнять 
функцию денег и стать источником финансировании для уменьшения 
карбонового следа. При этом открытой остается задача отнесения 
углеродной единицы к имущественным правам или к иному имуществу 
с особым правовым режимом.

Методы и основные результаты
Методами исследования правового режима углеродной  

единицы, в частности, послужили общенаучные методы, сравнительно-
правовой и формально-юридический методы исследования.

Развитие финансовых технологий, как отмечают авторы, 
осуществляется по следующим семи направлениям [10]: инновации в 
области самообслуживания (банкоматы, мобильный банкинг и чат-бо-
ты); бесконтактная оплата (дематериализация платежных карт и  
размещение их в электронных кошельках, запуск биометрической 
платежной карты); введение новых форм биометрической 
аутентификации; инвестирование в планету («зеленый» банкинг, 
инвестирование в экологически чистые технологии) и др. 
Инвестированием в планету можно считать продвижение климатических 
проектов - ключевого инструмента декарбонизации, а также российского 
рынка углеродных единиц, находящегося сейчас на самой ранней стадии 
развития [14]. Новейшее национальное законодательство в условиях 
мирового экологического хаоса, усиления катаклизмов и великих 
планетарных изменений транслирует миру попытку глобализации по 
вопросам реализации хозяйствующими субъектами климатических 
проектов и, соответственно, выпуска углеродных единиц, их учета, 
ведения реестра, проведения операций с углеродными единицами и 
получения при этом дохода [9].

Использование такого инструмента, как углеродная единица, 
безусловно, стало возможным благодаря развитию и использованию 
цифровых инноваций на финансовом рынке, о которых было заявлено 
в указаниях Банка России [6]: это технологии систем распределенного 
реестра, технологии обеспечения информационной безопасности, тех-
нологии обработки и анализа данных, включая технологии искусствен-
ного интеллекта, квантовых технологий и др. 

Планетарные сдвиги, захлестнувшие наш мир, сделали 
актуальной проблему глобального изменения климата, вписывая в 
ткань нашей реальности климатическую повестку, в которой права 
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человека, в том числе экологические, занимают самое важное место 
[12]. Климатическая повестка Банком России признана возможностью 
получения дополнительных доходов, конкурентных преимуществ и 
создания дополнительной стоимости [7]. Внедрение в деятельность 
субъектов предпринимательской деятельности принципов ESG  
(environmental, social, governance - природа, общество, управление) 
диктуется необходимостью управления природными рисками в условиях 
противоречивого перехода к устойчивому развитию человечества и 
перехода неосознанного потребления и климатических аффирмаций 
к конкретным алгоритмам и процедурам хозяйственной деятельности, 
минимизирующим вред, причиняемый окружающей среде [11].

Акционерное общество «Контур» осуществляет функции 
оператора реестра углеродных единиц, уже подготовлено концессионное 
соглашение с обществом на 30 лет со дня его заключения [3]. Обще-
ство с 2022 года уполномочено перевести проблему глобального по-
тепления в разряд задач, связанных с регистрацией и учетом клима-
тических проектов и углеродных единиц; кроме этого, учитываются и 
регистрируются сделки с углеродными единицами. В данный момент 
повышенной ответственности за безопасное экологическое будущее 
в вышеуказанном реестре зафиксировано 36 климатических проектов, 
выпущено 32,4 млн. углеродных единиц. На территории Сахалинской 
области, где создан карбоновый полигон, с 2025 г. появится возможность 
учитывать в реестре единицы выполнения квоты, выпускаемые в 
результате реализации эксперимента по ограничению выбросов 
парниковых газов.

Наш мир столкнулся с величайшими экологическими  
проблемами и, вместе с тем, с беспрецедентной возможностью для 
единения и сотрудничества для их решения в эти неспокойные и 
неопределенные времена, когда человечество уже почти загнало себя в 
угол. Такое сотрудничество и растущее глобальное сознание проявлены 
в масштабах деятельности межгосударственного объединения БРИКС, 
ведутся работа по согласованию позиций и подготовка к Конференции 
ООН по климату COP29, которая пройдет в Азербайджане. На предсто-
ящей Конференции будут определены инструменты «климатического 
финансирования», а также правила межгосударственной торговли 
углеродными единицами.

Для того чтобы эффективно использовать исследуемый 
инструмент, необходимо четко определить правовой режим углеродных 
единиц, а для этого нужна устоявшаяся правоприменительная практика, 
но на данный момент она отсутствует так же, как и единый подход к 
исследованию ее правовой природы. Авторы провели сравнительно-
правовой анализ состояния исследования правовой природы 
углеродных единиц и квот на выбросы парниковых газов в разных 



ЮРИСПРУДЕНЦИЯ 

108 Вестник Университета управления «ТИСБИ» 2’25

странах и пришли к выводу, что эта деятельность еще не завершена 
и имеет место многообразие подходов к определению правового 
режима данных объектов [13]. Кроме того, авторы утверждают, что 
немецкая правовая доктрина рассматривает квоты на выбросы как 
объект гражданских прав и позволяет распространить на них правовой 
режим своеобразной валюты; в США квота на выброс является 
административным инструментом, углеродная единица признается 
товаром, а товаром являются и материальные объекты, и финансовые 
инструменты, и иностранная валюта.

В докладе Центра стратегических разработок приведены  
выводы, сделанные в результате анализа правовой природы  
углеродных единиц в России: в национальном законодательстве 
правовая природа углеродных единиц не определена, отношения по 
их передаче можно квалифицировать и как гражданско-правовые, и как 
публично-правовые [8]. При этом на подзаконном уровне предусмотрено 
применение норм ГК РФ к сделкам с углеродными единицами. По мнению 
авторов доклада, «с точки зрения ст. 128 ГК РФ углеродные единицы не 
могут быть признаны вещью, правами требования, документарными и 
бездокументарными ценными бумагами, результатами оказания услуг 
и выполнения работ, а могут быть признаны только иным имуществом». 

Руководитель центра законодательных инициатив ВЭБ РФ 
Татьяна Медведева на юридическом форуме в Санкт-Петербурге  
ПМЮФ-2024 в процессе активного обсуждения вопроса о правовом 
режиме углеродной единицы подтвердила, что в российском 
законодательстве нет четкого определения углеродной единицы и ее 
правовой природы. При этом она считает, что углеродная единица 
однозначно обладает признаками имущества, так как: 1) участвует 
в гражданском обороте и является предметом сделок; 2) требуется 
ее идентификация для верификации в реестре; 3) имеет ценность: 
репутационную ценность для добровольных углеродных единиц и 
реальную, в денежном выражении, для обязательных углеродных 
единиц (на примере эксперимента на Сахалине) [2]. А вот отнести 
углеродную единицу к имущественным правам или к иному имуществу 
с особым правовым режимом - это задача ближайшего будущего для 
юридической науки.

На наш взгляд, заслуживает внимания классификация 
источников и инструментов финансирования устойчивого развития, 
разработанная Д.Р. Миргасимовым, предполагающая появление но-
вых финансовых инструментов в 2021-2024 годах [4]. В соответствии со 
своей классификацией автор относит углеродные единицы к категории 
гибридных инструментов финансировании устойчивого развития.

Более того, на глобальном финансовом форуме ECUMENE-2023, 
проводимом при поддержке Газпромбанка, председатель 
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Наблюдательного совета Московской биржи Сергей Швецов высказал 
мнение, что углеродная единица может выполнять функцию денег 
и стать источником финансировании для уменьшения карбонового  
следа [1].

Проектом Указания Банка России (не является нормативно-
правовым актом) углеродная единица и единица выполнения квоты, 
наряду с цифровыми правами, включены в перечень производных 
финансовых активов [5]. Это обстоятельство дает возможность 
участникам обращения углеродных единиц работать и инвестировать 
с заботой об экологии и будущем, следуя принципам устойчивого 
развития.

Заключение
Таким образом, в эпоху «справедливого энергоперехода» и 

глобального развития цифровых технологий углеродные единицы 
смогут сыграть роль источника финансирования для снижения 
карбонового следа в деятельности субъектов предпринимательской 
деятельности и граждан. При этом эффективное использование 
данного цифрового финансового инструмента для целей устойчивого 
развития человечества возможно только в том случае, если углеродная 
единица займет достойное место среди объектов гражданских прав  
(в ст. 128 ГК РФ).

Сравнительно-правовой анализ различных точек зрения на 
правовую природу углеродных единиц, проведенный в данной статье, 
позволяет сделать вывод о том, что углеродная единица является 
финансовым инструментом устойчивого развития. Деятельность 
по исследованию влияния правовой природы углеродных единиц 
и квот на выбросы парниковых газов еще не завершена, и имеет 
место многообразие подходов к определению правового режима 
данных объектов. Гражданско-правовой режим углеродной единицы 
требует дальнейшего уточнения в результате совершенствования 
правоприменительной практики использования нормативно-правовой 
базы, созданной для регулирования общественных отношений в данной 
сфере. 
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Аннотация
Постановка проблемы. Глобализация и транснациональная 

деятельность корпораций усложняют правовое регулирование экологических 
преступлений, что особенно заметно в деле Chevron против Эквадора. 
Формулировка цели исследования. Статья посвящена анализу правовых 
аспектов этого процесса и проблем ответственности транснациональных 
компаний. Методологическая база. Исследование опирается на теорию 
экологической ответственности и положения международного права. Методы 
исследования. Применялись правовой анализ судебных документов, 
сравнительный анализ норм и изучение экологических экспертиз. Результаты 
исследования. Установлено, что деятельность Chevron привела к 
значительному экологическому ущербу в Амазонии, однако доказывание вины 
осложняется многофакторностью последствий и различиями в юрисдикциях. 
Подтверждена необходимость унификации стандартов оценки. Выводы. 
Результаты вносят вклад в понимание проблем транснационального 
правоприменения и совершенствования экологического контроля.

Ключевые слова: Chevron, Эквадор, экологическое преступление, 
транснациональные корпорации, международное право, экологическая от-
ветственность.

Abstract
Problem statement. Globalization and the transnational activities of cor-

porations complicate legal regulation of environmental crimes, which is especially 
noticeable in the case of Chevron v. Ecuador. Definition of the research objec-
tive. The article is devoted to the analysis of legal aspects of this process and the 
problems of responsibility of multinational companies. Methodological base. The 
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research is based on the theory of environmental responsibility and the provisions of 
international law. Research methods. The author used legal analysis of court doc-
uments; comparative analysis of norms and the study of environmental expertise. 
The results of the study. Chevron’s activities have been found to have caused sig-
nificant environmental damage in Amazonia, but proving guilt is complicated by the 
multifactorial consequences and differences in jurisdictions. The need for unification 
of assessment standards has been confirmed. Conclusions. The results contribute 
to understanding the problems of transnational law enforcement and improving en-
vironmental control.

Key words: Chevron, Ecuador, environmental crime, transnational corpora-
tions, international law, environmental responsibility.

Введение
На современном этапе развития мировой экономики вопросы 

охраны окружающей среды и ответственности экономических 
субъектов за причинение экологического ущерба становятся все 
более актуальными [2]. Судебное разбирательство «Chevron против 
Эквадора» наглядно продемонстрировало противоречия между 
национальным правоприменением и транснациональной юридической 
реальностью [1]. В данной ситуации Эквадор стремится установить эко-
логическую справедливость и восстановить ущерб, причиненный окру-
жающей среде, а Chevron уклоняется от ответственности, указывая на 
недостаточность доказательств и процессуальные нарушения. Цель ис-
следования - анализ правовых аспектов этого дела, включая правовые 
рамки экологических преступлений и проблемы транснационального 
правоприменения.

Теоретические подходы (обзор литературы)
Исторически процессуальные рамки уголовного  

законодательства основывались на четко определенных  
конструкциях состава преступления, в которых основным элементом 
статей Уголовного кодекса является волевой акт причинения вреда 
конкретным нормам [Harvard Environmental Law Review, n.d.]. Тем не ме-
нее, в условиях глобализации и накопления негативных экосистемных 
последствий традиционные уголовно-правовые подходы стали расши-
ряться элементами охраны природы, в том числе механизмами граж-
данского и международного регулирования [2]. Экологический ущерб 
не локализуется в ущербе индивидуального субъекта, а затрагивает 
экосистему, что обостряет необходимость полиправового подхода к 
его оценке. В то же время транснациональные корпорации ведут свою 
деятельность сразу в нескольких юрисдикциях, и механизм охраны 
окружающей среды может быть различен в каждой из них. Принцип 
«платить» не только наказывает, но и предотвращает экологические 
правонарушения через средства возмещения ущерба [Wikipedia 
contributors, n.d.].
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С теоретической точки зрения экологическое преступление 
охватывает три обязательных элемента: вину, причинную связь и факт 
нарушения норм. Важнейшим элементом экологического преступления 
является вина (mens rea). 

Таблица 1
Элементы экологического преступления

Элемент Описание Пример из дела Chevron
Вина Намерение или небрежность Игнорирование норм Chevron
Причинная связь Связь между действиями и 

ущербом
Загрязнение Амазонии

Нормативное 
нарушение

Несоблюдение стандартов Превышение выбросов

Важнейшим элементом экологического преступления является 
вина (mens rea). Уголовное право может опираться на два вида вины: 
намерение или небрежность [Harvard Environmental Law Review, n.d.]. 
В случае намерения виновное лицо или общество сознательно нару-
шает нормы охраны окружающей среды, осознавая возможные по-
следствия для экосистемы. Это предполагает, что субъект ведет свою 
деятельность в области, где он осведомлен о рисках, и выбирает наи-
более выгодные с экономической точки зрения, но неблагоприятные в 
экологическом смысле методы. Умысел подтверждается, как правило, 
соответствующими доказательствами, которые выявляют внутреннее 
намерение правонарушителя совершить противоправные действия.

Второй вариант, грубая небрежность, подразумевает, что 
субъект не предусмотрел и не предпринял никаких действий для 
предотвращения экологического вреда. Это основано на том, что 
в соответствующей профессиональной группе приняты нормы 
поведения, а также есть установленные требования и инструкции по 
охране окружающей среды. Для доказательства грубой небрежности 
могут быть использованы экспертное заключение, стандарты оценки и 
характеристика отклонения действия или бездействия обвиняемого от 
норм безопасности, принятых в соответствующей профессиональной 
группе [CIEL, n.d.].

Глобализация как феномен имеет множество последствий, одно 
из которых - транснациональный характер экологических проблем, 
которые ставят перед человечеством множество вызовов. Одним из 
таких вызовов является необходимость применения международных 
стандартов для защиты окружающей среды как на уровне отдельного 
государства, так и на международной арене в целом. Эти международные 
нормы и стандарты нашли свое отражение в различных конвенциях 
и договорах, среди которых Рамочная конвенция ООН об изменении 
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климата, Конвенция о биологическом разнообразии, Стокгольмская 
конвенция о контроле за трансграничной перевозкой опасных отходов 
и их удалением и многие другие [IISD, n.d.].

Методы и основные результаты исследования
Вопрос доказывания вины транснациональных корпораций, 

осуществляющих деятельность в разных юрисдикциях, становится 
особенно сложным. Различные уголовные стандарты и особенности 
управления корпоративной структурой усложняют процесс. Необходимы 
детальный анализ и установление причинно-следственной связи 
между действиями (или бездействием) лица и причиненным ущербом. 
Для квалификации деяния как преступления следует доказать, что 
именно действия конкретного лица или корпорации стали причиной 
нанесенного экологического ущерба [Human Rights Watch, 2013]. Одна-
ко в условиях сложных экологических процессов это сделать довольно 
трудно, поскольку последствия вредных воздействий на окружающую 
среду могут проявиться только через длительный период. Необходимы 
современные методы экологической экспертизы, а также методы мате-
матического моделирования воздействия на природу.

Экологические процессы нередко имеют многофакторный 
характер: природные катастрофы, изменения климата, технические 
сбои, антисанитарные условия и многое другое. Судебная система 
должна уметь отделять антропогенные воздействия компании от иных 
(случайных) факторов. Проведение междисциплинарных исследований 
- обязательное условие. В них обычно участвуют экологи, химики, 
биологи, специалисты по оценке ущерба. Установление причинно-
следственной связи имеет особую важность в делах с большим 
количеством участников - транснациональных компаний. В таком 
случае, чем больше масштаб их деятельности, тем длительнее 
продолжительность воздействия на окружающую среду, что затрудняет 
сбор доказательной базы. Применение унифицированных методов 
оценки также позволяет добиться объективного результата, что 
является необходимым условием для справедливости судебного 
разбирательства [CJA, n.d.].

Третьим основным элементом экологического преступления 
является нормативное нарушение. Это фактическое несоблюдение 
определенных национальных или международных стандартов охраны 
окружающей среды. Каждый государственный правовой режим содержит 
перечень норм и правил, направленных на защиту окружающей среды. 
К ним относятся требования к уровню выбросов вредных веществ в 
атмосферу, правила обращения с отходами, нормы использования 
природных ресурсов и многие другие. При квалификации деяния как 
экологического преступления необходимо установить, что действия 
или бездействие обвиняемой стороны принципиально противоречат 
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этим нормам и что эти действия привели к превышению допустимых 
уровней загрязнения, иным негативным последствиям для окружающей 
среды [4].

В этом контексте совмещение принципов национального и 
международного права становится особенно актуальным, когда речь 
идет о транснациональных корпорациях, которые могут действовать в 
разных юрисдикциях и подчиняться различным юридическим системам. 
Для правильной оценки правового статуса экологического преступления 
важно не только применять нормы международного права, но и 
сравнивать их с положениями национального законодательства, 
чтобы выявить конкретные нарушения и их соответствие критериям 
экологического преступления с международной точки зрения [IISD, n.d.].

Широко распространенным принципом в международной 
экологической практике является принцип «загрязнитель платит». 
Суть этого принципа заключается в том, что лицо или организация, 
осуществляющие деятельность, повлекшую за собой загрязнение 
окружающей среды, обязаны возместить причиненный ущерб. 
Если же наличие умысла или грубой неосторожности в действиях 
лиц, причинивших экологические преступления, будет доказано, то 
предусмотрена уголовная ответственность (например, через условия о 
наказании в виде штрафа или лишения свободы), а также возникновение 
«уголовного преследования» экологических преступлений для 
предотвращения их повторения [Wikipedia contributors, n.d.].

Корпоративные интересы транснациональных корпораций 
подрывают надежды, возлагаемые на правоприменение. Процесс 
незаконной эксплуатации углеводородов Texaco в эквадорской 
Амазонии стал прецедентом не только для экваториального региона, 
но и для всей Латинской Америки. Спор между корпорацией Chevron 
и Эквадором берет свое начало в контексте деятельности Texaco [Elr.
info, 2014] (табл. 2). После приобретения Texaco корпорацией Chevron 
негативные последствия никаким образом не учитывались в качестве 
фактора определения уровня ответственности.

Таблица 2
Оценка ущерба в деле Chevron

Тип ущерба Описание Оценочная 
стоимость

(млрд. долл.)

Источник

Загрязнение 
почвы

Деформация экосистемы 5 Эквадорские экспертизы 
[The Guardian, 2018]

Загрязнение 
воды

Ухудшение биоразнообразия 3 Human Rights Watch [Human 
Rights Watch, 2013]

Здоровье 
населения

Ухудшение условий жизни 1 The Guardian [The Guardian, 
2018]
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После приобретения Texaco корпорацией Chevron негативные 
последствия никаким образом не учитывались в качестве фактора 
определения уровня ответственности, и закрытие активов не 
освобождает территорию от уже причиненного урона [Mother Jones].

Заключение
Экология, права человека и устойчивое развитие в условиях 

глобализации становятся основными темами современного 
экологического права. Привлечение юридической ответственности 
за экологические правонарушения со стороны транснациональных 
корпораций подразумевает не только решение споров о взыскании 
убытков, но и применение превентивных мер их предотвращения 
(например, обязательный экологический мониторинг, внедрение 
корпоративных стандартов), что отражает современный подход к 
формированию экологического права [2]. Пример дела «Chevron против 
Эквадора» говорит о том, что для достижения баланса между интереса-
ми бизнеса и планеты необходимо разрабатывать не локальные нормы, 
но унифицированные правила, что требует синергии национальных и 
международных норм, создания новых методик оценки ущерба [4]. Пер-
спективы правового регулирования в экологии заключаются в установ-
лении гармонии норм разных государств с международными стандарта-
ми и разработке специальных механизмов, нацеленных на объективное 
определение ущерба и справедливое решение споров.
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Аннотация
Постановка проблемы. Постоянно изменяющиеся стандарты и 

технологии производства, а также сложившиеся геополитические условия 
внесли существенные изменения в корпоративное обучение. Формулировка 
цели исследования. Статья посвящена исследованию корпоративных 
систем обучения и разработке информационной системы, которая 
позволяет осуществлять организацию и контроль корпоративного обучения. 
Методологическая база. Методологическую базу исследования составили 
теоретический и эмпирический анализы, направленные на изучение развития 
корпоративного образовательного пространства в контексте цифровой 
трансформации, а также на оценку влияния этих изменений на рынок труда 
и парадигмы обучения. Методы исследования. В работе применялись такие 
методы исследования, как статистическое наблюдение, метод анализа и 
синтеза, системный подход, методы сбора фактов и сравнений. Результаты 
исследования. Результатом работы стало создание веб-приложения, которое 
предоставляет сотрудникам возможность повышать свою квалификацию 
и осваивать новые знания через курсы, а также позволяет руководителям 
отслеживать процесс обучения. Выводы. Результаты исследования и 
разработка программного обеспечения вносят вклад в развитие корпоративного 
обучения.
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Abstract
Statement of the problem. Constantly changing production stan-

dards and technologies, as well as changing geopolitical conditions, bring 
forth additional changes to corporate training. Formulation of the purpose 
of the study. The article is devoted to the study of corporate training systems 
and the development of an information system that allows for the organiza-
tion and control of corporate training. Methodological basis. Methodolog-
ical base of the study was made up of theoretical and empirical analyses 
aimed at studying the development of the corporate educational space in the 
context of digital transformation, as well as assessing the impact of these 
changes on the labor market and training paradigms. Research methods. 
The following research methods were used in the work: statistical observa-
tion, analysis and synthesis method, systems approach, methods of collect-
ing facts and comparisons. Research results. The result of the work was the 
creation of a web application that provides employees with the opportunity to 
improve their skills and acquire new knowledge through courses, and gives 
managers the opportunities to track the learning process. Conclusions. Re-
search results and software development contribute to the development of 
corporate training.

Key words: corporate training, online training, e-education, distance 
education system, learning management system.

Введение
В наши дни огромное количество компаний не могут 

осуществлять свою деятельность без доступа к глобальной сети. 
Массовое использование Интернета оказало значительное влияние 
на выбор стратегии развития различных организаций, предприятий и 
государственных структур – основным направлением стала цифровая 
трансформация.

В крупных компаниях цифровизация затрагивает почти все 
сферы деятельности, начиная с ключевых бизнес-процессов и 
заканчивая внутренними элементами организации, такими как обучение 
сотрудников [13].

Постоянная модернизация, внедрение новейших технологий 
и расширение знаний требуют высокого уровня квалификации 
специалистов в разных сферах. Для успешного функционирования 
компании в современных условиях важно не только улучшать бизнес-
процессы, но и совершенствовать систему корпоративного обучения 
сотрудников [4; 10; 17]. 
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Цель данной статьи заключается в анализе современных 
систем корпоративного обучения и описания разработки новой 
информационной системы корпоративного обучения. В статье проведен 
сравнительный анализ существующих информационных систем в 
области организации корпоративного обучения, на основе которого были 
выявлены основные свойства и функции, которыми должна обладать 
система корпоративного обучения. На основе полученных данных был 
составлен перечень требований и разработана веб-ориентированная 
информационная система для организации корпоративного онлайн-
обучения. Предполагается, что внедрение разработанной системы 
корпоративного обучения в процесс обучения сотрудников компаний 
позволит руководителям планировать рост квалификации сотрудников, 
что приведет к росту конкурентоспособности предприятия.

Теоретические подходы
Учитывая быстрые изменения стандартов и технологий 

производства в различных секторах экономики, главным условием 
успеха большинства организаций становятся непрерывное развитие 
компетенций и улучшение профессиональных навыков сотрудников. 
Исследования, проведенные корпоративной платформой онлайн-школ 
Lerna.ru, показывают, что около 80% российских компаний выделяют 
бюджет на обучение кадров.

Корпоративное обучение представляет собой совокупность 
мероприятий, направленных на развитие навыков, умений, знаний 
и компетенций сотрудников, с целью наиболее эффективного 
использования человеческого капитала компании в рамках реализуемой 
стратегии [14]. 

За последние несколько лет электронное обучение 
(e-learning), которое предполагает организацию учебного процесса с  
использованием цифровых устройств, подключенных к Интернету, ста-
ло популярным [9]. 

Электронное обучение имеет как свои плюсы, так и минусы. 
Оно существенно упрощает образовательный процесс, предоставляя 
возможность изучения материалов в удобное для учащихся время, 
а также позволяет сократить организационные затраты благодаря 
отсутствию необходимости проведения занятий в очном формате и 
оперативно обновлять учебные материалы [1]. Однако одним из главных 
минусов является ограниченное взаимодействие с преподавателем, что 
может привести к пробелам в знаниях и формированию неполноценных 
компетенций у обучающихся. Кроме того, электронное обучение может 
быть менее эффективным в профессиях, требующих практических 
навыков, таких как работа с токарным оборудованием, доступ к кото-
рому возможен только на производстве [2]. Тем не менее, электронное 
образование продолжает оставаться одним из наиболее удобных и 
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результативных методов организации корпоративного обучения [7; 12].
В рамках онлайн-образования активно применяются различные 

формы обучения: 
1. Видеолекции – это предварительно записанные учебные 

материалы, предоставляемые ученикам для изучения в удобное для 
них время [5]. 

2. Вебинары проводятся в режиме реального времени через 
Интернет-соединение. Ведущий вебинара, будь то преподаватель или 
эксперт, непосредственно взаимодействует с аудиторией, отвечая на 
возникающие вопросы и обеспечивая живое обсуждение темы.

3. Электронное тестирование – удобный и быстрый способ 
проверки усвоенного материала, который включает вопросы с 
предложенными вариантами ответов.

4. Виртуальные тренажеры, которые моделируют реальные про-
фессиональные ситуации и позволяют обучающимся развивать необхо-
димые навыки в безопасной обстановке, готовя из к возможным рабо-
чим сценариям. 

Многие компании предпочитают пользоваться готовыми 
системами дистанционного обучения (СДО), так как разработка 
индивидуального программного обеспечения требует значительных 
ресурсов, которые не всегда доступны для организаций [6]. А готовые 
СДО предлагают для компаний свои платформы для обучения.

Методы и основные результаты
В ходе исследования был проведен анализ информации в 

области систем организации экономического образования: Moodle, 
iSpring и Docebo [15].

Система управления обучением Moodle предлагает 
пользователям универсальную среду, позволяющую создавать 
индивидуализированные образовательные пространства. В основе 
модульной архитектуры ее исходный код является открытым, что 
позволяет разработчикам разрабатывать уникальные дополнения и 
плагины [3].

Moodle обладает гибкостью настройки, обширной  
документацией, поддержкой современных форматов и интегрируется 
с другими системами. Однако для полноценного развертывания 
корпоративной системы электронного обучения на основе Moodle 
необходимы значительные ресурсы на установку и обслуживание 
серверов. 

Таким образом, создание крупной СДО на этой платформе 
потребует существенных финансовых и временных затрат. Moodle 
лучше всего подходит для реализации проектов в крупных компаниях и 
образовательных учреждениях.

Интернет-платформа дистанционного обучения iSpring Learn 
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способствует ускорению адаптации новых сотрудников к рабочей среде, 
автоматизирует процессы оценки знаний и помогает точно определить 
уровень компетенций работников, включая подготовку кадрового 
резерва для руководящих должностей [11]. 

К числу ее сильных сторон относятся: наличие мобильной  
версии, простота интерфейса, применение элементов геймификации, 
облачное хранилище с неограниченным объемом учебного контента, 
быстрая настройка полного цикла электронного обучения, возможность 
покупки готовых курсов из закрытого каталога, а также инструменты 
для управления пользователями и группой сотрудников по различным 
критериям. Однако данная система имеет и определенные недостатки. 
Это платная подписка, ограниченная интеграция с внутренней 
корпоративной инфраструктурой. Также отсутствует возможность 
составления тестов внутри Интернет-платформы iSpring Learn.

Таким образом, для организаций, желающих создать 
эффективную систему корпоративного электронного обучения, iSpring 
Learn является оптимальным выбором.

Модульная платформа для электронного обучения 
Docebo предлагает интеграцию формального, социального и 
экспериментального обучения с управлением навыками. Она состоит 
из нескольких модулей: Learn (формальное обучение), Coach & Share 
(неформальное социальное обучение), Extended Enterprise (обучение 
внешних пользователей) и Perform (управление навыками). В рамках 
базовой подписки доступен только модуль Learn.

Разработчики Docebo позиционируют свою платформу как 
эффективное решение для ситуаций, когда срочно необходима готовая 
к использованию система, или если текущее решение не удовлетворяет 
потребности бизнеса, сложно в управлении, настройке и развертывании, 
а также не обладает достаточной гибкостью для реагирования на 
изменения [8].

Среди основных преимуществ Docebo можно выделить 
следующие возможности: индивидуальная настройки дизайна, 
подключение дополнительных модулей и элементов геймификации, 
поддержка 40 языков, подключение мобильного приложения с офлайн-
курсами и системы управления персоналом. Однако у системы есть и 
недостатки: высокая стоимость базовой лицензии и дополнительные 
расходы на расширения, ограниченные возможности встроенного 
редактора текстов, сложность в освоении некоторых функций системы, 
нет руководства на русском языке [15]. 

По результатам анализа система Docebo более всего подходит 
для крупных организаций и масштабных обучающих проектов, 
рассчитанных на долгосрочную реализацию.

В ходе исследования характеристик систем корпоративного 



ЮНЕСКО: ОБРАЗОВАНИЕ, НАУКА, КУЛЬТУРА

124 Вестник Университета управления «ТИСБИ» 2’25

обучения были выделены требования к разрабатываемой 
информационной системе:

- удобный и интуитивно понятный интерфейс;
- функционал для хранения учебных материалов;
- поддержка различных форматов обучающего материала;
- наличие встроенного конструктора тестов;
- возможность оставлять обратную связь после завершения кур-

сов;
- инструменты для управления данными сотрудников организа-

ции.
На основе собранных данных и в соответствии с требованиями 

стандарта ГОСТ-34 были сформулированы основные функциональные 
и нефункциональные требования к создаваемой системе:

1. Для сотрудников компании: аутентификация и авторизация в 
системе, просмотр личных данных, доступ к материалам назначенных 
курсов и прохождение тестов по изученному материалу, ознакомление 
с результатами тестирования, возможность оставлять отзывы после 
завершения курса.

2. Для руководителей отделов: аутентификация и авторизация в 
системе, просмотр и редактирование личных данных, просмотр данных 
подчиненных сотрудников, доступ к базе знаний (БЗ) (видеоматериалы, 
лекции, тесты), назначение курсов своим подчиненным сотрудникам и 
мониторинг прохождения ими курсов, их оценок и отзывов.

3. Для системного администратора: аутентификация 
и авторизация в системе, регистрация новых пользователей, 
управление данными пользователей (просмотр, изменение, удаление), 
добавление, обновление и удаление информации из БЗ, составление, 
редактирование и удаление курсов на основе данных из БЗ, просмотр 
отзывов и оценок курсов, оставляемых пользователями.

Кроме того, были определены требования к безопасности и к 
производительности системы. 

Для наглядного отображения функционирования системы 
корпоративного обучения была создана диаграмма потоков данных 
DFD (Data Flow Diagram), которая иллюстрирует систему в виде едино-
го процесса (рис. 1).
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Рис. 1. Диаграмма DFD системы корпоративного обучения

Система проектировалась на принципах клиент-серверной 
структуры. Сервер отвечает за бизнес-логику системы, а также за 
хранение и обработку данных. Клиент обеспечивает использование 
понятного интерфейса для взаимодействия с системой и выполнения 
необходимых действий.

На начальном этапе разработки было решено, что разработчики 
курсов (преподаватели) будут загружать учебные материалы для 
каждого курса и организовывать их в нужной последовательности. В 
этой модели база данных будет содержать копии всех этапов курса. 
Однако возникла проблема: если пользователь решит создать новый 
курс используя материалы из другого курса, это может привести 
к дублированию контента. Чтобы избежать такой ситуации, была 
внедрена БЗ, которая позволяет хранить и повторно использовать 
учебные материалы независимо от конкретных курсов. 

Для успешной разработки курса необходимо заранее загрузить 
весь учебный материал в БЗ. В дальнейшем конструктор курсов 
позволяет выбрать нужные уроки непосредственно из единого 
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хранилища. Дополнительно база знаний предлагает полезные 
функции, такие как удобный поиск и фильтрация материалов, а также 
возможность обновления устаревших данных.

Согласно проведенным исследованиям, самыми популярными 
методами обучения остаются видеолекции (79,2%) и электронные 
учебники (79,1%), а также лекции в традиционном формате (69,4%) 
[16]. Исходя из этого, при создании образовательной платформы было 
решено использовать именно эти форматы как ключевые элементы 
учебного процесса.

Хранилище данных системы организовано на основе 
реляционных баз данных, а управление ими осуществляется через 
систему управления базами данных (СУБД) PostgreSQL. Для разработ-
ки серверной части приложения выбрана платформа Node.js совместно 
с дополнительным фреймворком Express. Она является API-сервером, 
при разработке которого был использован архитектурный подход REST. 

Серверная часть системы построена на широко используемом 
архитектурном паттерне Model-View-Controller (MVC). Здесь реализова-
ны принципы разделения ответственности между различными уровнями 
системы:

− Модель (Model) - уровень отвечает за предоставление 
структурированных данных и реализацию бизнес-логики, связанной 
с предметной областью. Модели осуществляют взаимодействие с 
пользователями через другие уровни системы MVC.

− Представление (View) - компонент, основные задачи которого 
- визуализация информации и передача ее конечному пользователю.

− Контроллер (Controller) - служит связующим звеном меж-
ду системой и клиентом. Этот компонент принимает запросы от 
пользователей, обрабатывает данные модели и преобразует их 
согласно требованиям клиента. Затем он формирует представление, 
содержащее обновленные данные, и отправляет его запрашивающему.

В этой архитектуре каждый компонент выполняет 
строго определенную функцию, благодаря чему достигается  
четкое разделение обязанностей. Отделение бизнес-логики от 
визуального представления данных упрощает поддержку и изменение 
отдельных компонентов системы. Слои системы имеют слабую связь, 
что способствует гибкости в развитии проекта.

В некоторых современных вариантах реализации  
MVC возможно исключение явного модуля представление, когда 
контроллеры передают клиенту уже подготовленные структуры  
данных. Этот подход был реализован и при разработке данного 
приложения.

Файловая структура API-сервера состоит из шести каталогов с 
файлами формата «.js» (рис. 2). 
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Рис. 2. Файловая структура

Настройки для работы с СУБД и генерации токенов авторизации 
хранятся в каталоге config, а вспомогательные функции и компоненты 
- в каталоге utils. 

Уровню Модель соответствует каталог models, который 
включает определения предметных областей. Связь с базой данных 
осуществляется через объекты классов, наследующих класс Model 
библиотеки Sequelize. Это позволяет выполнять различные операции с 
данными без необходимости вручную писать SQL-запросы.

Для создания нового класса модели в Sequelize используется 
метод init(), которому передаются параметры: атрибуты модели (поля 
таблицы), экземпляр соединения с базой данных и имя модели (рис. 3).

Рис. 3. Пример построения модели Course

Кроме моделей, в каталоге models находится файл index.js, 
который служит конфигурацией для Sequelize (рис. 4). 

Рис. 4. Построение экземпляра соединения с СУБД

В каталоге routes хранятся данные, которые отвечают за 
обработку запросов от клиентов по определенным URI-адресам и 
отправку соответствующих ответов (маршрутизация). Данная функция 
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была реализована при помощи веб-фреймворка Express.
Маршрут, который отвечает за регистрацию нового пользователя 

в системе, представлен на рис. 5.

Рис. 5. Построение маршрута для регистрации пользователей

Промежуточные обработчики входящих запросов хранятся в 
каталоге middleware. Они имеют доступ к объектам запроса и ответа 
и могут перенаправлять выполнение на следующие промежуточные 
функции.

В рамках текущего проекта реализована система  
аутентификации на основе токенов. Промежуточный обработчик 
verifyToken предназначен для защиты ресурсов от несанкционированного 
доступа.

Наиболее распространенным типом токенов авторизации 
является JWT (JSON Web Token). Этот стандарт определяет способ без-
опасной передачи информации с использованием объектов JSON. Для 
создания такого токена необходимо указать алгоритм шифрования и 
секретный ключ, который известен только серверу (рис. 6). 

Рис. 6. Шифрование идентификатора пользователя

В нашем случае при шифровании идентификатора пользователя 
используется секретный ключ из конфигурационного файла и 
устанавливается срок действия токена. Сформированный токен 
отправляется пользователю в теле ответа.

При получении сервером HTTP-запроса от пользователя 
на доступ к защищенному ресурсу срабатывает промежуточный  
обработчик verifyToken (рис. 7). 

Рис. 7. Промежуточный обработчик валидации токена JWT



ЮНЕСКО: ОБРАЗОВАНИЕ, НАУКА, КУЛЬТУРА

129Вестник Университета управления «ТИСБИ» 2’25

Эта функция проверяет наличие токена и выполняет его 
валидацию. Если проверка проходит успешно, обработка запроса 
продолжается; если нет, сервер возвращает ответ с кодом статуса  
401 «Unauthorized access».

Функции, отвечающие за обработку поступивших запросов, 
выполнение операций с данными и формирование HTTP-ответов, 
хранятся в каталоге controllers. Вместе с каталогом routes они выполняют 
функции Контроллера в архитектуре MVC.

Для хранения и доступа к медиаданным в приложении были 
реализованы: 

− Модель VideoData, содержащая дополнительную  
информацию о видео: название, описание и имя файла.

− Папка uploads (рис. 8). Перед сохранением видео генерируется 
глобальная, уникальная идентификационная строка UUID версии 4. 
Этот идентификатор служит первичным ключом для модели VideoData 
и используется как имя создаваемого каталога. В данный каталог будет 
загружено видео с сохранением оригинального названия, которое также 
фиксируется в БД.

Рис. 8. Структура хранения видеоданных

Кроме хранения видеоматериалов, приложение также 
обеспечивает генерацию превью-изображения, которое служит 
визуальным представлением предварительного контента видео. 
Процесс создания превью-изображения для видео представлен  
на рис. 9.

Рис. 9. Создание превью-видео



ЮНЕСКО: ОБРАЗОВАНИЕ, НАУКА, КУЛЬТУРА

130 Вестник Университета управления «ТИСБИ» 2’25

Доступ к загруженным видеоматериалам реализуется через 
протокол потокового вещания HLS (HTTP Live Streaming). 

Главная страница приложения включает в себя набор 
интерактивных элементов, которые можно кликнуть для перехода к 
различным функциональным разделам системы. Для администраторов 
и руководителей главный экран содержит ограниченное количество 
элементов, описывающих доступные функции и предоставляющих 
доступ к связанным страницам. Авторизованные сотрудники видят на 
панели навигации назначенные им курсы с возможностью перехода на 
любой выбранный этап. Для удобства рядом с каждым курсом размещен 
индикатор прогресса в форме круга, наглядно показывающий процент 
завершения. Эта панель присутствует на всех страницах приложения, 
позволяя пользователям мгновенно перемещаться между ними  
(рис. 10).

Рис. 10. Главная страница приложения для роли сотрудника

Страница базы знаний системы для администратора в верхней 
части содержит панель с вкладками. При выборе конкретной вкладки 
отображается список всех записей, относящихся к данному виду 
образовательного контента (рис. 11).

Рис. 11. База знаний
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Создание и редактирование тестов выполняются с помощью 
специализированного конструктора (рис. 12). 

Рис. 12. Редактор теста

Процесс создания курсов организован через специальный 
редактор, изображенный на рис. 13. Каждый элемент базы знаний со-
провождается значком «+» для удобного добавления. Нажав на эту 
иконку, пользователь добавляет выбранный элемент в контейнер, 
находящийся справа на экране. 

Рис. 13. Конструкторы курсов

Для мониторинга хода обучения и оценки результатов 
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тестирования данные организованы по подразделениям и сотрудникам. 
Поиск осуществляется по сотрудникам и соответствующим курсам  
(рис. 14).

Рис. 14. Оценка результатов 

Учащийся в любое время может отслеживать прогресс по каждому 
назначенному курсу. Страница с результатами демонстрирует все 
пройденные этапы, статус выполнения и итоги попыток тестирования. 

Тестирование правильности функционирования разработанного 
API-сервера и пользовательского интерфейса проводилось с 
применением методов ручного и автоматизированного тестирования. 
Все тесты были пройдены успешно. 

Заключение
Анализ существующих систем в области организации 

корпоративного обучения позволил выявить основные свойства 
и функции, которыми должна обладать современная система 
корпоративного обучения. На основе полученных данных  
был составлен перечень функциональных и нефункциональных 
требований к системе и разработана веб-ориентированная 
информационная система для организации корпоративного онлайн-
обучения. Разработанная система имеет интуитивно понятный 
интерфейс, базу знаний для хранения учебного материала, встроенный 
конструктор тестов. Система обладает модульностью, что позволяет 
разрабатывать курсы для разных уровней подготовки специалистов, 
а модуль управления данными сотрудников позволяет отслеживать 
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уровень полученных знаний.
Инвестиции в обучение персонала и улучшение их 

профессиональных навыков представляют собой один из основных 
аспектов, способствующих развитию компании. Авторы полагают, что 
внедрение разработанной системы корпоративного обучения в процесс 
обучения сотрудников компаний позволит руководителям планировать 
рост квалификации сотрудников, что приведет к росту конкурентоспо-
собности предприятия. 

Дальнейшее развитие системы предполагает расширение 
возможностей системы за счет внедрения новых видов учебного 
материала, создания системы отчетности, добавления нового 
функционала и совершенствования текущего. 

В заключение необходимо отметить, что, несмотря на 
ряд недостатков, электронное образование считается наиболее 
перспективным вариантом организации корпоративного обучения.
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СОДЕРЖАНИЕ НОМЕРА И АННОТАЦИИ МАТЕРИАЛОВ И СТАТЕЙ  
НА АНГЛИЙСКОМ ЯЗЫКЕ

ECONOMICS AND MANAGEMENT
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ON THE DEVELOPMENT OF REGIONAL ECONOMY
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Abstract
The article examines the impact of innovative technologies on the devel-

opment of the regional economy, their role in the modernization of production pro-
cesses, improvement of infrastructure, stimulation of socio-economic progress at the 
regional level. Main areas of implementation of innovative technologies are consid-
ered, including digitalization, the use of intelligent control systems and the integra-
tion of new approaches.

In addition, the impact of innovative solutions on increasing resource and 
energy efficiency, reducing territorial and socio-economic disparities, as well as the 
formation of conditions for the creation and development of new clusters is studied. 
The importance of creating an innovative climate, integrating various stakeholders, 
including government agencies, business, and the scientific community for the suc-
cessful implementation of innovative technologies at the regional level is revealed.

The purpose of the study is to analyze the impact of innovative technologies 
on the development of the regional economy, identify areas of their application to 
improve the competitiveness of regions.

The methodological basis of the study was the theory of innovative devel-
opment, regional economics, management, as well as the concept of sustainable 
development. The research methods included system and comparative analysis, as 
well as expert assessment to determine the impact of innovative technologies on 
the economic indicators of the regions. The study identified the main areas of imple-
mentation of innovative technologies, including digitalization of infrastructure, devel-
opment of intelligent control systems, modernization of production processes, etc. It 
was shown that these areas contribute to the reduction of resource costs, elimination 
of territorial imbalances and creation of innovative clusters. Based on the analy-
sis, it was concluded that innovative technologies are the driver of socio-economic 
progress at the regional level, their integration requires the creation of an innovative 
climate, interaction of scientific and industrial structures, as well as support from 
the state. The results obtained can be used in developing strategies for sustainable 
development of regions, optimization of regional policy.

Key words: innovative technologies, regional economy, digitalization, mod-
ernization, infrastructure, socio-economic development, innovation climate.
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THE DEVELOPMENT OF YOUTH TECHNOLOGICAL
ENTREPRENEURSHIP IN THE REPUBLIC OF TATARSTAN
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Abstract
Statement of the problem. Currently, the innovative potential of new gen-

erations is one of the priority resources of socio-economic, innovative-technological 
and cultural development of the country. Formulation of the purpose of the study. 
The article reveals the issues of attracting young people to technological entrepre-
neurship on the example of the Republic of Tatarstan. The purpose of the study is to 
assess the socio-economic activity and involvement of young people of the Republic 
of Tatarstan in the development of technological entrepreneurship. To achieve this 
goal, a theoretical analysis of modern authors was carried out, revealing the issue of 
the importance of youth technological entrepreneurship; a practical analysis of the 
results of the Federal project «Platform of University Technological Entrepreneur-
ship» and the degree of participation of young people of the Republic of Tatarstan 
in the program was carried out. Methodological base. The methodological base 
of the study was the regulatory legal acts of the Russian Federation and regional 
legislation of the Republic of Tatarstan regulating youth entrepreneurship. Research 
methods. The methods of work are analytical research, legal analysis of regulatory 
legal acts regarding the topic of the study. Research results. The results of the 
study were the factors of development of youth technological entrepreneurship in the 
Republic of Tatarstan, assessment of the effectiveness of state and regional policy in 
the field of attracting young people to technological entrepreneurship development 
programs. Conclusions. Based on the study, main drivers of youth technological 
entrepreneurship development were identified, the results of the Federal Project im-
plementation were determined, as well as the degree of participation of the Republic 
of Tatarstan in state initiatives for the development of technological entrepreneurship 
among young people.

Key words: technological entrepreneurship, entrepreneurship, youth entre-
preneurship, youth, innovation, state support, Republic of Tatarstan.
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Abstract
Problem statement. With an increasing competition in entertainment mar-

ket and an increase in a tourist flow in Kazan, there is a need to automate the man-
agement of amusement parks to boost their efficiency and improve the quality of 
visitor service. The lack of modern solutions for integrating information systems with 
external services limits the possibilities of operational management and interaction 
with customers. Formulation of the research objective. The article is devoted to 
the development and implementation of an information system for amusement park 
management on the 1C: Enterprise platform, aimed at automating key business pro-
cesses and integrating with external services. Methodological base and research 
methods. The research is based on the principles of system analysis and design of 
information systems. Business process modeling and data analysis methods were 
used to assess the effectiveness of the system implementation. The results of the 
study. The developed system automates the management of the amusement park, 
including integration with Yandex. It includes maps, OpenStreetMap, and a Telegram 
bot, which increases the convenience of interacting with visitors. The implementa-
tion of the system helps to increase income from tourism activities and improve the 
quality of service. Conclusions. The implementation of the system provides a com-
petitive advantage and meets the needs of tourists.

Key words: 1C: Enterprise, automation of business processes, regional 
economy, tourism, integration, Yandex.Maps, OpenStreetMap, Telegram bot, finan-
cial accounting, system integration.
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Abstract
Statement of the problem. In the current economic realities, the Russian 

consumer market is undergoing a structural transformation accompanied by the in-
tegration of modern technologies and digitalization of the economy into the entre-
preneurial landscape, the development of e-commerce and the acceleration of the 
development of online entrepreneurship. Formulation of the research objective. 
The article is devoted to the consideration of the influence of regional factors on the 
development of sales through marketplaces. The purpose of the study is to identify 
the most significant factors influencing the level of sales in individual regions. To 
achieve this goal, an analysis of the activities of the Wildberries marketplace was 
carried out, its data in the field of logistics were analyzed, and socio-cultural, eco-
nomic and infrastructural factors were identified. Methodological basis. The meth-
odological basis of the study was statistical data on the activities of large Russian 
marketplaces, monographs and scientific articles on the topic of the study. Research 
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methods. The methods of work are statistical analysis, in-depth study of business 
cases of Russian marketplaces. Research results. The results of the study were the 
identified modern trends and regional characteristics influencing the level of sales 
through marketplaces and electronic platforms. The presented study is aimed at 
determining the demographic, socio-economic, infrastructural and cultural charac-
teristics of the consumer market of individual regions that directly affect sales vol-
ume. Conclusions. The results of the study contribute to the understanding of the 
socio-economic characteristics of regions in the use of e-commerce. Understanding 
regional factors allows us to form not only a high-quality offer for a certain consumer 
market, but also creates a positive user experience in relation to marketplaces.

Key words: sales, marketplace, e-commerce, online entrepreneurship, de-
velopment factors, digitalization.

STRATEGIES FOR OPTIMIZING REGULATION OF SMALL BUSINESS  
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GAREEV R., postgraduate student, the University of Management «TISBI»
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NAYDA A., PhD in Economics, Associate Professor, Head of the Department
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Abstract
Problem statement. Small business is an important component of the mar-

ket economy and a key factor in competition. However, without government support 
and cooperation within the business community, small enterprises are not always 
able to withstand large capital and defend their interests economically, politically and 
socially. Formulation of the research objective. The article examines the impor-
tance of small business for regional development and describes the obstacles it fac-
es. Methodological base. Research of existing scientific papers and publications 
on small business regulation. Research methods. The research used methods of 
literature analysis and comparative analysis, which allowed us to get a comprehen-
sive understanding of the current state of small business and its role in the economy. 
The results of the study. Strategies for optimizing regulation of small business 
development are proposed. Specific optimization strategies are presented, the im-
plementation of which is important to stimulate the development of small businesses 
and increase the economic potential of the region.

Key words: small business, optimization, economy, government support, 
development.
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Abstract
Statement of the problem. In the context of dynamic globalization and 

integration of the world economy, openness and close interconnection of interna-
tional economic systems, with the emergence of intercountry conflicts and maturing 
geopolitical tensions resulting in the introduction of sanctional restrictions and the 
interruption of mutually beneficial partnerships, there is a need to improve the ef-
fectiveness of the anti-crisis management strategy at the macro and micro levels. It 
is worth noting that small and medium-sized business entities are most susceptible 
to the impact of negative environmental factors, which indicates the need for their 
state support and the development of a strategy for adaptation and development in 
the context of restrictions. Formulation of the purpose of the study. The article 
reveals the issues of the strategy for the development of the business sector in the 
context of sanctions restrictions. The purpose of this article is to analyze and assess 
the current state of the entrepreneurship market, as well as to determine the strategy 
for the development of business entities in the regions in the context of sanctional 
pressure. To achieve this goal, a theoretical analysis of modern authors was con-
ducted, revealing the issue of doing business under sanctions; a practical analysis of 
the entrepreneurial sector of Russia was carried out; key trends in the development 
of the entrepreneurial sector in the context of geopolitical pressure were identified. 
Methodological base. The methodological base of the study was modern articles, 
monographs and scientific works of the authors on the topic of the study, statistical 
data of the Federal State Statistics of the Russian Federation and the digital platform 
for small and medium businesses. Research methods. The methods of work are 
empirical, theoretical, system-functional and institutional analysis, statistical analysis 
and a graphical method for displaying the results. Research results. The results of 
the study were the main trends in the development of the entrepreneurship market 
in Russia, the level of entrepreneurial activity in the context of sanctions restrictions 
was determined. Conclusions. Based on the study, the author concluded that the 
state policy to support the entrepreneurial sector is effective in the context of a dy-
namically changing economic situation in the country.

Key words: strategy, entrepreneurial activity, entrepreneurship, business, 
sanctions, sanctions restrictions

CURRENT STATE AND TRENDS  
IN THE USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE TOOLS  

IN ENTREPRENEURIAL ACTIVITIES IN RUSSIA

BULASHOV A., postgraduate student, the University of Management «TISBI»
Tel.: +7(937)077-73-32
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AYUPOV A., Doctor of Economic Sciences, Professor, Head of the Department
of Financial Markets and Financial Institutions, Kazan Federal University

Abstract
Statement of the problem. Today, artificial intelligence tools are firmly in-

tegrated into many sectors of the economy, which directly affects the level of effi-
ciency of entrepreneurial activity. In the context of globalization and digitalization of 



141Вестник Университета управления «ТИСБИ» 2’25

economy, the introduction of artificial intelligence tools is a necessary requirement 
for the formation of competitive advantages and maintaining the competitiveness of 
business entities. Formulation of the purpose of the study. The article reveals the 
current state and trends in the use of artificial intelligence tools in entrepreneurship 
in Russia. The purpose of the study is to assess the current state of development of 
artificial intelligence in Russian economy, as well as to identify barriers to the integra-
tion of artificial intelligence into the business sector. To achieve this goal, a theoreti-
cal analysis of modern authors was carried out revealing the issue of the importance 
of artificial intelligence in business activities, an analysis of the degree of transition 
of Russian companies to new technologies, and the identification of the main bar-
riers hindering the development of artificial intelligence in Russia. Methodological 
framework. The methodological basis of the study was scientific articles by Rus-
sian authors on the topic of the study, statistical data on the implementation of the 
national strategy for the development of artificial intelligence in Russia. Research 
methods. The methods of work are statistical analysis, analytical and theoretical 
research, graphical display of the results. Research results. The results of the study 
were the factors hindering the development of artificial intelligence in Russia, as well 
as modern trends characterizing the degree of integration of artificial intelligence 
into the business sector. Conclusions. Based on the study, the main drivers of the 
development of artificial intelligence in entrepreneurship in Russia were identified, 
and a forecast for the development of new technologies in the domestic Russian 
economy was presented.

Key words: artificial intelligence, entrepreneurship, modern technologies, 
innovations, innovative technologies, artificial intelligence development strategy, 
business.
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E-mail: gulamur@mail.ru

Abstract
Under crisis conditions, companies are faced with the need to optimize 

human resource management, which poses them the problem of effective use 
of HR technologies. The purpose of the study is to analyze the impact of HR 
technologies on the adaptation of organizations to changing labor market conditions. 
The methodological base includes theoretical and empirical research in the field of 
personnel management. Methods of data analysis and comparative analysis were 
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used in the course of the study. The results show that the introduction of digital HR 
solutions, such as automation of recruitment and training management systems, 
contributes to increased efficiency and employee engagement. The findings highlight 
the importance of HR technologies as a strategic tool to ensure the sustainability of 
companies in the face of uncertainty.

Key words: HR technologies, human resource management, crisis, compe-
tence approach, digitalization, flexible forms of work, artificial intelligence, automa-
tion, employee engagement, data analytics.
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SAFIULLINA F., PhD in chemical sciences, docent, Associate Professor,
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Abstract
The article addresses the issue of improving business process efficiency 

and task automation through generative artificial intelligence in the «1C: Enterprise» 
system. The methodological framework is based on modern approaches to inte-
grating AI into corporate information systems, focusing on the use of ChatGPT and 
Gemini models. Research methods include a comparative analysis of model func-
tionalities and the development and testing of integration algorithms via APIs. The 
study examines the stages of connecting AI to the «1C: Enterprise» system and 
identifies the key features of each model, such as natural language processing, data 
analytics, and text generation. The results demonstrate that integrating ChatGPT 
and Gemini enables the automation of routine tasks, enhances analytical precision, 
and improves user interaction. The conclusion highlights that the combined use of 
these models significantly boosts productivity and business competitiveness.

Key words: ChatGPT, Gemini, «1C: Enterprise 8.3», integration, artificial 
intelligence, automation.
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Abstract
Statement of the problem. In order to stimulate economic entities that emit 

greenhouse gases to develop and implement climate projects, the circulation of car-
bon units is provided by legislation. However, the effective use of this tool is asso-
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ciated with a precise definition of the legal regime of carbon units. Formulation of 
the purpose of the study. The article provides a comparative legal analysis of ap-
proaches to defining the legal regime of carbon units. Methodological framework. 
The methodological framework is based on a dialectical and systems approach to 
the study of relations to establish the legal regime of carbon units, regulated by the 
norms of civil and environmental law. Research methods: general, general scien-
tific and specific scientific methods of cognition, among which special legal methods 
(formal-legal, comparative-legal) are of particular importance. Research results. 
Based on the analysis, a conclusion is formulated that the financial and banking 
system is most susceptible to digital transformation. The possibility of using carbon 
units as a financial asset has fully emerged due to the development of digital tech-
nologies. Conclusions. A conclusion is formulated on the need to determine the civ-
il-legal regime of the carbon unit as an object of civil rights and the rules of civil-legal 
circulation of the carbon unit.

Key words: decarbonization, climate agenda, climate project, carbon unit, 
quota, financial instrument, verification, registry, carbon market.

LEGAL ASPECTS OF THE CHEVRON VS. ECUADOR CASE:  
ENVIRONMENTAL RESPONSIBILITY OF TRANSNATIONAL CORPORATIONS

RAZUMOVSKAYA V., candidate for the degree of candidate of legal sciences,
the University of Management «TISBI»
Tel.: +7(978)805-99-98
E-mail: razumovskaia_16@mail.ru

Abstract
Problem statement. Globalization and the transnational activities of cor-

porations complicate legal regulation of environmental crimes, which is especially 
noticeable in the case of Chevron v. Ecuador. Definition of the research objec-
tive. The article is devoted to the analysis of legal aspects of this process and the 
problems of responsibility of multinational companies. Methodological base. The 
research is based on the theory of environmental responsibility and the provisions of 
international law. Research methods. The author used legal analysis of court doc-
uments; comparative analysis of norms and the study of environmental expertise. 
The results of the study. Chevron’s activities have been found to have caused sig-
nificant environmental damage in Amazonia, but proving guilt is complicated by the 
multifactorial consequences and differences in jurisdictions. The need for unification 
of assessment standards has been confirmed. Conclusions. The results contribute 
to understanding the problems of transnational law enforcement and improving en-
vironmental control.

Keywords: Chevron, Ecuador, environmental crime, transnational corpora-
tions, international law, environmental responsibility.
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Abstract
Statement of the problem. Constantly changing production standards 

and technologies, as well as changing geopolitical conditions, bring forth addition-
al changes to corporate training. Formulation of the purpose of the study. The 
article is devoted to the study of corporate training systems and the development 
of an information system that allows for the organization and control of corporate 
training. Methodological basis. Methodological base of the study was made up of 
theoretical and empirical analyses aimed at studying the development of the corpo-
rate educational space in the context of digital transformation, as well as assessing 
the impact of these changes on the labor market and training paradigms. Research 
methods. The following research methods were used in the work: statistical obser-
vation, analysis and synthesis method, systems approach, methods of collecting 
facts and comparisons. Research results. The result of the work was the creation 
of a web application that provides employees with the opportunity to improve their 
skills and acquire new knowledge through courses, and gives managers the oppor-
tunities to track the learning process. Conclusions. Research results and software 
development contribute to the development of corporate training.

Key words: corporate training, online training, e-education, distance educa-
tion system, learning management system.
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