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1. Общие положения 

 

Результатом освоения профессионального модуля является готовность обучающегося 

к выполнению вида профессиональной деятельности «ПМ.04 Сопровождение и обслужи-

вание программного обеспечения компьютерных систем» и составляющих его професси-

ональных компетенций, а также общие компетенции, формирующиеся в процессе освоения 

ППССЗ в целом. 

Формой аттестации по профессиональному модулю являются: дифференцированные 

зачеты по МДК.04.01 Внедрение и поддержка программного обеспечения компьютерных си-

стем, МДК.04.02 Обеспечение качества функционирования компьютерных систем, диффе-

ренцированные зачеты по учебной и производственной практикам. По окончании освоения 

профессионального модуля с учетом итогов дифференцированных зачетов по МДК.04.01 

Внедрение и поддержка программного обеспечения компьютерных систем, МДК.04.02 

Обеспечение качества функционирования компьютерных систем, результатов защиты учеб-

ной и производственной практик проводится квалификационный экзамен. 

 

Формы контроля и оценивания элементов профессионального модуля 

 

Таблица 1.1 

Элемент модуля Форма контроля и оценивания 

Промежуточная атте-

стация 

Текущий контроль 

МДК.04.01 Внедрение и 

поддержка программного 

обеспечения компьютер-

ных систем 

Дифференцированный 

зачет 

Контрольные работы 

Устный опрос 

практическая работа; 

самостоятельная работа студента 

МДК.04.02 Обеспечение 

качества функционирова-

ния компьютерных систем 

Дифференцированный 

зачет 

Контрольные работы 

Устный опрос 

практическая работа; 

самостоятельная работа студента 

УП.04 Учебная практика Дифференцированный 

зачет 

Наблюдение и оценка выполнения 

работ по учебной практике. Защи-

та отчёта по практике 

ПП.04 Производственная 

практика (по профилю спе-

циальности) 

Дифференцированный 

зачет 

Защита отчёта по практике 

 

2. Результаты освоения модуля, подлежащие проверке  

 В результате аттестации по профессиональному модулю осуществляется комплекс-

ная проверка следующих профессиональных и общих компетенций: 

 

 

Таблица 2.1 

Профессиональные компетенции Показатели оценки результата 

ПК 4.1. Осуществлять инсталляцию, 

настройку и обслуживание программно-

го обеспечения компьютерных систем. 

ПК 4.3 Выполнять работы по модифика-

Разрабатывать алгоритм решения поставленной 

задачи и реализовывать его средствами автома-

тизированного проектирования 

Формировать алгоритмы разработки программ-

ных модулей в соответствии с техническим зада-
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ции отдельных компонент программного 

обеспечения в соответствии с потребно-

стями заказчика 

ОК.01 Выбирать способы решения задач 

профессиональной деятельности приме-

нительно к различным контекстам. 

ОК.02 Использовать современные сред-

ства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные техно-

логии для выполнения задач профессио-

нальной деятельности. 

ОК.03 Планировать и реализовывать 

собственное профессиональное и лич-

ностное развитие, предпринимательскую 

деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по финансовой гра-

мотности в различных жизненных ситуа-

циях. 

ОК.04 Эффективно взаимодействовать и 

работать в коллективе и команде. 

ОК.05 Осуществлять устную и письмен-

ную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом 

особенностей социального и культурного 

контекста. 

ОК.06 Проявлять гражданско-

патриотическую позицию, демонстриро-

вать осознанное поведение на основе 

традиционных общечеловеческих ценно-

стей, в том числе с учетом гармонизации 

межнациональных и межрелигиозных 

отношений, применять стандарты анти-

коррупционного поведения. 

ОК.07 Содействовать сохранению окру-

жающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, 

принципы бережливого производства, 

эффективно действовать в чрезвычайных 

ситуациях. 

ОК.08 Использовать средства физиче-

ской культуры для сохранения и укреп-

ления здоровья в процессе профессио-

нальной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подго-

товленности 

ОК.09 Пользоваться профессиональной 

документацией на государственном и 

нием. 

Оформлять документацию на программные сред-

ства. 

Оценка сложности алгоритма 

Основные этапы разработки программного обес-

печения. 

Основные принципы технологии структурного и 

объектно-ориентированного программирования. 

Разрабатывать код программного продукта на 

основе готовой спецификации на уровне модуля. 

Разрабатывать мобильные приложения. 

Создавать программу по разработанному алго-

ритму как отдельный модуль. 

Оформлять документацию на программные сред-

ства. 

Осуществлять разработку кода программного 

модуля на языках низкого уровня и высокого 

уровней в том числе для мобильных платформ. 

Основные этапы разработки программного обес-

печения. 

Основные принципы технологии структурного и 

объектно-ориентированного программирования. 

Знание API современных мобильных операцион-

ных систем. 

Использовать инструментальные средства на 

этапе отладки программного продукта. 

Проводить тестирование программного модуля 

по определенному сценарию. 

Выполнять отладку и тестирование программы 

на уровне модуля. 

Оформлять документацию на программные сред-

ства. 

Применять инструментальные средства отладки 

программного обеспечения. 

Основные принципы отладки и тестирования 

программных продуктов. 

Инструментарий отладки программных продук-

тов. 

Проводить тестирование программного модуля 

по определенному сценарию. 

Использовать инструментальные средства на 

этапе тестирования программного продукта. 

Выполнять отладку и тестирование программы 

на уровне модуля. 

Оформлять документацию на программные сред-

ства. 

Основные виды и принципы тестирования про-

граммных продуктов. 

распознавать задачу и/или проблему в професси-

ональном и/или социальном контексте; анализи-

ровать задачу и/или проблему и выделять её со-

ставные части; определять этапы решения зада-
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иностранном языках. чи; выявлять и эффективно искать информацию, 

необходимую для решения задачи и/или пробле-

мы; 

составить план действия; определить необходи-

мые ресурсы; 

владеть актуальными методами работы в профес-

сиональной и смежных сферах; реализовать со-

ставленный план; оценивать результат и послед-

ствия своих действий (самостоятельно или с по-

мощью наставника) 

 

ПК 4.2 Осуществлять измерения эксплуа-

тационных характеристик программного 

обеспечения компьютерных систем 

ПК 4.4 Обеспечивать защиту программ-

ного обеспечения компьютерных систем 

программными средствами. 

ОК.01 Выбирать способы решения задач 

профессиональной деятельности приме-

нительно к различным контекстам. 

ОК.02 Использовать современные сред-

ства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные техно-

логии для выполнения задач профессио-

нальной деятельности. 

ОК.03 Планировать и реализовывать 

собственное профессиональное и лич-

ностное развитие, предпринимательскую 

деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по финансовой гра-

мотности в различных жизненных ситуа-

циях. 

ОК.04 Эффективно взаимодействовать и 

работать в коллективе и команде. 

ОК.05 Осуществлять устную и письмен-

ную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом 

особенностей социального и культурного 

контекста. 

ОК.06 Проявлять гражданско-

патриотическую позицию, демонстриро-

вать осознанное поведение на основе 

традиционных общечеловеческих ценно-

стей, в том числе с учетом гармонизации 

межнациональных и межрелигиозных 

отношений, применять стандарты анти-

коррупционного поведения. 

ОК.07 Содействовать сохранению окру-

Анализировать алгоритмы, в том числе с приме-

нением инструментальных средств. 

Осуществлять рефакторинг и оптимизацию про-

граммного кода. 

Выполнять оптимизацию и рефакторинг про-

граммного кода. 

Работать с системой контроля версий. 

Способы оптимизации и приемы рефакторинга. 

Инструментальные средства анализа алгоритма. 

Методы организации рефакторинга и оптимиза-

ции кода. 

Принципы работы с системой контроля версий. 

Разрабатывать мобильные приложения. 

Осуществлять разработку кода программного 

модуля на современных языках программирова-

ния. 

Оформлять документацию на программные сред-

ства. 

Основные этапы разработки программного обес-

печения. 

Основные принципы технологии структурного и 

объектно-ориентированного программирования. 

алгоритмы выполнения работ в профессиональ-

ной и смежных областях; методы работы в про-

фессиональной и смежных сферах; структуру 

плана для решения задач; порядок оценки ре-

зультатов решения задач профессиональной дея-

тельности 

определять задачи для поиска информации; 

определять необходимые источники информа-

ции; планировать процесс поиска; структуриро-

вать получаемую информацию; выделять наибо-

лее значимое в перечне информации; оценивать 

практическую значимость результатов поиска; 

оформлять результаты поиска 

определять актуальность нормативно-правовой 

документации в профессиональной деятельности; 

применять современную научную профессио-

нальную терминологию; определять и выстраи-

вать траектории профессионального развития и 

самообразования 
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жающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, 

принципы бережливого производства, 

эффективно действовать в чрезвычайных 

ситуациях. 

ОК.08 Использовать средства физиче-

ской культуры для сохранения и укреп-

ления здоровья в процессе профессио-

нальной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подго-

товленности 

ОК.09 Пользоваться профессиональной 

документацией на государственном и 

иностранном языках. 

организовывать работу коллектива и команды; 

взаимодействовать с коллегами, руководством, 

клиентами в ходе профессиональной деятельно-

сти 

грамотно излагать свои мысли и оформлять до-

кументы по профессиональной тематике на госу-

дарственном языке, проявлять толерантность в 

рабочем коллективе 

описывать значимость своей специальности 

соблюдать нормы экологической безопасности; 

определять направления ресурсосбережения в 

рамках профессиональной деятельности по спе-

циальности 

использовать физкультурно-оздоровительную 

деятельность для укрепления здоровья, достиже-

ния жизненных и профессиональных целей; при-

менять рациональные приемы двигательных 

функций в профессиональной деятельности; 

пользоваться средствами профилактики перена-

пряжения характерными для данной специально-

сти 

применять средства информационных техноло-

гий для решения профессиональных задач; ис-

пользовать современное программное обеспече-

ние 

понимать общий смысл четко произнесенных 

высказываний на известные темы (профессио-

нальные и бытовые), понимать тексты на базовые 

профессиональные темы; участвовать в диалогах 

на знакомые общие и профессиональные темы; 

строить простые высказывания о себе и о своей 

профессиональной деятельности; кратко обосно-

вывать и объяснить свои действия (текущие и 

планируемые); писать простые связные сообще-

ния на знакомые или интересующие профессио-

нальные темы 

 

 

В результате изучения профессионального модуля обучающийся должен: 

иметь практический опыт:  

 Выполнять инсталляцию, настройку и обслуживание программного обеспече-

ния компьютерных систем. 

 Настройка отдельных компонентов программного обеспечения компьютерных 

систем. 

 Измерять эксплуатационные характеристики программного обеспечения ком-

пьютерных систем на соответствие требованиям 

 Модифицировать отдельные компоненты программного обеспечения в соот-

ветствии с потребностями заказчика. 

 Выполнение отдельных видов работ на этапе поддержки программного обеспе-

чения компьютерных систем 

 Обеспечивать защиту программного обеспечения компьютерных систем про-

граммными средствами. 
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уметь: 

 Подбирать и настраивать конфигурацию программного обеспечения компью-

терных систем. 

 Проводить инсталляцию программного обеспечения компьютерных систем. 

 Производить настройку отдельных компонент программного обеспечения ком-

пьютерных систем. 

 Измерять и анализировать эксплуатационные характеристики качества про-

граммного обеспечения. 

 Определять направления модификации программного продукта. 

 Разрабатывать и настраивать программные модули программного продукта. 

 Настраивать конфигурацию программного обеспечения компьютерных систем 

 Использовать методы защиты программного обеспечения компьютерных си-

стем. 

 Анализировать риски и характеристики качества программного обеспечения. 

 Выбирать и использовать методы и средства защиты компьютерных систем 

программными и аппаратными средствами. 

знать: 

 Основные методы и средства эффективного анализа функционирования про-

граммного обеспечения. 

 Основные виды работ на этапе сопровождения ПО. 

 Основные методы и средства эффективного анализа функционирования про-

граммного обеспечения. 

 Основные принципы контроля конфигурации и поддержки целостности конфи-

гурации ПО. 

 Основные методы и средства эффективного анализа функционирования про-

граммного обеспечения. 

 Основные средства и методы защиты компьютерных систем программными и 

аппаратными средствами. 
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3. ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ЭЛЕМЕНТОВ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 

МОДУЛЯ 

 

3.1. Оценка результатов освоения МДК.04.01 Внедрение и поддержка компьютерных систем 

 

Основной целью оценки МДК как элемента профессионального модуля является 

оценка знаний и умений. 

Оценка теоретического курса профессионального модуля осуществляется с использо-

ванием следующих форм и методов контроля: тестирование, решение практических ситуа-

ций. Оценка теоретического курса профессионального модуля предусматривает использова-

ние смешанной (бально-рейтинговой и традиционной) системы оценивания. 

 

Основной целью оценки освоения дисциплины является оценка умений и знаний. 

Оценка результатов обучения 

Результаты обучения 

(освоенные умения(У), усвоенные 

знания(З)) 

Основные показатели оценки результатов 

обучения 

У1 - Определять направления модификации 

программного продукта. 

Разрабатывать и настраивать программные 

модули программного продукта. 

Настраивать конфигурацию программного 

обеспечения компьютерных систем. 

Модифицировать отдельные компоненты про-

граммного обеспечения в соответствии с по-

требностями заказчика. 

Выполнение отдельных видов работ на этапе 

поддержки программного обеспечения ком-

пьютерных систем. 
У2 - Подбирать и настраивать конфигурацию 

программного обеспечения компьютерных 

систем. 

Проводить инсталляцию программного обес-

печения компьютерных систем. 

Производить настройку отдельных компо-

нент программного обеспечения компьютер-

ных систем. 

Выполнять инсталляцию, настройку и обслу-

живание программного обеспечения компью-

терных систем. 

Настройка отдельных компонентов программ-

ного обеспечения компьютерных систем. 

З1 - Основные методы и средства эффектив-

ного анализа функционирования программ-

ного обеспечения. 

Модифицировать отдельные компоненты про-

граммного обеспечения в соответствии с по-

требностями заказчика. 

Выполнение отдельных видов работ на этапе 

поддержки программного обеспечения ком-

пьютерных систем. 
З2 - Основные методы и средства эффектив-

ного анализа функционирования программ-

ного обеспечения. 

Основные виды работ на этапе сопровожде-

ния ПО. 

Выполнять инсталляцию, настройку и обслу-

живание программного обеспечения компью-

терных систем. 

Настройка отдельных компонентов программ-

ного обеспечения компьютерных систем. 

 

Оценка формирования компетенций осуществляется с использованием следующих 

форм и методов контроля:  

Распределение типов контрольных заданий по компетенциям 
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№ 

п/п 

Контролируемые разделы (темы) 

дисциплины* 

Код контролируемой 

компетенции (или 

групп компетенций) 

Наименование 

оценочного средства 

1.  Тема 1. Основы администрирова-

ния и управления 

ОК 1 - ОК 9, ПК 4.1, 

ПК 4.3 

задание в тестовой 

форме  

устный опрос 

практическая работа; 

самостоятельная рабо-

та студента 

2.  Тема 2. Аппаратный сервер ОК 1 - ОК 9, ПК 4.1, 

ПК 4.3 

задание в тестовой 

форме  

устный опрос 

практическая работа; 

самостоятельная рабо-

та студента 

3.  Тема 3.  

Программный сервер 

ОК 1 - ОК 9, ПК 4.1, 

ПК 4.3 

задание в тестовой 

форме  

устный опрос 

практическая работа; 

самостоятельная рабо-

та студента 

4.  Тема 4. Надежность и безопасность 

серверов 

ОК 1 - ОК 9, ПК 4.1, 

ПК 4.3 

задание в тестовой 

форме  

устный опрос 

практическая работа; 

самостоятельная рабо-

та студента 

5.  Тема 5 Администрирование ин-

формационной сетевой среды 

ОК 1 - ОК 9, ПК 4.1, 

ПК 4.3 

задание в тестовой 

форме  

устный опрос 

практическая работа; 

самостоятельная рабо-

та студента 

6.  Тема 6 Программная структура си-

стем административного управле-

ния 

ОК 1 - ОК 9, ПК 4.1, 

ПК 4.3 

задание в тестовой 

форме  

устный опрос 

практическая работа; 

самостоятельная рабо-

та студента 

7.  Тема 7 Архитектура программного 

обеспечения 

ОК 1 - ОК 9, ПК 4.1, 

ПК 4.3 

задание в тестовой 

форме  

устный опрос 

практическая работа; 

самостоятельная рабо-

та студента 

8.  Тема 8 Детальное проектирование.  ОК 1 - ОК 9, ПК 4.1, 

ПК 4.3 

задание в тестовой 

форме  

устный опрос 

практическая работа; 

самостоятельная рабо-

та студента 
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9.  Тема 9 Интеграция, верификация и 

валидация системы.  

ОК 1 - ОК 9, ПК 4.1, 

ПК 4.3 

задание в тестовой 

форме  

устный опрос 

практическая работа; 

самостоятельная рабо-

та студента 

10.  Тема 10. Сопровождение (под-

держка) программного обеспечения 

ОК 1 - ОК 9, ПК 4.1, 

ПК 4.3 

задание в тестовой 

форме  

устный опрос 

практическая работа; 

самостоятельная рабо-

та студента 
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3.2 Оценка результатов освоения МДК.04.02 Обеспечение качества функционирования 

компьютерных систем  

Основной целью оценки МДК как элемента профессионального модуля является 

оценка знаний и умений. 

Оценка теоретического курса профессионального модуля осуществляется с использо-

ванием следующих форм и методов контроля: тестирование, решение практических ситуа-

ций. Оценка теоретического курса профессионального модуля предусматривает использова-

ние смешанной (бально-рейтинговой и традиционной) системы оценивания. 

 

Основной целью оценки освоения дисциплины является оценка умений и знаний. 

Оценка результатов обучения 

Результаты обучения 

(освоенные умения(У), усвоенные 

знания(З)) 

Основные показатели оценки результатов 

обучения 

У1 - Подбирать и настраивать конфигурацию 

программного обеспечения компьютерных 

систем. 

Проводить инсталляцию программного обес-

печения компьютерных систем. 

Производить настройку отдельных компо-

нент программного обеспечения компьютер-

ных систем. 

Выполнять инсталляцию, настройку и обслу-

живание программного обеспечения компью-

терных систем. 

Настройка отдельных компонентов программ-

ного обеспечения компьютерных систем. 

У2 - Измерять и анализировать эксплуатаци-

онные характеристики качества программно-

го обеспечения. 

Измерять эксплуатационные характеристики 

программного обеспечения компьютерных си-

стем на соответствие требованиям. 
У3 - Использовать методы защиты про-

граммного обеспечения компьютерных си-

стем. 

Анализировать риски и характеристики каче-

ства программного обеспечения. 

Выбирать и использовать методы и средства 

защиты компьютерных систем программны-

ми и аппаратными средствами. 

Обеспечивать защиту программного обеспе-

чения компьютерных систем программными 

средствами. 

З1 - Основные методы и средства эффектив-

ного анализа функционирования программ-

ного обеспечения. 

Основные виды работ на этапе сопровожде-

ния ПО. 

Выполнять инсталляцию, настройку и обслу-

живание программного обеспечения компью-

терных систем. 

Настройка отдельных компонентов программ-

ного обеспечения компьютерных систем. З2 - Основные методы и средства эффектив-

ного анализа функционирования программ-

ного обеспечения. 

Основные принципы контроля конфигурации 

и поддержки целостности конфигурации ПО 

Измерять эксплуатационные характеристики 

программного обеспечения компьютерных си-

стем на соответствие требованиям. 

З3 - Основные средства и методы защиты 

компьютерных систем программными и ап-

паратными средствами. 

Обеспечивать защиту программного обеспе-

чения компьютерных систем программными 

средствами. 

 

Оценка формирования компетенций осуществляется с использованием следующих 

форм и методов контроля:  

Распределение типов контрольных заданий по компетенциям 

№ Контролируемые разделы (темы) Код контролируемой Наименование 
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п/п дисциплины* компетенции (или 

групп компетенций) 

оценочного средства 

1.  Тема 1. Качество компьютерных 

систем 

ОК 1- ОК 9, ПК 4.1, 

ПК 4.2, ПК 4.4 

практическое задание 

по разработке про-

граммного модуля в 

соответствии с техни-

ческим заданием  

2.  Тема 2. Основные методы обеспе-

чения качества функционирования 

ОК 1- ОК 9, ПК 4.1, 

ПК 4.2, ПК 4.4 

практическое задание 

по разработке про-

граммного модуля в 

соответствии с техни-

ческим заданием  

3.  Тема 3.  

Работа с ошибками и ситуациями 

ОК 1- ОК 9, ПК 4.1, 

ПК 4.2, ПК 4.4 

практическое задание 

по разработке про-

граммного модуля в 

соответствии с техни-

ческим заданием  

4.  Тема 4. Методы защиты компью-

терных систем 

ОК 1- ОК 9, ПК 4.1, 

ПК 4.2, ПК 4.4 

практическое задание 

по разработке про-

граммного модуля в 

соответствии с техни-

ческим заданием  

5.  Тема 5 Средства защиты компью-

терных систем 

ОК 1- ОК 9, ПК 4.1, 

ПК 4.2, ПК 4.4 

практическое задание 

по разработке про-

граммного модуля в 

соответствии с техни-

ческим заданием  
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3.3. Оценка результатов прохождения учебной и производственной практик 

 

Дифференцированный зачет по учебной и производственной практике выставляется на 

основании результатов защиты отчета по практике и сведений о порядке прохождения прак-

тики, содержащихся в дневнике студента-практиканта. Уровень подготовки студентов при 

проведении практики оценивается оценками «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», 

«неудовлетворительно». 

 

 Учебная практика:  

 

№ 

п/п 
Виды деятельности Коды проверяемых результа-

тов (ПК, ОК, ПО, У) 

1. Знакомство с приказом, программой практики. 

Проведение руководителем практики инструктажа 

по технике безопасности 

ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

2. Изучение предприятия, основной деятельности, со-

става и структуры предприятия 
ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

3. Ознакомление с инструкциями по охране труда, 

технике безопасности и пожаробезопасности при 

работе с вычислительной техникой на предприятии 

ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

4. Измерение и анализ эксплуатационных характери-

стик качества программного обеспечения. Выявле-

ние структуры ИС организации 
ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

5. Выполнение инсталляции, настройки и обслужива-

ния программного обеспечения компьютерных си-

стем 

6. Устранение проблем совместимости программного 

обеспечения 
ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

7. 
Настройка системы и обновлений 

ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 8. Создание образа системы. Восстановление системы. 

Средства создания резервных копий предприятия 

9. 
Тестирование программного обеспечения 

ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

10. Обеспечение защиты программного обеспечения 

компьютерных систем программными средствами 

11. Выбирать и использовать методы и средства защи-

ты компьютерных систем программными и аппа-

ратными средствами 

12. Модифицировать отдельные компоненты про-

граммного обеспечения в соответствии с потребно-

стями заказчика 

ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

13. Настройка конфигурации программного обеспече-

ния компьютерных систем 
ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

14 Сборка компьютера. Установка и настройка опера-

ционной системы. Оформление отчетной докумен-

тации по практике. Защита практики 

ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

 

Производственная практика: 
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Виды работ Коды проверяемых ре-

зультатов (ПК, ОК, ПО, 

У) 

Знакомство с программой практики. Проведение ин-

структажа по технике безопасности. 
ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

Изучение предприятия, основной деятельности, соста-

ва и структуры предприятия 
ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

Ознакомление с инструкциями по охране труда, техни-

ке безопасности и пожаробезопасности при работе с 

вычислительной техникой на предприятии 

ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

Измерение и анализ эксплуатационных характеристик 

качества программного обеспечения. Выявление 

структуры ИС организации 

ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

Выполнение инсталляции, настройки и обслуживания 

программного обеспечения компьютерных систем 
ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

Устранение проблем совместимости программного 

обеспечения 
ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

Настройка системы и обновлений ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

Создание образа системы. Восстановление системы. 

Средства создания резервных копий предприятия 
ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

Тестирование программного обеспечения ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

Обеспечение защиты программного обеспечения ком-

пьютерных систем программными средствами 
ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

Выбирать и использовать методы и средства защиты 

компьютерных систем программными и аппаратными 

средствами 

ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

Модифицировать отдельные компоненты программного 

обеспечения в соответствии с потребностями заказчика 
ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

Настройка конфигурации программного обеспечения 

компьютерных систем 
ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 

Сборка компьютера. Установка и настройка операцион-

ной системы. Оформление документов по практике 
ПК 4.1-4.4 ОК 1-9 
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4.ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ НА 

КВАЛИФИКАЦИОННОМ ЭКЗАМЕНЕ 

 

 

I. ПАСПОРТ 

 

Контрольно-оценочные материалы предназначены для контроля и оценки результатов осво-

ения профессионального модуля ПМ.04 Сопровождение и обслуживание программного 

обеспечения компьютерных систем специальности среднего специального образования 

09.02.07 Информационные системы и программирование 
 

 

Группы проверяемых профессиональных и общих компетенций:  

 

ПК 4.1. Осуществлять инсталляцию, настройку и обслуживание программного обес-

печения компьютерных систем. 

ПК 4.2. Осуществлять измерения эксплуатационных характеристик программного 

обеспечения компьютерных систем. 

ПК 4.3. Выполнять работы по модификации отдельных компонент программного 

обеспечения в соответствии с потребностями заказчика. 

ПК 4.4. Обеспечивать защиту программного обеспечения компьютерных систем про-

граммными средствами. 

ОК 01 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности примени-

тельно к различным контекстам. 

ОК 02  Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации ин-

формации и информационные технологии для выполнения задач профессио-

нальной деятельности. 

ОК 03  Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, ис-

пользовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситу-

ациях. 

ОК 04 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 05 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном язы-

ке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного 

контекста. 

ОК 06 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознан-

ное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том 

числе с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных отноше-

ний, применять стандарты антикоррупционного поведения. 

ОК 07 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, приме-

нять знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эф-

фективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08 Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необхо-

димого уровня физической подготовленности 

ОК 09 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и ино-

странном языках. 

 

П. ЗАДАНИЕ ДЛЯ ЭКЗАМЕНУЮЩЕГОСЯ 
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Задание 1:  

Проверяемые результаты обучения: знакомство с групповым методом разработки про-

граммного обеспечения, умение выполнять разработку программного продукта в коман-

де. 

Время выполнения: 1ч 30 мин 

Инструкция: Для выполнения заданий потребуется вспомнить типологию программ-

ного обеспечения и основные понятия о групповой разработке программного обеспечения. 

Третье и четвертое задания зафиксируйте в тетради.  

Теоретическое обоснование 

Существует две основные модели организации коллектива при разработке ПО: 

1) Иерархическая модель определяет начальников и подчиненных.  

2) Модель проектной группы, согласно которой в проектной группе предусматривает-

ся распределение обязанностей руководителя между членами коллектива. При этом за про-

ект отвечает не один человек, а все члены группы — каждый за свой участок. 

При разработке программного обеспечения выполняемые задачи распределяются: 

по семи ролевым группам:  

1) управление программой (program 

management);  

2) архитектура продукта (architecture); 

3) разработка (development); 

4) тестирование (test); 

5) управление выпуском (release 

operations); 

6) удовлетворение потребителя (user 

experience); 

7) управление продуктом (product 

management) 

и шести ролям: 

1) менеджер проекта (project manager) – ро-

левая группа Управление программой; 

2) архитектор (archrect) – ролевая группа 

Архитектура; 

3) разработчик (developer) – ролевая группа 

Разработка; 

4) тестировщик (tester) – ролевая группа 

Тестирование; 

5) релиз-менеджер (release manager) – роле-

вая группа Управление выпуском; 

6) бизнес-аналитик (business analyst) – ро-

левые группы Управление продуктом и 

Удовлетворение потребителя. 

 

Текст задания: 

1. Изучите и законспектируйте материал по теме «Принципы и методы коллективной 

работы» 

2. Разбейтесь на группы по 3-4 человека и выберите один из вариантов для вашей 

группы 

Вариант Задание 

1) Разработать автоматизированную информационную систему для банка 

2) Разработать обучающую компьютерную игру 
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3) Разработать образовательный портал учебного заведения 

 

3. Обсудите в командах, какие работы предстоит выполнить, и распределите функ-

ции между членами группы в соответствии с выбранной моделью групповой раз-

работки. 

4. Обсудите в командах перечень работ каждого участника группы и составьте их 

список 

Контрольные вопросы 

1. Назовите типологию программного обеспечения 

2. Дайте описательную характеристику групповой разработки программного обеспе-

чения 

3. Укажите положительные и отрицательные стороны групповой разработки 

Форма отчёта 

Конспект с распределенными функциями, устные ответы на контрольные вопросы. 

 

Критерии оценки: 

Оценка «отлично» - выполнен анализ условий эксплуатации программного обеспечения; 

проверена настройка конфигурации; выполнен анализ функционирования с помощью ин-

струментальных средств; выявлены причины несоответствия выполняемых функций требо-

ваниям заказчика; предложены варианты модификации программного обеспечения. 

Оценка «хорошо» - выполнен анализ условий эксплуатации программного обеспечения; 

проверена настройка конфигурации; выполнен анализ функционирования; выявлены причи-

ны несоответствия выполняемых функций требованиям заказчика; предложен вариант мо-

дификации программного обеспечения. 

Оценка «удовлетворительно» - выполнен анализ условий эксплуатации программного 

обеспечения; выполнен анализ функционирования; выявлены причины несоответствия вы-

полняемых функций требованиям заказчика; предложен вариант модификации программно-

го обеспечения. 

 

Задание 2:  

Проверяемые результаты обучения: умение выполнять разработку программного про-

дукта в команде на различных этапах жизненного цикла программного обеспечения 

Время выполнения: 1ч 30 мин 

Инструкция:  

1. Рассмотрение теоретической части: этапы и последовательность разработки про-

грамм, понятие ЖЦПО. 

2. Выполнение заданий по работе в командах в соответствии с ЖЦПО 
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Методические указания 

Для выполнения практической работы вам понадобиться вспомнить основные модели 

ЖЦПО, их этапы, а также практическая работа №1 

Теоретическое обоснование  

В реальности разработчику, кроме выполнения своих прямых обязанностей, приходит-

ся заниматься также участием в других процессах, которые, по стандарту, должна принимать 

на себя другой участник жизненного цикла ПО. Чаще всего это документирование  и атте-

стация, реже – обеспечение качества и управление конфигурацией. 

Документирование. Разработчик создает руководство пользователя по работе с разра-

батываемым программным средством и техническое задание на разработку программного 

средства. Другие программные документы от разработчика требуются реже. 

Аттестация. - определение полноты соответствия установленных требований, создан-

ной системы или программного продукта их функциональному назначению. Аттестация не 

является обязательным процессом ЖЦПО и выполняется, как правило, только по требова-

нию заказчика или для соответствия стандартам на определенные виды программного обес-

печения. Обычно аттестация выполняется с помощью испытаний, для которых должна быть 

разработана программа и методика испытаний. которые создаются разработчиком. 

Обеспечение качества - тестирование разрабатываемого средства. В крупных организа-

циях тестированием занимаются квалифицированные специалисты – тестеры, но в мелких 

организациях тестированием часто приходится заниматься самим программистам.  

Управление конфигурацией  -  производится  по собственной инициативе разработчика, 

для обозначения, определения и установления состояния программных объектов в системе; 

управления изменениями и выпуском объектов; описания и сообщения о состояниях объек-

тов и заявок на внесение изменений в них; обеспечения полноты, совместимости и правиль-

ности объектов; управления хранением, обращением и поставкой объектов. Часто средства 

управления конфигурацией входят в состав интегрированных средств разработки. 
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Рис.1. Процессы, которые могут попасть в область компетенции разработчика 

Текст задания: 

Выполнение заданий по группам в соответствии с ЖЦПО 

Задания 

1. По теме «Процессы жизненного цикла программного продукта» вспомните основ-

ные процессы ЖЦПО.  

2. Рассмотрите и проанализируйте  их 

3. В соответствии с распределёнными ранее функциональными ролями распределите 

свои функции по процессам ЖЦПО 

4. Составьте план работ по созданию программного продукта и оформите его в элек-

тронном виде. 

Контрольные вопросы 

1. Назовите этапы и последовательность разработки программ 

2. Дайте определение жизненному циклу программного обеспечения 

3. Назовите основные процессы ЖЦПО 

Форма отчёта 

Конспект, электронный документ с планом создания программного продукта и распре-

делёнными функциональными ролями. Ответы на вопросы. 

Критерии оценок: 
 

Оценка «отлично» - предложенное программное обеспечение установлено, обоснован вари-

ант конфигурации, обеспечен доступ различным категориям пользователей, обеспечена сов-

местимость компонент с ранее установленными программными продуктами, проконтроли-

ровано качество функционирования с помощью встроенных средств. 

Оценка «хорошо» - предложенное программное обеспечение установлено, обоснован вари-

ант конфигурации, обеспечен доступ различным категориям пользователей, обеспечена сов-

местимость компонент с ранее установленными программными продуктами, проконтроли-

ровано качество функционирования. 



 20 

Оценка «удовлетворительно» - предложенное программное обеспечение установлено, 

обеспечен доступ различным категориям пользователей, обеспечена совместимость компо-

нент с ранее установленными программными продуктами, проконтролировано качество 

функционирования. 

Задание 3:  

Проверяемые результаты обучения: умение выполнять разработку программного про-

дукта в команде с различным жизненным циклом 

Время выполнения: 1ч 30 мин 

Инструкция:  

Содержание работы 

Составление планов работ по созданию программного обеспечения с различным жиз-

ненным циклом 

Теоретическое обоснование 

Модель жизненного цикла программного продукта – структура, определяющая после-

довательность выполнения процессов, действие и задач, выполняемых на протяжении жиз-

ненного цикла программного продукта (ПП), и взаимосвязь между ними.  

 

Рис.2. Наиболее распространённые модели жизненного цикла ПП 

Модель жизненного цикла зависит от специфики и сложности выполняемого проекта и 

от условий, в которых создается и будет функционировать программный продукт. 

Методические указания 

Для выполнения практической работы необходимо вспомнить основные модели 

ЖЦПО, их этапы 

Текст задания: 

Разработка программного продукта с различным ЖЦПО 

Задания 

1. При помощи модуля «Обзор моделей жизненного цикла программного обеспече-
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ния» вспомните основные модели ЖЦПО.  

2. Выберите для вашей группы одну из моделей и обсудите перечень работ по созда-

нию программного обеспечения для своего варианта ПП. 

4. Распределите работы между участниками группы 

5. Составьте план работ по созданию ПП и оформите его в электронном виде. 

Контрольные вопросы 

1. Перечислите модели ЖЦПО 

2. Дайте сравнительную характеристику каждому виду. 

Форма отчёта 

Конспект, электронный документ с планом создания программного продукта и распре-

делёнными функциональными ролями. Ответы на вопросы. 

Критерии оценок: 
 

Оценка «отлично» - выполнен анализ условий эксплуатации программного обеспечения; 

проверена настройка конфигурации; выполнен анализ функционирования с помощью ин-

струментальных средств; выявлены причины несоответствия выполняемых функций требо-

ваниям заказчика; предложены варианты модификации программного обеспечения. 

Оценка «хорошо» - выполнен анализ условий эксплуатации программного обеспечения; 

проверена настройка конфигурации; выполнен анализ функционирования; выявлены причи-

ны несоответствия выполняемых функций требованиям заказчика; предложен вариант мо-

дификации программного обеспечения. 

Оценка «удовлетворительно» - выполнен анализ условий эксплуатации программного 

обеспечения; выполнен анализ функционирования; выявлены причины несоответствия вы-

полняемых функций требованиям заказчика; предложен вариант модификации программно-

го обеспечения. 

 

 

Задание 4:  

Проверяемые результаты обучения: уметь выявлять факторы, определяющие потреб-

ность в сопровождении ПО 

Время выполнения: 1ч 30 мин 

Инструкция:  

Для выполнения заданий вам потребуется теоретический материал, при анализе факторов, 

определяющих потребность в сопровождении ПО, систематизируйте данные в виде таблицы 

Теоретическое обоснование 

Область знаний “Сопровождение программного обеспечения” связана с другими аспектами 

программной инженерии. По сути, описание этой области знаний непосредственно пересека-

ется со всеми другими дисциплинами (рис.3).  

Сопровождение необходимо для обеспечения того, чтобы программный продукт на протя-

жении всего периода эксплуатации удовлетворяет требованиям пользователей. Деятельность 
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по сопровождению применима для программного обеспечения, созданного с использованием 

любой модели жизненного цикла и методологии разработки. Изменения программной систе-

мы могут быть обусловлены как действиями по корректировке ее поведения или несвязан-

ные с необходимостью корректировки. 

 

Рис. 3. Область знаний “Сопровождение программного обеспечения”  

В общем случае, работы по сопровождению должны проводиться для решения следующих 

задач: 

 устранение сбоев, 

 улучшение дизайна, 

 реализация расширений <функцио-

нальных возможностей>, 

 создание интерфейсов взаимодей-

ствия с другими (внешними) система-

ми, 

 адаптация для возможности работы 

на другой или обновленной аппарат-

ной платформе, 

 применения новых системных 

возможностей, функционирования в 

среде обновленной телекоммуника-

ционной инфраструктуры и т.п. 

 миграции унаследованного (legacy) 

программного обеспечения, 

 вывода программного обеспечения 

из эксплуатации. 
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Деятельность персонала сопровождения включает четыре ключевых аспекта: 

1. поддержка контроля (управляемо-

сти) программного обеспечения в тече-

ние всего цикла эксплуатации: 

2. поддержка модификаций про-

граммных систем, 

3. совершенствование существующих 

функций, 

4. предотвращение падения производи-

тельности программной системы до не-

приемлемого уровня. 

На основе анализа и оценивания рассчитанных характеристик ресурсов для сопровождения 

следует выполнять заключительное технико-экономическое обоснование необходимости со-

провождения конкретного программного продукта и определять: 

 целесообразно ли продолжать работы по сопровождению и управлению конфигураци-

ей конкретного программного продукта ; 

  следует ли провести маркетинговые исследования; 

 достаточно ли полно и корректно формализованы концепция и требования к модифи-

кациям версий программного продукта; 

 есть ли возможность применить готовые повторно используемые компоненты ПС. 

Текст задания: 

1. Изучите теоретический материал, частично законспектируйте 

2. Зарисуйте схему в тетрадь 

3. Для своего программного продукта разработайте технико-экономическое обоснован-

ное заключение о необходимости его сопровождения. Для этого ответьте на вопросы: 

a. Целесообразно ли продолжать работы по сопровождению и управлению конфигура-

цией конкретного программного продукта или следует его прекратить, вследствие недо-

статочных ресурсов специалистов, времени или большой трудоемкости разработки мо-

дификаций? 

b. При наличии достаточных ресурсов, следует ли провести маркетинговые исследова-

ния для определения рентабельности создания очередной версии программного продукта 

и поставки её на рынок? 

c. Достаточно ли полно и корректно формализованы концепция и требования к модифи-

кациям версий программного продукта, на основе которых проводились экспертные 

оценки и расчеты затрат, или их следует откорректировать и выполнить повторный ана-

лиз с уточненными исходными данными? 

d. Есть ли возможность применить готовые повторно используемые компоненты ПС, в 

каком объеме относительно размера комплекса программ и рентабельно ли их применять 

в конкретной версии программного продукта или весь проект целесообразно разрабаты-

вать как полностью новый? 
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Контрольные вопросы 

1. Что такое сопровождение ПО? Для чего оно нужно? 

2. Для решения каких задач проводятся работы по сопровождению? 

3. В чем заключается деятельность персонала сопровождения? 

4. Что определятся при составлении технико-экономического обоснования 

необходимости сопровождения ПО? 

Форма отчёта 

Конспект, схема, разработанное технико-экономическое обоснование ответы на вопросы. 

Критерии оценки: 

Оценка «отлично» - предложенное программное обеспечение установлено, обоснован вари-

ант конфигурации, обеспечен доступ различным категориям пользователей, обеспечена сов-

местимость компонент с ранее установленными программными продуктами, проконтроли-

ровано качество функционирования с помощью встроенных средств. 

Оценка «хорошо» - предложенное программное обеспечение установлено, обоснован вари-

ант конфигурации, обеспечен доступ различным категориям пользователей, обеспечена сов-

местимость компонент с ранее установленными программными продуктами, проконтроли-

ровано качество функционирования. 

Оценка «удовлетворительно» - предложенное программное обеспечение установлено, 

обеспечен доступ различным категориям пользователей, обеспечена совместимость компо-

нент с ранее установленными программными продуктами, проконтролировано качество 

функционирования 

Задание 5:  

Проверяемые результаты обучения: умение работать с категориями сопровождения 

Время выполнения: 1ч 30 мин 

Инструкция:  

Для выполнения заданий вам потребуется изучить теоретический материал 

Теоретическое обоснование 

Существуют четыре категории сопровождения: 

1. Корректирующее сопровождение (corrective maintenance): “реактивная” модификация 

программного продукта, выполняемая уже после передачи в эксплуатацию для устранения 

сбоев; 

2. Адаптирующее сопровождение (adaptive maintenance): модификация программного 

продукта на этапе эксплуатации для обеспечения продолжения его использования с за-

данной эффективностью (с точки зрения удовлетворения потребностей пользователей) в 

изменившемся или находящемся в процессе изменения окружении. В первую очередь, 
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подразумевается изменение бизнес-окружения, порождающее новые требования к систе-

ме; 

3. Совершенствующее сопровождение (perfective maintenance): модификация программ-

ного продукта на этапе эксплуатации для повышения характеристик производительности 

и удобства сопровождения; 

4. Профилактическое сопровождение (preventive maintenance): модификация программ-

ного продукта на этапе эксплуатации для идентификации и предотвращения скрытых де-

фектов до того, когда они приведут к реальным сбоям. 

Таблица 1.  

Категории сопровождения программного обеспечения. 

 Корректирующие работы Работы по расширение 

“ Проактивный” 

подход 

Профилактическое сопровождение Совершенствующее сопровож-

дение 

“Реактивный” 

подход 

Корректирующее сопровождение Адаптирующее сопровождение 

 

Текст задания: 

1. Изучите теоретический материал 

2. Определите те категории сопровождения, которые вы будете использо-

вать для своего программного продукта. 

3. Запишите обоснование своего выбора. 

Контрольные вопросы 

1. Какие категории работ по сопровождению программного обеспечения 

вы знаете? 

2. Опишите каждую категорию 

3. Что такое проактивный и реактивный подходы? 

Форма отчёта 

Конспект, выбранные категории сопровождения с обоснованием, ответы на вопросы. 

Критерии оценок: 

Оценка «отлично» - определен полный набор качественных характеристик предложенного 

программного средства с помощью заданного набора метрик в том числе с использованием 

инструментальных средств; сделан вывод о соответствии заданным критериям; результаты 

сохранены в системе контроля версий. 
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Оценка «хорошо» - определен набор качественных характеристик предложенного про-

граммного средства с помощью заданного набора метрик в том числе с использованием ин-

струментальных средств; результаты сохранены в системе контроля версий. 

Оценка «удовлетворительно» - определены некоторые качественные характеристики пред-

ложенного программного средства из заданного набора метрик в том числе с использовани-

ем инструментальных средств; результаты сохранены в системе контроля версий 

Задание 6:  

Проверяемые результаты обучения: научиться работать с заявками предложений о мо-

дификации ПО 

Время выполнения: 1ч 30 мин 

Инструкция:  

Для выполнения заданий вам потребуется повторить теоретический материал 

Теоретическое обоснование 

Процесс сопровождения позволяет улучшить удовлетворенность пользователей внедренным 

ПО.  

Процесс сопровождения состоит из обработки заявок пользователей. Эти заявки целесооб-

разно классифицировать по типам (см. рис. 4). 

Так, тип сопровождения — корректирующее — это реактивное изменение программного 

продукта для коррекции обнаруженных проблем (после обнаружения). Проблемы могут от-

носиться к функциональности системы, ее интерфейсам, надежности и производительности 

работы.  

Адаптивное сопровождение — изменение программного продукта после поставки для обес-

печения его использования в условиях изменения его (программного продукта) или окружа-

ющей среды.  

Полное (совершенствующее) сопровождение — изменение программного продукта после 

поставки для улучшения производительности или удобства эксплуатации. 
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Профилактическое сопровождение — это изменение программного продукта после поставки 

для выявления и исправления скрытых дефектов в ПО до того, как они станут явными ошиб-

ками.  

Рис. 4. Иерархия типов предложения по модификации ПО (по стандарту ГОСТ Р ИСО/МЭК 

14764—2002 ) 

Профилактическое и полное (совершенствующее) сопровождение относятся к проактивному 

подходу к сопровождению, при котором инициатива исходит от обслуживающего персонала, 

а корректирующее и адаптивное — к реактивному подходу, инициатива которого находится 

у пользователей.  

Текст задания: 

1. Повторите теоретический материал 

2. Разбейтесь на группы «Пользователи» и «Группа сопровождения» 

3. Определите какое ПО вы будете обсуждать, например АРМ для турфирмы, магазина 

или преподавателя 

4. Группа «Пользователи» составляет ряд заявок на модификацию ПО, не афишируя их 

типы, и, постепенно, передает их другой группе. 

5. Группа «Группа сопровождения» принимает заявки, определяет их тип, выдвигает 

возможные варианты их удовлетворения. 

6. Когда все заявки рассмотрены, группы меняются местами 

Контрольные вопросы 

1. Что позволяет улучшить процесс сопровождения? 

2. Чего ждут пользователи от обновлённого ПО? 

3. Какие типы заявок о модификации вы знаете? 

4. На какие группы они делятся? 

5. Какие из них относятся к проакивному подходу? 

Форма отчёта 

Конспект, работа в группах, ответы на вопросы. 
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Критерии оценок: 

 

Оценка «отлично» - проанализированы риски и характеристики качества программного 

обеспечения; обоснованы и выбраны методы и средства защиты программного обеспечения; 

определен необходимый уровень защиты; защита программного обеспечения реализована на 

требуемом уровне. 

Оценка «хорошо» - проанализированы риски и характеристики качества программного 

обеспечения; выбраны методы и средства защиты программного обеспечения; защита про-

граммного обеспечения реализована на требуемом уровне. 

Оценка «удовлетворительно» - проанализированы риски и характеристики качества про-

граммного обеспечения; выбраны методы и средства защиты программного обеспечения; 

защита программного обеспечения реализована на стандартном уровне 

 

Вопросы к зачету МДК.04.01 Внедрение и поддержка компьютерных си-

стем 

 

1. Назовите возможные цели и задачи внедрения ПО. 

2. Какие типовые решения 1С вы знаете? 

3. Дайте определения понятиям: информационная система, база данных. 

4. Что такое командный интерфейс? 

5. Назовите основные роли в процессе разработки IT-проекта. 

6. Перечислите требования к специалистам служб администрирования ИС.   

7. Что такое методологии внедрения? 

8. Назовите известные вам методологии управления. 

9. Что такое управление сроками проекта? Для чего оно нужно? 

10.  Схематично опишите структуру ИС. 

11.  Что такое «1С:Предприятие»? 

12.  Какие типы клиентов существуют в 1С и в чем их особенности? 

13.  В чем разница клиент-серверного варианта работы от файлового? 

14.  Что такое внедрение? 

15.  В чем разница между отчетом и обработкой в 1С? 

16.  Перечислите подчиненные объекты 1С. 

17.  Что такое общие объекты 1С? Перечислите их. 

18.  Перечислите прикладные объекты 1С. 

19.  Что такое технологическая платформа? 

20.  Что такое константа? 

21. Что такое СКД? 

22.  Какие регистры существуют в 1С, в чем их особенности? 

23.  Назовите основные функции СКД. 

24.  Что такое бизнес-процессы в 1С? 
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25.  Для чего нужны документы в 1С? 

26.  Какие основные обязанности администратора системы? 

27.  Какие типы данных есть в 1С? 

28.  Что такое структура и соответствие? 

29.  Чем функция отличается от процедуры? 

30.  Какие типы модулей есть в 1С? 

31.  Покажите схематично взаимосвязь основных классов и объектов в 1С. 

32.  Что такое администрирование ИС? 

33.  В каких областях используется «1С:Предприятие 8»? 

34.  Что такое конфигурируемость? 

35.  Что такое толстый клиент? 

36.  Что такое тонкий клиент? 

37.  Что такое веб-клиент? 

38. Что такое конфигурация? 

39.  Что такое конфигуратор в 1С, для чего он нужен? 

40.  Для чего нужны подсистемы в 1С? 

41.  Что такое сервисное обслуживание? 

42.  Что включает в себя техническая поддержка? 

43.  Перечислите основные требования к программисту 1С. 

44.  Перечислите основные средства защиты информации. 

45.  Что такое защита информации?  

46.  Перечислите этапы жизненного цикла ПО. 

47.  Назовите основные модели ЖЦПО. 

48.  Что такое бизнес-процесс? Приведите пример бизнес-процесса. 

49.  Что такое сопровождение IT-проекта? 

50.  Что такое реинжиниринг? 

 

 

Вопросы к зачету МДК.04.02 Обеспечение качества функционирования 

компьютерных систем 
 

1. Многоуровневая модель качества программного обеспечения 

2. Метрики качества программ 

3. Объекты уязвимости 

4. Дестабилизирующие факторы и угрозы надежности 

5. Оперативные методы повышения надежности: временная, информацион-

ная, программная избыточность 

6. Общие особенности дефектов, ошибок и рисков в сложных программных 

средствах 

7. Причины и свойства дефектов, ошибок и модификаций в сложных про-

граммных 

средствах 

8. Первичные ошибки, вторичные ошибки и их проявления 

http://psihdocs.ru/odobrena-na-zasedanii-pck-en-i-md.html
http://psihdocs.ru/tehnologii-razrabotki-programmnogo-obespecheniya-razrabotka-sl.html
http://psihdocs.ru/tehnologii-razrabotki-programmnogo-obespecheniya-razrabotka-sl.html
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9. Математические модели описания статистических характеристик ошибок 

в программах 

10. Анализ рисков и характеристик качества программного обеспечения при 

внедрении. 

11. Целесообразность разработки модулей адаптации 

12. Вредоносные программы: классификация, методы обнаружения 

13. Антивирусные программы: классификация, сравнительный анализ 

14. Файрвол: задачи, сравнительный анализ, настройка 

15. Групповые политики. Аутентификация. Учетные записи 

16. Тестирование защиты программного обеспечения 

17. Типы тестов по покрытию (по ширине). Типы тестов по знанию коду. 

18. Типы тестов по степени автоматизации. Типы тестов по подготовленно-

сти. 

19. Типы тестов по объекту тестирования. Типы тестов по изолированности 

компонентов 

20. Средства и протоколы шифрования сообщений 

 

Тесты 

Вопрос 1. Назовите категории моделей качества: 

a.      теоретические модели 

b.     практические модели 

c.      модели управления данными 

d.     модели управления потоками 

e.      комбинированная модель 

Вопрос 2. ...  -  свойство ПО сохранять во времени в установленных пределах 

значения всех параметров, характеризующих способность выполнять требуе-

мые функции в заданных условиях применения 

a.      Уязвимость ПО 

b.     Надёжность ПО 

c.      Качество ПО 

Вопрос 3. ... - это событие, при котором вся система или ее часть выходят из 

работоспособного состояния. 

a.      Сбой 

b.     Отказ 

c.      Прерывание 

Вопрос 4. Назовите виды сбоев: 

a.      Сбой в системном программном обеспечении 

b.     Ресурсный сбой 

c.      Сбой в прикладном программном обеспечении 

d.     Сбой в результате действий пользователя 

e.      Аппаратный сбой 

Вопрос 5. Основными методами предотвращения угроз надежности : 

http://psihdocs.ru/analiz-riskov-svyazannih-s-otkazom-ot-naznacheniya-kontrolenih.html
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a.      предотвращение ошибок проектирования за счет использования CASE-

технологий, а также необходимо проводить систематическое тестирова-

ние и обязательную сертификацию ПО. 

b.     устранение негативных воздействий и дефектов, отражающихся на 

надежности функционирования программных средств 

c.      предотвращение ошибок в работе аппаратных и программных средствах 

Вопрос 6. Назовите оперативные методы повышения надежности ПО: 

a.      Временная избыточность 

b.     Информационная избыточность 

c.      Программная избыточность 

d.     Аппаратная избыточность 

e.      Ресурсная избыточность 

Вопрос 7. Что относится к моделям надежности ПО: 

a.      Модель Миллса 

b.     Модель Коркорэна 

c.      Модель МакКола 

d.     Модель Боэма 

e.      Модель Шумана 

Вопрос 8. .... - это последствия внутренних  дефектов ПО, которые следует ква-

лифицировать как первичные причины обнаруженных аномалий результатов 

a.      Первичные ошибки 

b.     Вторичные ошибки 

c.      Критические ошибки 

Вопрос 9. Умеренные ошибки - это 

a.      ошибки, на которые пользователь не обратит внимания при применении 

программного продукта вследствие отсутствия их проявления и послед-

ствия которых обычно так и не обнаруживаются. 

b.     ошибки, которые влияют на конечного пользователя, но имеются слабые 

последствия или обходные пути, позволяющие сохранить достаточную 

функциональность программного продукта. 

c.      ошибки с высоким влиянием, останавливают выпуск версии программно-

го продукта. 

Вопрос 10. Риск - это 

a.      неопределенность, существующая в каждом проекте 

b.     процесс, связанный с идентификацией, анализом рисков и принятием 

решений, которые включают максимизацию положительных и миними-

зацию отрицательных последствий наступления рисковых событий 

c.      возможность понести потери во время выполнения проекта 

Вопрос 11. Из какого количества этапов состоит Методика анализа рисков 

a.      3 

b.     4 

c.      5 

Вопрос 12. Какие технологии можно применить к адаптации ПО 

a.      Технология СОМ 

b.     Технология API 
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c.      Технология VBA 

d.     Технология ActiveX Scripting 

e.      Технология JavaScript 

Вопрос 13. ... - небольшая программа, написанная в машинных кодах, способ-

ная внедряться в другие программы, хранящиеся на дисках запоминающих 

устройств компьютера и умеющая самовоспроизводиться 

a.      компьютерный вирус 

b.     вредоносная программа 

c.      зараженная программа 

Вопрос 14. Назовите стадии вирусов: 

a.      активная и пассивная 

b.     временная и постоянная 

c.      проникновение и заражение 

Вопрос 15. 

Какие виусы классифицируются По среде обитания: 

a.      файловые, сетевые, загрузочные 

b.     резидентные и нерезидентные 

c.      безвредные, опасные и очень опасные 

d.     вирусы-черви, троянские программы 

Вопрос 16. Какие виды вирусов классифицируются по Особенностям алгоритма 

файловые вирусы и макровирусы 

резидентные и нерезидентные 

троянские программы и вирусы - черви 

Вопрос 17. Назовите показатели качества антивирусной программы зависит 

a.      Надежность и удобство работы 

b.     Скорость работы 

c.      Производительность 

d.     Качество обнаружения вирусов 

e.      Актуальность обновления базы вирусов 

Вопрос 18. ... - это программа находит зараженные вирусами файлы, но и «ле-

чат» их, т. е. удаляют из файла тело программы-вируса, возвращая файлы в ис-

ходное состояние. 

a.      Доктора 

b.     Детекторы 

c.      Ревизоры 

d.     Фаги 

e.      Фильтры 

Вопрос 19. Принцип работы программ - фильтров 

a.      запоминают исходное состояние программ, каталогов и системных обла-

стей диска тогда, когда компьютер не заражен вирусом, а затем периоди-

чески или по желанию пользователя сравнивают текущее состояние с ис-

ходным. 

b.     осуществляют последовательный просмотр файлов на предмет нахожде-

ния в них вирусных программ. Если сигнатура вируса была обнаружена, 
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то производится процедура удаления вирусного кода из тела программы 

или документа. 

c.      осуществляют поиск характерного для конкретного вируса кода (сигна-

туры) в оперативной памяти и в файлах и при обнаружении выдают соот-

ветствующее сообщение. 

d.     находят зараженные вирусами файлы, но и «лечат» их, т. е. удаляют из 

файла тело программы-вируса, возвращая файлы в исходное состояние. 

e.      небольшие резидентные программы, предназначенные для обнаружения 

подозрительных действий при работе компьютера, характерных для ви-

русов. 

Вопрос 20. ... - комплекс аппаратных или программных средств, осуществляю-

щий контроль и фильтрацию проходящих через него сетевых пакетов в соот-

ветствии с заданными правилами. 

a.      Монитор безопасности 

b.     Межсетевой экран 

c.      Антивирусная программа 

Вопрос 21. Традиционный сетевой (или межсетевой) экран - 

a.      программа (или неотъемлемая часть операционной системы) на шлюзе 

(сервере, передающем трафик между сетями) или аппаратное решение, 

контролирующие входящие и исходящие потоки данных между подклю-

ченными сетями. 

b.     žпрограмма, установленная на пользовательском компьютере и предна-

значенная для защиты от несанкционированного доступа только этого 

компьютера. 

c.      žиспользование сетевого экрана сервером, для ограничения доступа к 

собственным ресурсам. 

Вопрос 22. ... - понимают совокупность документированных решений, прини-

маемых руководством организации и направленных на защиту информации и 

ассоциированных с ней ресурсов. 

a.      Политика безопасности 

b.     Механизм идентификации и аутентификации 

c.      Мониторинг безопасности 

Вопрос 23. ... - это проверка принадлежности субъекту доступа предъявленного 

им идентификатора и подтверждение его подлинности 

a.      Идентификация 

b.     Аутентификация 

c.      Протоколирование 

d.     Аудит 

Вопрос 24. Протоколирование - это... 

a.      сбор и накопление информации о событиях, происходящих в информа-

ционной системе. У каждого сервиса свой набор возможных событий 

b.     анализ накопленной информации, проводимый оперативно, в реальном 

времени или периодически 

c.      присвоение субъектам и объектам доступа личного идентификатора и 

сравнение его с  заданным 
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Вопрос 25. Назовите методы аудита: 

a.      активные и пассивные 

b.     статистические и эвристические 

c.      статистические и динамические 

Вопрос 26. Криптография - это... 

a.      Наука о способах преобразования (шифрования) информации с целью ее 

защиты от незаконных пользователей 

b.     наука (и практика ее применения) о методах и способах вскрытия шиф-

ров 

c.      наука о методах шифрования и дешифрования данных 

Вопрос 27. В каких криптосистемах для шифрования и дешифрования исполь-

зуется один и тот же закрытый ключ 

a.      симметричные 

b.     асимметричные 

Вопрос 28. ... - это вид криптографического раскрытия, при котором преобразо-

ванию подвергается каждый символ защищаемого сообщения. 

a.      Декодирование 

b.     Дешифрование 

c.      Рассечение 

Вопрос 29. Кодирование данных - это 

a.      вид криптографического закрытия, при котором преобразованию подвер-

гается каждый символ защищаемого сообщения. 

b.     вид криптографического закрытия, когда некоторые элементы защищае-

мых данных (это не обязательно отдельные символы) заменяются заранее 

выбранными кодами 

c.      массив защищаемых данных делится на такие элементы, каждый из ко-

торых в отдельности не позволяет раскрыть содержание защищаемой ин-

формации. 

Вопрос 30. Что представлено в таблице: 

a.      матрица компромиссов 

b.     таблица описания реагирования на риске 

c.      матрица управления рисками 

 
 

 

Вопрос 1. Назовите модели качества: 

a.      Модель МакКола 

b.     Модель Шумана 

c.      Модель Коркорэна 

d.     модель Миллса 

e.      Модель Боэма 

Вопрос 2. ... - это слабые стороны ПО, которые позволяют злоумышленнику 

нарушить его целостность, доступность и (или) конфиденциальность 

a.      Уязвимость ПО 

b.     Надёжность ПО 
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c.      Качество ПО 

Вопрос 3. ... - это самоустраняющийся отказ или однократный отказ, устраняе-

мый незначительным вмешательством оператора 

a.      Сбой 

b.     Нарушение работы 

c.      Ошибка 

Вопрос 4. Назовите виды отказов: 

a.      ресурсный 

b.     аппаратный 

c.      программный 

d.     производственный 

e.      эксплуатационный 

Вопрос 5. Назовите виды угроз надежности ПО: 

a.      внутренние и внешние 

b.     активные и пассивные 

c.      аппаратные и программные 

Вопрос 6. Назовите Средства повышения надежности ПО: 

a.      Средства, использующие временную избыточность 

b.     Средства обеспечения надежности, использующие информационную из-

быточность 

c.      Средства, использующие программную избыточность 

d.     Средства, использующие аппаратную  избыточность 

Вопрос 7. На какие группы делятся Модели надежности: 

a.      аналитические и эмпирические 

b.     эмпирические 

c.      статистические и эвристические 

d.     эвристические и математические 

Вопрос 8. ... - это  устранение ошибок, первоначально обнаруживаемых в ре-

зультатах функционирования программ. 

a.      Первичные ошибки 

b.     Вторичные ошибки 

c.      Критические ошибки 

Вопрос 9. Критические ошибки - это ... 

1.     ошибки, на которые пользователь не обратит внимания при примене-

нии программного продукта вследствие отсутствия их проявления и 

последствия которых обычно так и не обнаруживаются. 

2.     ошибки, которые влияют на конечного пользователя, но имеются сла-

бые последствия или обходные пути, позволяющие сохранить доста-

точную функциональность программного продукта 

3.     ошибки с высоким влиянием, останавливают выпуск версии про-

граммного продукта 

Вопрос 10. Управление рисками - это ... 

a.      процессы, связанные с идентификацией, анализом рисков и принятием 

решений, которые включают максимизацию положительных и миними-

зацию отрицательных последствий наступления рисковых событий. 
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b.     определение процедур и методов по ослаблению отрицательных послед-

ствий рисковых событий и использованию возможных преимуществ 

c.      мониторинг рисков, определение остающихся рисков, выполнение плана 

управления рисками проекта и оценка эффективности действий по мини-

мизации рисков. 

Вопрос 11. Какие бывают риски: 

a.      критические и умеренные 

b.     известные и неизвестные 

c.      максимальные и минимальные 

Вопрос 12. Программное обеспечение, способное к адаптации, обладает значи-

тельными конкурентными преимуществами по следующим причинам: 

a.      решает более широкий круг задач в интересах конечных пользователей. 

b.     позволяет модифицировать ПО к условиям производства 

c.      вокруг адаптируемого приложения возникает сообщество людей, которое 

заинтересовано в увеличении числа конечных пользователей и повсе-

местном распространении приложения 

d.     адаптированное приложение легко внедрять и модернизировать 

Вопрос 13. ... - это компьютерная программа или переносной код, предназна-

ченный для реализации угроз информации, хранящейся в КС, либо для скрыто-

го нецелевого использования ресурсов КС, либо иного воздействия, препят-

ствующего нормальному функционированию КС. 

a.      компьютерный вирус 

b.     вредоносная программа 

c.      зараженная программа 

Вопрос 14. Из какого количества этапов состоит Жизненный цикл вируса: 

a.      3 

b.     4 

c.      5 

Вопрос 15. Какие вирусы классифицируются По способу заражения: 

a.      файловые, сетевые, загрузочные 

b.     резидентные и нерезидентные 

c.      безвредные, опасные и очень опасные 

d.     вирусы-черви, троянские программы 

Вопрос 16. Какие виды вирусов классифицируются По масштабу воздействия 

a.      безвредные, опасные и очень опасные 

b.     троянские программы и вирусы - черви 

c.      файловые вирусы и макровирусы 

Вопрос 17. ... - специализированная программа для обнаружения компьютер-

ных вирусов, а также нежелательных вредоносных программ и восстановления 

заражённых (модифицированных) такими программами файлов и профилакти-

ки — предотвращения заражения (модификации) файлов или операционной си-

стемы вредоносным кодом. 

a.      Межсетевой экран 

b.     Антивирусная программа 

c.      Монитор безопасности 
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Вопрос 18. Назовите технологии обнаружения вирусов: 

a.      сигнатурный анализ 

b.     вероятностный анализ 

c.      математический анализ 

d.     статистический анализ 

Вопрос 18. ... - это программа осуществляет поиск характерного для конкретно-

го вируса кода (сигнатуры) в оперативной памяти и в файлах и при обнаруже-

нии выдает соответствующее сообщение 

1.     Доктора 

2.     Детекторы 

3.     Ревизоры 

4.     Фаги 

5.     Фильтры 

Вопрос 19. Принцип работы программ - ревизоров 

a.      запоминают исходное состояние программ, каталогов и системных обла-

стей диска тогда, когда компьютер не заражен вирусом, а затем периоди-

чески или по желанию пользователя сравнивают текущее состояние с ис-

ходным. 

b.     осуществляют последовательный просмотр файлов на предмет нахожде-

ния в них вирусных программ. Если сигнатура вируса была обнаружена, 

то производится процедура удаления вирусного кода из тела программы 

или документа. 

c.      осуществляют поиск характерного для конкретного вируса кода (сигна-

туры) в оперативной памяти и в файлах и при обнаружении выдают соот-

ветствующее сообщение. 

d.     находят зараженные вирусами файлы, но и «лечат» их, т. е. удаляют из 

файла тело программы-вируса, возвращая файлы в исходное состояние. 

e.      небольшие резидентные программы, предназначенные для обнаружения 

подозрительных действий при работе компьютера, характерных для ви-

русов. 

Вопрос 20. Как работает межсетевой экран: 

a.      защищает компьютерные сети или отдельные узлы от несанкциониро-

ванного доступа. 

b.     контролирует порты и проходящие через них пакеты 

c.      обеспечивает защиту от многих внутренних угроз, в первую очередь — 

утечки данных 

Вопрос 21. Персональный сетевой экран 

a.      программа (или неотъемлемая часть операционной системы) на шлюзе 

(сервере, передающем трафик между сетями) или аппаратное решение, 

контролирующие входящие и исходящие потоки данных между подклю-

ченными сетями. 

b.     žпрограмма, установленная на пользовательском компьютере и предна-

значенная для защиты от несанкционированного доступа только этого 

компьютера. 
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c.      žиспользование сетевого экрана сервером, для ограничения доступа к 

собственным ресурсам. 

Вопрос 22. На скольких уровнях реализуется Политика безопасности 

a.      3 

b.     4 

c.      5 

Вопрос 23. ... - это присвоение субъектам и объектам доступа личного иденти-

фикатора и сравнение его с  заданным. 

a.      Идентификация 

b.     Аутентификация 

c.      Протоколирование 

d.     Аудит 

Вопрос 24. Аудит - это 

сбор и накопление информации о событиях, происходящих в информационной 

системе. У каждого сервиса свой набор возможных событий 

анализ накопленной информации, проводимый оперативно, в реальном времени 

или периодически 

присвоение субъектам и объектам доступа личного идентификатора и сравне-

ние его с  заданным 

Вопрос 25. Что такое криптоанализ: 

a.      наука о способах преобразования (шифрования) информации с целью ее 

защиты от незаконных пользователей 

b.     наука (и практика ее применения) о методах и способах вскрытия шиф-

ров 

c.      наука о методах шифрования и дешифрования данных 

Вопрос 26. В каких криптосистемах для шифрования и дешифрования исполь-

зуется два ключа (закрытый и открытый) 

a.      симметричные 

b.     асимметричные 

Вопрос 27. ... - специальное программное обеспечение, подтверждающее досто-

верность информации документа, его реквизитов и факта подписания конкрет-

ным лицом. 

        Электронная цифровая подпись 

        Аутентификация 

        Электронный ключ 

Вопрос 28. Что такое шифрование данных - 

a.      вид криптографического закрытия, при котором преобразованию подвер-

гается каждый символ защищаемого сообщения. 

b.     вид криптографического закрытия, когда некоторые элементы защищае-

мых данных (это не обязательно отдельные символы) заменяются заранее 

выбранными кодами 

c.      массив защищаемых данных делится на такие элементы, каждый из ко-

торых в отдельности не позволяет раскрыть содержание защищаемой ин-

формации. 

Вопрос 29. Что такое Рассечение-разнесение - 
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a.      это вид криптографического раскрытия, при котором преобразованию 

подвергается каждый символ защищаемого сообщения. 

b.     вид криптографического закрытия, когда некоторые элементы защищае-

мых данных (это не обязательно отдельные символы) заменяются заранее 

выбранными кодами 

c.      массив защищаемых данных делится на такие элементы, каждый из ко-

торых в отдельности не позволяет раскрыть содержание защищаемой ин-

формации. 

Вопрос 30. Рассечение-разнесение это - ... 

a.      вид криптографического закрытия, при котором преобразованию подвер-

гается каждый символ защищаемого сообщения. 

b.     вид криптографического закрытия, когда некоторые элементы защищае-

мых данных (это не обязательно отдельные символы) заменяются заранее 

выбранными кодами 

c.      массив защищаемых данных делится на такие элементы, каждый из ко-

торых в отдельности не позволяет раскрыть содержание защищаемой ин-

формации. 



 

III. ПАКЕТ ЭКЗАМЕНАТОРА 

 

УСЛОВИЯ 

 

Количество вариантов задания для экзаменующегося –   6 

 

Время выполнения задания -    _________90 минут_______ 

 

Оборудование:  

Персональный компьютер 

 

Программное обеспечение:  
Инструментальная среда Lazarus 

 

КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ 

 

Выполнение задания: 

 Проектирование структур хранения данных 

 Разработка алгоритма решения поставленной задачи 

 Кодирование программного кода 

 Тестирование и отладка 

 Подготовка отчетной документации по разработке 

 

 

 

ПОДГОТОВЛЕННЫЙ ПРОДУКТ/ОСУЩЕСТВЛЕННЫЙ ПРОЦЕСС:  

 

Освоенные компетен-

ции 

Показатели оценки результата Оценка (выпол-

нил/ 

не выполнил) 
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ОЦЕНОЧНАЯ ВЕДОМОСТЬ ПО ПРОФЕССИОНАЛЬНОМУ МОДУЛЮ 

ПМ.04 Сопровождение и обслуживание программного обеспечения компьютерных си-

стем 

ФИО ____________________________________________________________ 

обучающийся на __ курсе  специальности 09.02.07 Информационные системы и програм-

мирование 

 

освоил(а) программу профессионального модуля  ПМ.04 Сопровождение и обслуживание 

программного обеспечения компьютерных систем 
 

в объеме ------ час. с «__» ________201__ г. по «___» ______________ 201___ г. 

Результаты промежуточной аттестации по элементам профессионального модуля  

Элементы модуля 

(код и наименование МДК, 

код практик) 

Формы промежуточной ат-

тестации 

Оценка 

МДК.04.01 Внедрение и под-

держка программного обес-

печения компьютерных си-

стем 

Дифференцированный зачет  

МДК.04.02 Обеспечение ка-

чества функционирования 

компьютерных систем 

Дифференцированный зачет  

УП.04 Учебная практика Дифференцированный зачет  

ПП.04 Производственная 

практика (по профилю спе-

циальности) 

Дифференцированный зачет  

Итоги экзамена по профессиональному модулю 

Коды прове-

ряемых ком-

петенций 

Наименование общих и профессиональных 

компетенций 

Оценка 

(да / нет) 
Если нет,  

то что должен обу-

чающийся сделать 

дополнительно  

(с указанием срока) 

ПК 4.1. Осуществлять инсталляцию, настройку и 

обслуживание программного обеспечения 

компьютерных систем. 

  

ПК 4.2. Осуществлять измерения эксплуатацион-

ных характеристик программного обеспе-

чения компьютерных систем. 

  

ПК 4.3. Выполнять работы по модификации от-

дельных компонент программного обеспе-

чения в соответствии с потребностями за-

казчика. 

  

ПК 4.4. Обеспечивать защиту программного обес-

печения компьютерных систем программ-

ными средствами. 

  

ОК 01 Выбирать способы решения задач профес-

сиональной деятельности применительно к 

различным контекстам. 

  

ОК 02  Использовать современные средства поис-

ка, анализа и интерпретации информации и 

  



 42 

информационные технологии для выполне-

ния задач профессиональной деятельности. 

ОК 03  Планировать и реализовывать собственное 

профессиональное и личностное развитие, 

предпринимательскую деятельность в про-

фессиональной сфере, использовать знания 

по финансовой грамотности в различных 

жизненных ситуациях. 

  

ОК 04 Эффективно взаимодействовать и работать 

в коллективе и команде. 

  

ОК 05 Осуществлять устную и письменную ком-

муникацию на государственном языке Рос-

сийской Федерации с учетом особенностей 

социального и культурного контекста. 

  

ОК 06 Проявлять гражданско-патриотическую по-

зицию, демонстрировать осознанное пове-

дение на основе традиционных общечело-

веческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межре-

лигиозных отношений, применять стандар-

ты антикоррупционного поведения. 

  

ОК 07 Содействовать сохранению окружающей 

среды, ресурсосбережению, применять зна-

ния об изменении климата, принципы бе-

режливого производства, эффективно дей-

ствовать в чрезвычайных ситуациях. 

  

ОК 08 Использовать средства физической культу-

ры для сохранения и укрепления здоровья в 

процессе профессиональной деятельности и 

поддержания необходимого уровня физиче-

ской подготовленности 

  

ОК 09 Пользоваться профессиональной докумен-

тацией на государственном и иностранном 

языках. 

  

 

 

Результат оценки:   вид профессиональной деятельности _____________________ 

Дата ___.___.20___   Подписи членов экзаменационной комиссии 

____________________________________ 

____________________________________ 

____________________________________ 

____________________________________ 

____________________________________ 

 

Эксперты от работодателя________________________________________________________ 


